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Exte mimero de la Revista Expanola de Desarrollo v Cooperacion ex especial
par hastantes motivos.

Estd dedicado a un dmbito de la coaperacion internacional, las microfinan-
2, haciendo especial énfasiy en lox microcréditos, gue ocupa wn lugar pro-
o como una de las formas que puede contribuir o la mejora de lax condi-
ciones de vida de muchay personas en el planeta, Las microfinanzas se han
wanvertido, desde su experiencia reciente. en wna de las dimensiones que
ocupan un lugar de creciente protagonismo en la prictica de la coopera-
clon, pero ambién en lox debates académivos sobre ef lugar que e corres-
ponde en cuanto mecanismo que lucha contra la pobreza en una escala distin-
tade las que tradicionalmente se witlican. Recordemos gue las microfinanzas
Ancluyen no silo el préviamo de pequeiias cantidades de dinere, fucitirando
el acceso al crédito a quienes no tienen recursos ¥ no pueden acudir a las
entidades financieras, sino gue abarcan otras modalidades como la capaci-
tacidn para la creacidn de pequeios negocios. Uno de sus principales logros
3 que. aun @ pequefia escala, consiguen romper el caricter asistencialista
de la ayuda, al hacer responsables a las propias personas para salir de la
pobreza, fortaleciendo sux capacidades en wn determinado sector de acrivi-
dad., lo que dinamiz de paso el tejido asocianvo en torme a la creaciin de
es0s peguettos negocios, avwmiendo of compromiso de devolucion en buenuy
condiciones. Otro elemento positivo, s que conducen a que la miger ocupe
un lugar destacado en exe ejercicio de responsabilidad, contribuyendo asf
@ su empaoderamiento. Mds alld de que hablemox de un insirumento financie-
20w pequena excala, la forma de cjercerio incluye una dimension ética.
Muhcmmmhwmmmdmmiummm-
cleros tradicionales.

El mapa de las microfinanzas, desde su nacimiento en los afiox 70, con el aval

mwuwm.hmnmmmy
Mmarﬂn&hmmmmmdm.&ﬂndlm
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2001 sobre of Esvado de la Campaita de ks Cambre ded Micvocredito, pre-
sennade e Sam el | de abril, mds de 190 mitlones de clientes
se habian beneficiado, w final de 2009, de lox microcréditos. De exa cifra,
ks de 190 mitlones evan majeres v 128 millones formaban parte de sectores
catalogukn como “mds pobres” ( HM.6 millones en ol caso del grapo e
muperes bemeficiadas). Los datos, agrego, reflejan ¢l enorme crecimiento
v lox microcréditoy en loy dltmos dies aion. ya que e 19992 ¢l asimero de clien-
tes ae swaba en 23,5 milioney

En ol coso de Expoita, aungie sw incovporacion ex kardia, en 1998, ha dado
on bow diltimmors aiox wn gran impalse a fos microcrdditos, consolidadon hoy
come unp de loy sectores con mayor dinamismo ¥ gue cwentan, funto con
oty acnuacioney, von f Fondo para la Concesion de Microcréditos (FCM)
come la principal entidad gestora, dentro de la Agencia Espaiolo de Coope-
racum Internacional para ef Desarroilo (AECID). En ol Fondo participan
representamies del Mimsterw de Asamtos Exterioves y de Cooperacion. del
Ministerio de Economia y Hocvenda v del nstituto de Crédito Oficial (100},

Junter a las entidades oficiales. by gue destacar ombidn las acciones gue
rovienen del momdo no gubemamental, como lay que fleve a cabo CODES.
PA en el dmbito de lox microcréditos.

Para la AECID las microfimanzas producen wn ompacta pasitive sobre of mivel
de vida de amplion vectores de la poblacidn porgue permiten aprovechar
oportunidades de negocio y afromtar imversiones; proveen de seguridad. tan-
o para gestionar y/o mitigar ¢l riesgo (Hlsctaociones de precios, cnisis eco
aomicas o desastres natiurades ) como para diveadir oinas estrategias poco
deseables, como la venta de activos a bago precio o ef trabafo infannil, ¥ con:
rribwyen a dmamizar la ecomomia.

En ol Plan Director 208-2012 de la Cooperacion Espafiola, se incluye «f
objetive de desarmllar y consolidar mercados finamcieros imclusivax gue fam.
bidn atiendan o la poblacion pobre, foradeciendo lax funciones reguladoras
¥ SupeTvINOTRS aecesarias para generar an entorme favorable a la prestacion de
servicios microfinancieros, mejorar el desempeiio financiera y social de esuas
entidadex ¥ reforzar la confiman del pibtico, De cara a la poblacion con
menes acceso a lox servicios de préstamos v ahorro, se apoyard expectalmen.
te la comsolidacion de lax inctituciones mivrofinancierax, con el objero de con-
vertirlas en objeto de regulacion y supervision de munera que puedan desem.
pefar adecwadamente su pape! de intermediacion finamciera, mansformando
ol ahorro en présiamo. Para su realizacion, enire ofray condiciones, e exua-
blece que Las actwaciones del FCM respetardn los princypmos v directrices
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Lo 1998, ha dado
' iters (FCM)
de Coopwe-

o paerticipn

r"' ' ; M
dito Ofictal 11C0),

feva o cubo CODES-

en vl marco del Competitive Grant Applications Project {CGAP),
se statetizan en los “Principion clave de las Microfinanzas™ v am
oes e by buenay pradeticas de los donantes en microfinanzas ”.

Betlance de lo que ha siupuesto ¥ kix oportunidades gque thene para of futiro
“ @ escena en ke Cumbre Muncliad del Microcrddito (Valladolid, 14a 17
e noviembre de 2011 ), entendida como wna oportanidad clave para definir
' extrateylas de financiacion v crectviento; las Cambres se viemen cele-
_ desde 1997 Es parte de la Compakia de la Cambre del Microvrédiro
(MCS, por sus sighas en inglés ). inspirada v presidida por Muhammad Yanus,
o parte de RESULTS Educationad Fund, wna orgemizacion sm dnimo de
lcro cuyo olyjetive ex poner fin al hambre v la pobresn en ol mundo, Se expe-
it gue asistan mils de 2000 personas de wnos 100 paives: ki cita reaning o
representantes de Goltermas, institiociones inte rmaciomales, representunies de
Al sociedad civil y expertos que tratandn de definir las lineas de actwacion fut-
h&lmnkmﬂmxmmnmdcmﬂmwummumt

PREDCWMWWM:MM“M como on ¢l nimero 20,

monogrdfico, que tambiin hacemos Hegar a Microbank,

- Fiel a s naturaleza universitaria, exte mimero recoge una pluralidad de opr.
piomes sobre las microfinanzas, de forma que ef lector pueda tener una vividn
wompleta de lo que supone como parte de la cooperacion intermactonal pars
¢l desarrollo

Una primera parte incluye texios de representantes de las institaciones invo-
Aucradas en el evento: Soraya Rodrigues (Secretaria de Estado de Coopera-
wtdet Internacional), Carmelo Angulo Barturen | Embajador en Mision Espe-
wbal para la Cumbre Mundial det Microcrédito). Sam Daley-Huarsis ( Director
e la Microcredit Summir Campaign) y José Moisés Martin Carretero (Jefe
del Departamento de Cooperacion Multilateral / AECID)

La parte central dedicada a arviculos, con la awtoria de Muhammad Yunus.
Rafarl Cavcomte. Rhina Cabezas ¥ Marta Carballe, y Rupert Scofield.
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Creemos de gran interés la parte dedicada a “Voces de lax microfinanzas™,
que recoge loy iestimomos de representanies de entidadex que participan
directamente on el mundo de lax microfinanzus, como Antonio Vereda ( Pre-
sidente Fundacion therosmericana para ef Desarrolio). Raywel Marbdn Flo-
res (Universidad Complutense de Madrid), Sitvia Conswegra (Instituto de
Crédito Oficial), José Antonio Monedero (Jefe del Area de Microfinanzas
de la AECID) v Juan Maria Nin Geénova ( Vicepresidente Ejecutivo ¥ Consejero
Delegado de CaixaBank ).

£l niimero se compieta con la aportacidn de José Marta Ferndnde: Lope: de
Turiso (Director General de Planificacion y Evatuacion de Politicas para el
Desarvollo, DGPOLDE), sobre “Espaia y la prexidencia del grupo piloto de
Sfinanciacidn immovadora para el desarrollo”.

El numero coenta, como ex tradicional, con una seccidn dedicada a " Recur-
sok en mtevwet sobre micro finanzas . elaborada por Rhing Cabezis.

Esperamos haber cumplido con el doble objetivo de poder ofrecer un mate-
MbWam»WahCmMN&WﬁMﬂdMam
también de contribuir al debate sobre el papel de lax microfinunzas en la coo-
peracion para el desarrollo, en un contexto de crisis econdmica global. En el
m:mmmmcmlmmum&mmmmy
las Objetivos de Desarrollo del Milenio o las propuestas para instaurar una
tasa sobre transacciones financieras internacionates. Tambidn deben con-
trastarse aquellas opiniones que consideran que los microcréditos se han
canﬁl&ommmmede&;mmmmnﬁr*la;xm
que inducen a un comportamiento empresarial, que pueden detraer fondos
destinados a educacion o salud, que aiaden mis trabajo ¥ no emancipacion
a las mujeres o que al resporsabilizar a los pobres sobre como salir de lo
Mmqﬁhmmmmmhﬁdudahnﬁobkmyuhmunﬂa ins-
tituctonatex. Como tode lo que toca a la cooperacion, la confrontacion de
idcmnhuwﬁwknmkmmwmrnlmnbdm

Por dltima, Mm'wwénkaddnapetiddemahm

ddnpdnripdnnxpamblndccmmmcm,lnm Garcia
Burgos, cuyo abnegado trabajo ex de justicia reconocer.
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CROCREDITOS. UNA

LTERNATIVA PARA LOS POBRES
YA RODRIGUEZ RAMOS*

~Abnir una pequedia tienda en un pueblo de Bangladesh, tundar una cooperati-
v de anesanos en Perd. montar una explotacion agratia en ¢l Africa Subsa-
‘hanana o fomentar agrupaciones econditicas de mujeres en cualquier parte
del mundo. Se iata de ejemplos de las finalidades concretas de los microcré-
‘ditos, un novedoso sistema financiero puesto en mircha hace décadas en Bun-
gladesh por el profesor Muhammad Yunus. un dirigente social que en los Alti-
mos aftos ha sido distinguido con premios tan reconocidos como ¢l Principe
de Aswurias (1995) o ¢ Nobel de la Paz (2006). Con el paso del tiempo, &
pesar de los obstaculos y de las polémicas. los microcréditos se han revelado
como un cficaz medio de luchar contra lu pobreza en un fendmeno donde las
myeres de paises en vias de desarrollo se hun erigido habituslmente en las
protagomsias. De hecho, el sistema de microfinanzas cuenta cada dia con ¢l
~ apayo de mis Gobternos ¢ instituciones pablicas v de mids organizaciones de
Ia sociedad civil en 1odo el pluneta.

En ¢l caso expafiol. nuesira cooperacion internacional respalda desde hace
tiempo estas politcas de microfinanzas. hasta el punto de que su peso en
nuestros proyectos v programas [levo ul Fondo para 14 Concesitn de Mico-
créditos y u | Microcredit Summit Campaign (MCS) & elegir Espafia como
pais anfitrion de su V Cumbre Mundial, gue se celebrand en Valladolid entre
el 14 y el 17 de noviembre proximos. Nuestro pais se ha convertido en uny
suténtica potencia mundial en microfinanzas de modo que somos, con unas
aportaciones de 713 millones de euros, ¢l segundo donante mundial tras Ale-
mania y el cuarto st incluimos a las instituciones financieras. Este espacio pre-
pmdanmcdebpaﬂlichlﬂmnanﬁrlwpadmyuckSu
Majestad In Roma Sofin y por uxdo 1ipo de organismos pblicos y privados de
Auesire pais, que participarin en la Cumbre de Vallsdolid La cits reunird 4
mM)mmmmmmkmwlmwn
mwtnﬂ::daﬁmdoydeﬁotnmupmmmmbwmmpmfm
res universitanos, agencias de donantes y. por supuesto. Organizaciones No
Gubernamentales de Desarrollo, entre otras delegaciones.

* Sereten de Bomdr e Coopomacyivn [merie el
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Et cualquier caso, lu V Cumbee Mundial del Microcrédito no se plantea solo
como un foro de debate y de intercambio de expenencias, sino que por enci-
ma de 1odo uspira o impulsar dos metas hasicas. En primer lugar, lograr que
nos 175 millones de familias. lus mis pobres def mundo. y especiatmente las
mpmm&nmaédmmdwwnpboymmmfmwmt
para finales del uio 2015, En segundo tenmino, conseguir gue unos 100 mi-
llones de las familias més pobres del planeta mejoren sus ingresos por enci-
ma del umbral de un dolar al dia entre 1990 y 2015, Si vomos capaces de dar
pasos adelante en busca de estos objetivos, la cita de Valladolid cobrard todo
sy sentido.

Ut aspecto que también me gustaria resaliar se refiere ul lugar que Espafia
puede ocupar & purtir de esta Cumbre con la posibilidad de convertirse en un
referente pars el fomento de los microcrédims: de su estudio, de su impulso y
de sus posibilidades economicas, tnto en nuestro pais como de cara al resto
del mundo. Como se pondra de relieve en las sesiones de Ia Cambre, cada dia
son mids las instituciones y organismos de 1odo ipo, o pablicos como pri-
vados, que upuestan por fox microcréditos como uni preza bisica de las poli-
ticas de Ayuda Oficial al Desarrollo. En esta linea, estoy particularmente

de 1a coluborncion prestada por la Junta de Castilla y Ledn, el Ayun-
tamiento de Valladolid y 1a Universidad, donde se creart una citedm estable
de microlinanzas. Por tanto. esta cita mundial no seri algo efimero, sino gue
aspiramos it Que sus efectos y sus logros se proyecten hucia el futuro de un
mundo mis justo y mas igoalitano,

Por ditimo, deseo agradecer al Insumuo Universitano de Desarrollo y Coope-
mcion (TUDC), de la Universidad Complutense de Madnd, gue dedique un
ntimero especial de su prestigiosa revista a los microcréditos y a la Cumbre
Mundial que Espaiia acoge en Valladolid. Saben lox responsables del IUDC
que siempre han contado con el apoyo de esta Secretaria de Estado de Coo-
perucion Imernacional, que respalda con sausfaccion muchos de sus proyec-
tos. Asimismo, guiern mostzar mi alegria por la amplitud, vanedad y calidad
de las colaboraciones gue inegran esie nimero de su revista, lo que prucba
una vez mas el compromiso de la Universidad Complutense con los objetivos
de In cooperncion para el desarrollo.
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ACTUALIZAR EL ALCANCEY LA
METODOLOGIA DE LOS

CARMELO ANGULO BARTUREN"

Durante muchas décadas, los gobicmos de los patses en desarrolio y los prin:
cipales sctores de la cooperacion intermaciondl han estado buscando descape-
rmdamente mecanismos eficaces para combatic la pobreza extrema. instru-
mentos (ue lleguen a lo yue solemos definir como “los més pobres de fos
W’.ad&iv.nmmndenﬁlnﬂlkmdcmqmwbmwm
malamente con menos de un euro diario segln los Organismos INternaciona-
les especializados. Sin lugar o dudes Jos subsidios focalizados. gue conllevan
mpmuckmamulwyedummmmhm&hmimmamh.
bmmwhmmn.ﬂmmmmamumuudﬂndmhaw
(Food and Agriculture Organization of the United Nations (FAQ): food for
wark) y. por supuesto, los microcréditos, estarian entre los més demandados
¥ los mas evitosos. Pero pocos pensaban que esds primeris cxperiencias
comenzadas en Asia ¥ en América Latina en los afos ochenti. casi de mane-
= experimental, alcanzarian semejante notoriedad y se convertirian en el ins-
trumento favorito de muchas organizaciones de base. de multitud de Organi-
2aciones No Gubernamentales para ¢l Desarrollo (ONGD) y de las mas
Hmportantes agencias de cooperacion.

En la V Cumbre Mundial de Microcrédito que tendrin lugur en Espaia. en
concreto en Valladolid, entre ¢l 14 v 17 de Noviembre proximo. vimos i lener
e una grun oportunidad pars seguir ¢ influir en directo & ese aombroso
microcosmos de participantes de més de clen paises Que representarin a
gobiernos, agencias de desarrollo, ONGD, movimientos comunales y coope-
putivas, fundaciones. banca especiallzada. v expertos y scadémicos. Bajo el
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espiritu de la experiencia del Grameen Baok y de otras muchas exitosas
en Bolivia, India. etc.. ¢ dinamismo creativo del Premio Nobel, Profesor
Mohamad Yunnus, ¢l compromiso y el impulso en esta materia deSM i
Reina Sofis, Co-Presidenta del Comité Mundial de Iy Campaiia y el traba-
jo concienzudo de la propia Campafia de la Combre Mundial de Micro-
crédito, proyecto estrella de o organizacion Rexults Educanonal Fund,
dirigida con entusiasmo inigualable y altisima profesionalidad por Sam
Daley-Harris, asistiremos probablemente & ani Cumbee de gran enverga:
dura que recoja y amplie las metas fijadas oo li pasads de Halitax que tuvo
lugar en ¢l 2006,

mw;n-mmamawtml
tS&ChyhAmchEsw-deCmpmdMWymcldm-
rrollo (AECID), ¢l encuentro de Valladolid serd un verdadero reto por diver-
SAS TRFONSS

L. MmaquhmwhmhnldwoﬁaalqucMmm-
uumm*mwu&mw.umm
la Cumbre de Rio de Janeiro en 1992, Copenhiague 1995, Monicrrey
2002, ete.) ya que su convocatoria procede, a diferencia de las prime-
m.*thndeMdﬂLhmMyddtomldclm
participantes habituales, la calidad € impacto de los diferentes expern-
mentos y el apoyo que ha recibido de ls comunidad internacional. la
han convertido en una cita equiparsble o las Cumbres mas importantes
del Sistemna de las NN, UU. Por ello han contado siempre desde 1995,
incluidas Las cumbres de cardcter regional, con gran itencion mediiti-
ca y politica.
Amkmlambﬂhﬂgkﬂlmﬂlﬂummcleqm-
p&hMCmpﬂuquhnllmmuﬂMCSipotmuﬂu
en inghés), el hechn de ser anfitriones de semejante emprendimicnto
cmmlﬁqm&mmapdﬂymmwnodod
equipo de la SECVAECID y a quiencs trabajumos e las Unidad crea-
du pars scompafar este esfuerzo. He sido testigo directo de la enorme
implicacion personal de la Secreturia de Estado, Soraya Rodriguer.

de cads detalle y de Lo médxima participacion de los actores
espaoles, de la AECID y s equipo de especialistas, que no sdlo ha
contribuido decisivamente lu financiacidn de s Cumbre sino que han
aportado su conocimiento y experiencia en la conformacion de los
ponentes de los grupos de trubajo v en la definicidn de 1o que lama-
mos ks Mini Cumbre Espadiols (Spanish Track) que por priners vex
permiticd proplciar |2 discusidn de lus microfinanzas y los microcrédi-
1w desde la Optica y la experiencia espufiola.
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shementon de apoyo a ls Cumbre, ademis del Comité Mundial,
m el que participa la SECL, y ¢l Comité Consultivo Global, en ¢l gue
“Mmm«mmaum Francis-
Mara, el economists Emilio Ontiveros y el Jefe de Depanamento
da Oficina del FONPRODE, José Moisés Martin Carretern), se cred
amite Nacional de Anfitriones al que pertenecen ministerios, ins-
jtuciones piblicas nacionales y de Castilla y Ledn y empresas priva-
dis relucionadas con la matenia, ¥ un Comité Local, en donde estin
: ntadas las fuerzas politicas, soctales 3 culturales de Castilla
P! Leda ¥, perticularmente. de Valladolid. Ambos instrumentos estdn
\ Jos para dar sy apoyo corporative, econdmico, legistico y de
‘MahCMkwmmcmm!m
plicacion de L sociedad civil espafiola en los debates que scompa-
arin & exta gran reunion, se reactive el debate en tomo sl microcrédi-
to en la agenda politica econdmics y hancaria y se trabaje en s con-
formacion de un legado de actividades scadémicas y plataformas
especializadas que garunticen Lo vigencia de esta materia en L agenda
de la cooperacion imemacional y las politicas pdblicas sociales dedi-
cadas a financiar los microemprendimientos de nivel bdsico.
Come segundo donante bilateral u nivel mundial, con casi 2.5 millones
de beneficianios, Espafia 3 la AECID tienen un primordial interés en
que se discutan aguellos aspectos de financiacion, metodologicos y de
medicion de impacto que contribuyan a perfeccionar este mecanismo
haciéndolo mds operativo y previsible. Si bien la intencionalidad de
legar a los mds pobres no s discute en ninguna instancia, sl queda
mucho trecho pam demostrar ¢l automatismo entre crédito y redencion
inthedists de la pobreza. L liberacion y oportunidad de la creatividad
que supone para una familia de escasos 0 nulos recursos la concesion
de estas mintayudas reembalsables, conlleva un largo proceso de
aprendizaje de la gestion, seguiniento téenico y aprovechamiento
de esa posibilidad. Otro de los objetivos de estos microcréditos, gue es
Hegar al mayor mimero de jelas de bogar, sf s¢ ha demostrado como
villido ya que ha permitido & millones de mujeres utilizar sus habilids-
des v capacidades, & menudo con s ayudas de sus numerosos hijos,
purn poner en marcha economibes domésticas bdsicas, pero tumpoco
esth siempre claro cdmo se han encadenado los procesos de incorpors-
ciin 4 la economia formal ¥ los modos mas elicientes para s raptura
del los ciclos intergeneracionales de ls pobreza. Escuchar y debatir con
cientos de peguefias instituciones finuncieras especializas y con sus
clientes y beneficiarios en directo es una enormie oportunidad.
. Tampoco es desdefiable Lo importancia que han o tomando en los
dltimos quince nfios les microfinuncicnss de mayor Jdimension, mids
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asociadas al sector bancano, a las cajus Jo ahorro en sus diferentes ver-
siones nmndiles. Son innumerables los bancos formales o las Gajas
que agqul conocemos que han incarsiomado nacional ¢ internacional:
mente en este campo con unk visidn estrictamente de negocin y ban.
canzacion o con fines mas sociales vy de desamollo. El temmeno se ha
ampliado con la crsis de las Hamadas Obras Soctales, ls desapanicion
do la banca pdblica o las pricticas neoliberales que han alejado o
muchos gobiemos de la respansabilidad de acercarse a los sectores de
mas bajos recarsos. Tambidn estas mstituciones estarin presenies en
Valladolid ¥ aporsarin sus puntos de vista en tormo a la propia defin-
oon de microfinanzas y microcrédito, dos nociones no siempre bien
avenidas o equivalentes, y segummmente asistirdn expectantes & i dis-
cusion en tomo a la posible creaciin de un Sello de Excelencis, espe-
wie de sistema de certificacion, para los proyectos de finulidad social
que s uno de los temas mas complejos que ¢f equipo organizador de
la Campane quere Hevar o la Cumbre

6. A efectos de los actores espafioles no gubernamentales, entidades des-
centralizadas, empresas con programas en la matena y bancas especia-
lizada la cita de Valladolid va a tener un enorme interds, En realidad
hay aproximadamente una quincena de ONGD gue hin mcursionado
seriamente en los microcréditos y menos ailn que hayan hecho de csta
matenia su especialidad. Tampoco hay demasiadis Cajes de Ahorro,
hoy en pleno proceso de reconfiguracion, que hayan mantenido
sus programas infemacionales y solo algunos mumcipios espaioles,
Comunidades Autdnomas o empresas socialés mantiene programas
reconocibles 0 de clerta envergadura on este campo. Asimnismo solo
existe una Magstria con programa de investigacion, que yo conozca,
especializada en la Umiversidad Autdmenma de Madnd, otra a punto de
crearse en la Universidad de Valladolid y apenas algumos seminanos
y tesis doctdrales que tengan notoriedad. Por lo tanta, Ia Combre es un
excelente opartumdad para reforzar y compactar ¢l sector, para crear
sinergias y alianzas entre los diferentes actores y asi empujar juntos ¢l
tema en la agenda politica y econdmica.

7. Por fin, la polémica surgida trss algunas demumcias intemacionales, ¢
hostigamiento que han recitndo, desde ¢ gobierno de Bangladesh, tan-
to la figura del profesor Yunus como ¢l propio Grameen Bank, janto »
low escandalos surgidos en algunas regiones de L India y Nicaragua en
torno a practicas abusivas o Hamamientos al no pago, han acrecentado
la incertidumbre y um crerto mroma de cnsis en el sector del microcre
dito, St observarmos las cifras: cast 200 millones de beneficianos, cer-
ca de 3600 instituciones microfimanciens (IMF), entenderemos que
los porcentajes de atectacion negativa som pequefios pero ef debate esta
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,hwmtdommmmddmﬁuua
% detractores, lo cual no avala que s¢ ponga en cuestion este
instrumento en su conjunto. La clave de todo microcrédito
Mummdmwwq‘*uﬂ
0y rentable bo cual es una responsabilidad compartida del pres-
ydmby&mchlumdcmiﬂn
miento con la maxima calldad. Pero si parece apropiado una dis-
b y clarificacion de los casos cuestionados, de los mecanismos
mdmydehmmm&lm

ps cada vez mds potentes y transparentes de gestion y rendicion
~ de cuentas.

114

‘ cuentas, la Cumbre de Valladolid nos prestari una oportunidad
hmylkummmnbydm&m»hm
f‘ de conocer las mejores practicas en la materia, de discutir en tomo a
pgias de gestion control y evaluacion, mecanismos creativos de finan-
i étlcos para proteger & los clientes, uso del microcrédito en
es alejadas o de post-desastre o post-conflicto, uso de las remesas de ls
."_ don, programas paralelos de proteccion al cliente (salud, educacion,
jenda... ), las microfinanzas en el dmbito rural, el papel de los puises indus-
lizados ctc. Un programa dinia yo exhaustivo y que a través de cuntro
poes plenarias ¥ mds de cincuenta grupos de trabajo abordard todos los

s relevantes de ls materia. La Mini Cumbre Espafiols, ya citads, y las
Ies conexas, gue permiten casi & la carta presentar expenencias concre-
 de instituciones 1 ONGD, completardn un programa de cuatro dias com-
fletos en mi opinidn impendible.

2 terminar quiero subrayar el apoyo desinteresado que hemos encontrado
hlanicwhm&loalewenhmhwdaﬂaﬁlmnmhlwtmh
: n del Gobierno que estd encargada de Jos varios aspectos logisticos
Whmmudmyokhlmd:wuhyudn.m
a disposicidn de la Cumbre el impresionante Centro Cultural Miguel Deli-
- bnﬂsmwdﬁndaduedclapoyochmdelAymumdedeo
quhnmuhapldm) promovido diversas actividades culturales y
cativas, de la Universidad pablica, que ha constituido tods una seccidn de
o expecializados en microcnéditos, y de los Museos, ONGD, instancias
cativas, movimientos civicos y empresas que han sugerido actividades
do sus iniciativas pars gue toda ls organizacion sea un éxito.

wum&w«cwlmmw

mymmm&vmhamdexmuuaqumm
de manera paralels acompafiar y revalorizar ls Cumbre ante dos ciudadanos
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yluquﬁamm&mm-nmkwlouluydquunkgmbdem&igm)
compromiso de 1 ciudad con este importante tema de 1a agenda intermacional
Exposiciones. seminanos. jormadas cinematogrificas y un Encuentro Nacional
de Provectos Solidarios compondran ¢l citado programa que creard el ambien-
wmmicmwllmmxnymmpmqminMr'mhmcbywlcs)
tendrin la oportunidad de recordar gue alli en Valladold, hace cuatrocientos
sesenty afios (1550-1551). en el Colegio de San Gregono, wvieron lugar las
sesiunes de 1o famosa Controversia de Valladolid, en la que destacados tedlo-
gos v juristas insignes. como Bartolomé de las Casas y Juan Ginés de Sepil
veda. se enzarzaron en und discusion premodemna sobre ln consideracion legal
v los derechos de los Tlumados entonces infieles mdigonas amencanos milu-
vendo dectsivamente sobre ¢l primer derecho de gentes y las Ordenanzas de
Indias

Para los que hemis formado parte de esta Umdad de Apoyo a la Cumbre, ha
sido un pusto muy especidl y una ocasion exiraordinana poder penctrar las
entrufins de este mecanismo de lucha contra la pobreza y comprender la trs-
cendencia de estis cumbres que ahora le 1oca # Espaiia recibir y aprovechar
Al maximo.

Informacion et www.microcreditsummitong y www.cumbsermcrocrediin201 1 org

Revvas fipetets & | st

il . A

A CONTRIBUC
MBRE DE VA
A SENSIBILL

-HARRIS*™

14y el 17 de noviembre de
My ¢ reuninin en Vallad

imiflones de familias mas
wda con ¢l objetivo princips
@ acabar con ¢l hambre y |
IS en 1980, y en 1985, now
&l Grameen Banh.

e de 1o Campadia pars ln
cTo-prestamos habian al
e Jon cunles 7.0 millones esta

0. De tal manera, |

Matts €4 ef cotundabn S

f-hﬁm-

- wrma ba coduntad pueditics
> “&-hl‘q
: Powsks 104 )
do este docminmie 3 Aol |
[ A THTTRT Sgres e S
§ o wraes (umtere. §

D

R e

o




 CONTRIBUCION DE LA
JMBRE DE VALLADOLID

_A SENSIBILIZACION PUBLICA*
i DALEY-HARRIS®*

el 14.y el 17 de noviembre de 2011, mis de 2,000 delegados de mis de

paise se reuninin en Valladolid, Espafia, en la Cumbre Mundial del

ocréd ’.mmoqucxccclehmmmhcimml.lCmmck

udolid surge 14 afow despuds de la primera Cumbre Global del Micro-

o celebrada cn Washingion D.C.. y llega en un momento muy diferente
tho campo,

mpml!ianmrdcamuw;wmmbpam
- 1a Conferencia Imermnacional RESULTS de 1994, Fl Sr. Hutch e el
ke de la red global de microfinanzas FINCA, padre del modelo de Ban-
Comunal (Village Banking) y miembro del Consejo de RESULTS. Su
wmento llamaba » una Cambre del Microcrédito y & una campafia para lle-
2 1os millones de familias mds empobrecidas del mundo. Esta idea, esta-
ta con ¢l objetivo principal de RESULTS de crear Ly voluntad poli-
) par acabar con ¢l hambre y los prores aspectos de la pobreza. Fundé
SULTS en 1980, y en 1985, nos conectamon con ¢l trabajo de Mubammad
mus v ¢l Grameen Bank,

informe de a Campaita pans la Cumbre del Microcrédito reveld que, pars

Jos micTo- hahian alcameado globalmente a 13 millones de per-
de bos cuales 7,6 millones estaban entre los muy pobres cuando recibleron
er préstamo, De tal maners, la campafia pars alcanzar & 100 millones de

)

- wm Lancis Mewmaziue Gorom
e®  Sam Dudey Hurte oo e oo huidabor de s Catnpaite de Ju Cumhin dol Micnazziie: gue Swcs lege o
= &hh‘--pﬁumdw-mnﬁ-—“‘g\,hﬁh&
T @_ﬁuhvﬂp&amwunmm-qohtm
Bus wde hmadin de i biwe Reclaiming O Democescy Hesding the fimsk Resnres People i
- Aarrvm) (e UL

1, Pura i proguai e ce documme: » o] 19 srversane o| camplicumsm A¢ 1 Compata de 1 Cim
el Microcrsdiio. todd mmncion de “micsmcstdite ™ hace refemmmcin # b prapramae gie primmes cridieos
o mempien 5 ATes T + Empeswarabes (on bevendo abwrne ) e
- e

|l » & ~ Addo 20 ) e 122




con un crédito pura el sutoempleo y otros ser-
. fue sensacional por su audacia,

de lus Cumbres importantes de ls década de Jos noventa de la
, con uh canvincetite objetivo relativo o las microfinunzas, empe-
Zmmos 4 ejercer presion pam Gue se adoptase ¢l objetivo de los 100 millones
de entre los mis pobres en ls Cumbre Social de Naciones Unidas de 1995
que tendria lugar en Copenhague. Dinamarca. Nuestro objetivo principal era
incrementar la sensibilizacion pablica y politica sobre las microfinanzas y su
capacidad pars luchar contra la pobreza, v fomentar la expansion de los gru-
pos que alcanzarian a los muy pobres. No obstante, nuestro propdsito era ue
Ia Cumbre Social decidiera asumir nuevos objetivos. Estaba claro gue si vela-
mos un objetivo convincente v mensutable para las microfinanzas, leniamos
(ue ser nosotros quienes 1o estableciérumos.

Después de varios afios de compromiso y trabajo duro, la primera Cumbre del
Microcrédito fue celebradu en 1997 como un proyecto del Fondo Educacio-

nul_RESULTS. En ese momento, fue considerads como s mayor Cumbre
organtzada por lu sociedsd civil. En ls Cumbre, pusimos en marcha ¢l objeti-
vo de alcanzar 1os 100 millones de familias mis pobres 4 lo largo de un perio-
do de nueve uios®. Estu meta fue superada en 2007, tan sélo dos afios despuds
de la fecha fijuda.

L entrega de los cien millones de micropréstumos en 2007 no fue televisada,
pero aquellos que experimentiuran la belleza y el logro de, tan 6lo, un clien-
te muy pobtrmthuubnnmﬁcnm.muyummnuihw«m
qmscdcmmdecscnxmm.puubmpunummquﬂmﬁg-
nifica para el chiente de los 100 millones, v sus casi 100 millones de hermus-
nos ¥ hermunus de todo el mundo

En 1997, pocas personus en el mundo habian oido hablar de las microfinan.
zas y muchos conocedores estarian de scuerdo en que el campo estiba toda-
via en su mfancin. La Cumbre el Microcrédito de 1997 y la campafia que la
sigwio, fucron responsables de los distintos hitos de sensibilizacion en of
dmbito pablico. La propis Cumbre fue el evento mds grande de microfinan-
#as nunca visto, y Tu meon por la cusl las Naciones Unidas votaron al afio
siguiente con ¢l fin de declarar el 2005 como el Aflo Internacional del Micro-
crédito. Ademuts, fue lnCnnmhdchCumhc&lMﬂumﬁunm lde-
10 ¢l esfuerzo para que Muhammad Yunus recibiers ¢l Premio Nobel de la
Paz. La Cumbre. ¢l Afio Internacional del Microcrédito y ¢l Premio Nobel de

2 m-wmumuwnmum--m-umm-
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e fueron los eventos clave pars el campo y los puntos de referencia en
fuierzo de construir una sensibilizacion pablics.

0 tiempo ¥ nuevos retos

parges, 1 Cumbre de Valladolid etcuentry el campo ent un punto muy
te en el tiempo. La Microfinanza ya o es un campo desconocido toda-
sy infancis. Es mis como un adolescente que v i través de los dolo-
jel crecimiento de ese periodo en 1 vida, con una porcidn del campo que
Hntulvhlnlumm(cudaﬁmdclcmocnmmm»dcw-clmesydc

o de lu pobreza

udio de los clientes de la microfinanza y la pobreza

D 1, la Campadia para 1o Cumbre del Microcnédito anuncio 1os resaltdos
' wmumamaam-mammw
Hevado a cabo por Sajjud Zohir del Grupo de Investigacion Econdmica con
e et Dhaky), encontnd gue un mimero drumdtico de fumilios habiy salido de
pobreza entre 1990 v 1997, pern gue unas inundaciones masivas en 1998 y
isis alimentaria y de combustible de 2008, eran las causas probables par
pnes de familias cayeran por debajo del umbral de 1258 por dia duran-
posterior. A pesar de estos contraticnpos, o IEmnos netos, et
e 10 millones de personas superaron los niveles de pobreza.
informe refleja de cerca los resultados de Lo investigacion oficial a nivel
ais en Bangladesh junto con la Encuesta Nucional de Ingresos y Gastos del
pear (HIES por sus siglus en inglis), estimando que 10,62 millones de ban-
gafs salicron de lu pobreza absoluty entre 1990 v 2005. Zohir, el uior del
escribe: “Nuestrs estimacin parece muy en consonanciy con Lis
m«umummwo

ue ¢ estudio de Bangladedh no fue discfiado pars asignur causalidad, es
iy significative que ¢l niimero de clientes de las microfinanzas que salieron de
pbreza, refleja fielmente los datos macionules sobre Ls reduccion de la pobre-
mayoria de las personas gque viven en L pobreza en Bangladesh viven en
rurales, al igual que la mayor parte de bos clientes de las microfinanzas.
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'FONPRODE Y EL FUTURO
LA INCLUSION FINANCIERA
SDE LA COOPERACION

MOISES MARTIN CARRETERO*

BUR. Ia Cooperacion Espafiola puso en marcha el programa de micro-
= a través do la creacion del Fondo de Concesidn de Microcrédi-
HFCM), gestionado desde la Agencia Espafiola de Cooperacion Inter-

emtonces, ¢l FCM ha contribuido sctivamente & la inclusion financiera
o8 de miles de personas, a travds de su programa de crédito a entida-
jorofinancicras, los progranus de asistencia enica y la realizacion de
: estudios y actividades de evaluacion, sistematizacidn y gestion del
simiento. A partir de su trabajo durante estos 13 afios, el FCM ha contri-
p @ gue la Agencia Espafiola de Desarrollo y Cooperacion (AECID) se
stuya como uno de los principales donantes intemacionales en materia de
panzas ¢ inclusion financiera. La AECID no s6lo mantieno una carte-
de créditos cercana a los SO0 millones de euros, sino que también ha
scido sus alianzas con los principales actores bilsterales ¥ multilaterales
2 b son ¢l Banco Mundial, ¢l Banco Interamericano de Desasrollo, el
po Africano de Desarrollo o el Fondo de Capitalizacion de Naciopes Uni-
Su principal drea de influencia se sittls en América Latina, pero con un
interds en incrementar ef trabajo en el Africa Subsahariana o el sudes-

igual manera, en Espafia la AECID ha fortalecido In reflexion y la forma-
&30 en matcria de gestion de microcréditon, no solo & traves de su trabajo con
diferentes Organizaciones No Gubernamentales, sino también con el dmbito
seadémico y ef sector privado
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A través de esta expenencia scumulada, s Cooperacidn Espafiola ha adguindo
un importanie bagaje tmio prictico como tedrico y metodologico en muteria de
gestion de microfinanzas. Sin cmbargo, bos (ltimos dos aftos han abierto un
punto de inflexion en relacion a Ly aproximacion de la AECID a la inclusidn
finunciers. Varios son los factores que han catalizado este nuevo periodo.

&pim!m.dmhmn&mmyhmm
ra s¢ enfrentan a un importante debate en 1Mo a sus objetivos, su desempe-
fio social y sus resultados en érminos de desarrollo, La evidencia del impac-
w en ¢l desamollo y o lucha contra la pobreza del microcrédito como
nstrumento estd en plena discusidn timto tedeica como practica. y se han mul-
tiplicado tanto la retlexion académica come su impacto en L opinidn piblica.
En efecto, ¢f acceso al crédito, caracterizado como “derecho humano™ por el
profesor Muhammad Yunus, pecde ser condicion necesaria para la lucha con-
trs I pobreza, pero en ningin caso parece ser condicidn suficiente. De hecho,
s uso indiseriminado y actitico puede ser contraproducente. Los drumndticos
mkimym&ﬂkhmkmﬁw&ﬁu&wmd-
tado @ 1 luz en los ditimos meses, nos indican que un programa de microcré-
dito mal dirigido o cuyos riesgos no son adecuadamente calibrados, puede no
010 no ayudar en absoluto a sus clientes a salir de la pobres, sino incluso eli-
minar dicha posibilidad en varios afios.

En segundo lugar, la complejizacion del propio sector microfinuncien, gue ha
pasado de estar liderado por Organizaciones No Gubernamentales y coopera-
tivas de crédito, a la irmupcidn de microfinancieras reguladas, profesionaliza-
das y con un mayor nivel de desurrollo fimanciero, que identifican la “hase de
la pirgmide” no solo como un dmbito de intervencion en la lucha contra lu
pobreza, sino tambign come un nuevo sector de los mercados financieros, con
su propia dindmica, que ha incrementado los mecanismos y servicios ofreci-
dos, tales como los microseguros, ¢l microahomo, o la bancs maovil, al tiem-
po que ha sofisticado la captacion de recursos & través de fondos de capital
riesgo o la emisicn de bonos en los mercados nacionales ¢ internacionales.

En tercer lugar, s irrupeion de nuevas fuentes de financiacion y, muy espe-
cltlmente, las remesas de Jos inmigrantes, que han conseguido convertirse, en
varias economiss en desarmollo, en la primers fuente de financincion exterior.
Ademds de las remesas intemacionales, cabe destacar lis remesas intemas,
originadas en Jos centros ccondmicos y industriales y destinadas o las comu-
nidades rutales de origen. Estas nuevas fuentes ofrecen una financiacidn muy
capilar dirigida & las familias, 5 en muchos casos destinados al consumo
directo o a la inversion en viviendi, con un escaso uso en proyectos produc-

tivos empresanales.
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chonales, gulas de desempefio social § fimanciero, y mecanismos
el hnlnlopn.ba nivel nacional ¢ internacional. La sistematizacion
 priciic de las entidades microfinancierns impone un proceso de tram-
ypdahndlmkh&hgem&l&wmmoanﬁm
Waoﬂockgulude{mumkawamumhién&mc-
fes altumente cualificados que garunticen no solo su impacto en materia
'i', contra ls pobreza y la exclusion, sino también Ls viabilidad financie-
las entidades.

i factores intemnos, se suma ¢l propio proceso de transformacion de los

s financieros de la Cooperacion Espafola. Asi. la creacion en
, hmmnmbawzmldelmmhmwdelbeﬂ
o (FONPRODE ) ha supuesto un importante cambio en la instramentacion
':ymdekwmmdchwlmkbﬁmcmdchCm-

EsDaln

FONPRODE, que se aprobd por ley en octubre de 2010, asume desde ini-
b de 201 | ¢l rabajo desarrollado por el Fondo de Concesidn de Microcre-
B8, ¥ lo proyects desde una nueva fincionalidad fimanciers. ul supersr of
icional esquema de créditos a entidades microfinancierss para permitie
es de inversion, a traves de fondos de garantiss, fondos de capital
llnaad:crédim) aportaciones a imstitbciones multilaterales

ios son los principios que incluye ¢l FONPRODE como instrumento
iciero de la Cooperacion Espafiola:

Ingu la constatacion estrutégica de Guo la mera provision de fon
reesionales no es suficiente para garantizar la lucha contra la pobreza.
dmelim»&ﬁmmmmmnwm
paises en desarrollo y emergentes puede tener un permicioso efecto en el
mmento de los precios, con el consiguiente detenioro de ln capacidad
de los mis empobrecidos. La financiacion extenor debe ser acom-
&mubandmkmﬂloﬁnmwo,wmmcumhmmlnmu
} delnﬁmmﬂmnimmhmlmuycfulmdm
Fhas Instituciones financieras. Es a traves de un adecuado desarmollo finan-
= mhﬁmxﬁmmwmhwmmmmm
: clwwmm'mespecmmcmnqmllmncummlm
s necesarin ex dicha financiacion,

o lugar, lu sdopeion, por parte del FONPRODE. del cidigo de finan-
mpunhle.awnhdnmd(?mdte&cmvo*l mismo, de acuerdo
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con lo establecido en i legislacion, impone el establecimiento de ngurosos con-
troles en materin de impacto social, ambiental y de género, siguiendo no solo
lus recomenduciones especificas pam el sector microfinanciero, sino aquellos
WMymeﬂlqummm&h
financiacion para el desarrolio,

En tercer lugur, las propias indicaciones del Comité de Ayuda al Desarrollo
(CAD). que. en materia de financiacion pars microcréditos, ha fortalecido los

de concesionalidad para los créditos en un contexto en ¢l que
los tipos de interés en los paises en desarrollo y emergentes convergen con los
tipos oficiales y de mercado en las economias desarrolladas, cuestionando asi
la pasible adicionalidad de la financiacion que, desde los paises donantes, se
puede oftecer a los paises en desarmllo.

Estos tres fiactores. onentacion estratégica, desempeno social, y nuevas pers-
pectivas en tomo 4 la concestonalidad de la financiacion, definen un nuevo
marco de intervencion de la coopemcion espanola en matena de inclusion
finunciers. para lo cual el FONPRODE debe desarrollar, en los proximos
meses. Uiha nueva aproximacion # las microfinanzas.

Algunos elementos para la reflexion en tomo & este nuevo marco de inter-
vencidn se podrian resumir en los siguicntes puntos:

« En la medida de 1o posible, la Copperacion Espaiiola foralecerd las
alianzas con aguellas instituciones y redes que COmMparen una visiin
similar del entorno microfinanciero. La cxpenencia de la puesta en
marcha del Fondo de Microfinanzas para Afnca, en cooperacidn con
¢l Banco Afncano de Desarrollo y el Fondo de Capitalizacion de
Naciones Unidas, debe servir como expeniencia piloto de creaciin de
sinergias, actuacion conjunta y reflexion estralégica de cardcter regio-
nul. La AECID estd trabajando, en la misma direccion, con otras insti-
tuciones publicas y privadas,

*  Dudo que e foco fundamental de las imtervenciones debe basarse no
silo el otorgamienio de financiacion para las entidades microfinancie-
ras. sino wmbién en ¢l apoyo a su reforma estratégica ¢ instucional, la
Cooperacion Espafiola se centrard en las aportaciones de capital y en
la enteada en los consejos de adminisimcion de las enndades, favore-
crendo una modermzacion del sector y sus entidades a tmves de una
presencia directa en su gestion.

*  Avanzando desde el microcréding, la Cooperacion Espafiols ampliars
su dmbito de accion hacia las imcianvas emprendedoras vinculadas a
In pequedia y medians empresa, situando la financiacion alli donde ex
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mis ttil en términos de generacidn de empleo y iepido productivo. De
igual mancra, se explorarin nuevas posibilidades de apoyo en términos
de bancarizacion, microseguros y microahormo, asi como imictativas de
hanca movil.

*  Por ditimo, la gestion de la cantern de microfinanzas se integrard. tan-
to financiernmente como técnicamente, con ¢l conjunio de las opera-
ciones del FONPRODE. complementando asi 1oda ln estrutegia de
apoyo al tejido social productivo en témunos técnicos como metodo-
logicon.

Mmdumlamnuwﬁvtuuunmcnhmmm
peracion en matena microfinanciera, con la vocacion de contribuir a un
amplio debate con ¢l conjunto de actores, redes y entidades microfinancieras.
niversidades y agencias bilaterales y multlaterales, sobre ef futuro de las
microfinanzas y la inclusion financiern. En este sentido, ln realizacion en
Espafia de la Cambre Mundial del Microcrédito supone una excelente opor-
idad parn profundizar en las nuevas perspectivas pam el secior,







NEGOCIO SOCIAL: UNA
RESPUESTA A LA NUEVA
REFORMA ECONOMICA

MUNDIAL*
MUHAMMAD YUNUS™*

PALABRAS CLAVE

Negocio social, Empoderamiento; Pobreza: Tecnlogia de infor-
macion,

RESUMEN

A pesar del desarrolle econdmico v la prosperided alcanzada
alrededor  del mundo durante las dltimas décadas, la pobreza
uge siendo un reto importunte de afrontar. El artienlo sefiala la
necexidad de un cambie imporante en el marco financiero del sis-
tena capitalista gue permita a las personas pobres alcanzar auto-
nomia econdmica que conlleve @ mejores condicienes de vida.
Esto se puede lograr o través de empresas soclales, concebidas
como aguellas gue surgen con el objeto de promover un beneficio
colective, El articudo ofrece cjemplos de empresas sociales, desta-
cundo el cavo del Banco Grameen en Bangladesh, ast como dife-
rentes metodologlas pure  su disefo, hactendo hincaplé en la
importancia de la teenologia de la informacidn como wna forma
cficus de difundir esta ideq innovadora,

En la actualidad. estamos viviendo una época de prospenidad sin precedentes
impulsada por las revoluciones en el conocimiento, la clencia y la tecnologia,
especialmente en la tecnologia de La informacion. Este progreso ha cambiado
L vido de muchos, sin embargo, miles de millones de personas siguen sufriendo

* Tradoccion: Leticis Pendela Gordon
- '_.“" “
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la pobreza, el hambre 3 las enfermedades. Hu hubido una constante batalla ascesidud social. Has
contrs las desafiantes condiciones de vida, ¢l hacmamsenio, las inundaciones, es wilo para -
L deforestacion, la eroswin, €l agotamiento del suclo ¥ Jos desastres naturales T G,
en los piises en desarrollo Sin embargo, las soluciones estan disponibles = En todos estos €8
Wycwmom-mwn.mmmm»«urhwa ts | dite de benalich
,msmd\m.ﬂvuudmrpnﬂcuumlumyupmcdtlmpahadd yme di cuenta de que, 4o
Tercer Mundo es Ia generalizacion de la pobreza. fendmeno creado por el oss inancrn. on AN
hombre Iinyununndmmdthﬂhmessdhludtmmencmmau s motivacion de | pana
pobreza se refiere En particular, ndd:cpmmcldnhmmclamuku
miento economicn. Ex necesano un cambio importante, en ¢l marco del capi-
tlismo fingnciero, para hacer frente al defecty bisico del mstema capitalista Bank: el primer neg
Es tin cambio que permitina a los individuos o expresarse de modo multidi- ' :
mensionil ¥ abordar jos problemas sin resolver. o incluso exacerbados por el b de negocio social se eri
marce conceptual existente. Y aunque el recurso del negocio social que pro- Rl G
pongo & CoNtNUACION puede ser visto como un cambio significativo en la een Bank en 1983, pa
estructura del captalismo, creo que puede ayudar i crear un mundo libee Jde ‘# Bangladés. Con
pobreza. Bl .. guna otrs insd
formas de opetar &
Negodosochl:duegocbconunobjeﬁmsodd  RN——
A profesor de economic
El hegocio socul es un tipo de negocio gue tiene como objelve cambiar el T — "
mundo: un mg(\cmlrnpulunbwhcrwi\'hwy la pasion para resolver los Bl ciclon de 1970 g
problemus, Llamo & esie puevh tipe de negocio el “REgovIo socil”, debido a 0 de ks -
(Jue exXisie pam ol beneficio colective de los otros n ot P, !
, wacio ya que alll estabs
Un negocio secal ex un AEEOCH Cuyn propisito es abordar y resolver las pro- y tencia™ sl ol
blemas sociales, y no crear dinero pard sus inversores. Es una compafiia de " ml Eato fum
no-pérdida y no-dividendo. El inversor puede recuperar su capital de inver Bler & los pobres A
sion. pero mas alls de eso, ningiin beneficio puede ser womado por parte de los 1o
m\mcnhmduhmkmknbunhcmﬂammmumenhamn-  descubrr que pextiin ha
Al y son unlizados para amphiar su alcance, mejorar la calidad del producto aedad natal— de Jos 7
o servicio que presta y disefiar métuhnqucrcdmunclcmdcl producto 0 2 1 lucha de los pob
servicio. Si la eficiencia, la competitividad v el dinamismo del mundo de los e Ia vids. Me#
pogocios puede ser aprovechado pars hacer freote problemas sociales espe- " Binco tekes' 300 ‘
cificos. el mundo serd un lugar mucho mejor. B coc: "'
po de cinco takas ia

Alolugndcb‘mﬁfnmcnhncmbmmdcmmpnﬁmmhun
frente a diferentes problemas a los gue se enfrentan los pobres en Bangladés.
Y sca una COmpania para suministrar energia renovable, una compaiia pars
PIOPORCIONAT AENCION médica o uns compafiin pani proporcionar tecnologia de
1t informacion @ los pobres, siempre hermos estado motivados por el requisito

persanas reales o ¢
i @ la gente oo
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et 4 ln necondad socul. Hemos diseflado estos negocios como com-
rentables »olo pars asegurar su sostenibilidad. para que los productos o
% que ofrecen, puedan llegar o un mayor nimero de  pobres —y de
T CONT - En todos estos casos. la necesidad social en lu dnica con-
Boin; La obtencion de beneficios no era. en ubsoluto, ls consideracitn.
como me di cuenta de que. desde el principio, las compafiias podian ser
idas do cxa mancra, en tomo o necesidades socidles especificas sin
ier de la motivacion de la ganancia persomsil.

en Bank: el primer negocio social

epio de negocio social se cnstalizo en mi mente 4 partir de mi expe-
8 con las compains Grameen. EI primer negocio sociil gue emprendl
, vGﬂMMwlm.m-yud-anclm*h
en mi pais, Hangladés. Con el fin de ayudar o los pohess y darles
80 4l credito —minguna otra imstiucion finunciens gueris hucerlo— wve
redisediar las formas de operar del bunco.

Rndo una nuevi cra para mi terrs netal, volvi o Bangladés v tome un
jo coma profesor de cconomicas en la Universidad de Chittagong, El

B0 pais tenia una hase econdmici débil v era propenso o los desastres
Ml ¥ la pasidn para resolver los . como el cicldn de 1970 que devasts L regidn de 1o costs. Se dio &
. r NeLOCIL "ml ,thhhlol

e como uno de Jos paises més pobres del mundo, v la hanibruns de
win mis desastrosa para los pobres de Bungladesh. Me senti com-
e vacio ya que alli estaban Jos problemas reales y allf estaba mi

ot b e abordar ¥ resolver os pro-

'mynmu‘.dcwwmmwwhm&hm
8 inversores. Es una compafiia Je 3 Al lado mio. Exio fue muy duro de uceplar v empecé o pensar en
7‘mapmdcinm- emum.mm-mk&um
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W —n ciudad natal— de los pobires v de su impotencia. Me eticontré,
W & cara, con la lucha de los pobres por encontrar lus minimas cantidudes
' mpmhwumwumammjaq&m
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e rediczean ¢l coste del producto o
i y el dinumismo del mundo de liw
ker frenie o problemus sociales espe-

IPECE @ ver @ personas reiles en este pueblo, 5o como en los libros de tex.
Inde se ymagina 2 la gente comportindose de una maners determinada,
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Estis 0o eran personas imaginarias. cran personas reales can problemas coti-
dianos. Y me entusiasmo que, por primeras ver, experimentd la sensacion de
la gente ¥ sus problemas, y podia hacer algo al respecto. Una excursidn con
mis alumnos 1 uno de los pueblos, me proporciond informacidn sobre este
dilema ulll, conocf & una mujer que hacia tiburetes de bambd ¥ que obtenia,
tan 0k, dos centavos por cada uno de ellos. Ella nos dijo a mi v 8 la clise.
que si pudiese ahorrar 20 centavos para comprar su propio suministro de bam-
bat, no tendria que pedirle prestado al comerciante que se 1o vendic: al deber-
le dinero, €1 podia dictar ¢} precio de cada taburete que ella vendia

El problema que volvis una y otrs vez: el problema de Lo usura. Estoy segu:
o, de que esas cosas tan terribles suceden en todos los paises. incluso hoy en
dia Ya sen en ¢l pueblo, en las pequedas cludades, en los dreas rurales o en
las grandes cindides, no importa, L usura estd en todos lados. Me hice muy
cercano & este problema hablando con la gente y tratundo de ver los proble-
mas tal § como eran, ¥ hubo casos muy concretos yue me sorprendieron
Entonces, pensé en disciar un proyecto en el que se prestary dinero a estos
luchadores empresanios, ¥ luego un seguimiento de su tasa do éxito. Encon-
tremos otros 42 habitantes del pueblo gue necesitaban un poco de capital pard
indciar usa vida econdemica mas independiente. Todos cumplion con ciertos
requisitos, ¥ ¢l monto total requerida pars las semillus de sus iniciativas fue
de sdlo 27%

Progresivamente, puse en marcha ¢l provecto del microcrédito sin flanza y
fundé ¢l Grameen Bank en 1983 para proveer servicios bancarios dirigidos o
los pobres, especialmente, 4 las mujeres pobres. Después de mis de 30 afios,
el Grameen Bank se ha convertido en una organizacion internacional, v <l
microcrédito, un fendmeno mundial en casi todos los paises del mundo. Nun
cu tmaging gue o que inicié en la aldes de Jobra para resolver un problema
local, s& convertitia en un movimiento global. Hoy en din, ¢l microcrddito es
una de las mejores hemamientas disponibles para fomentar el dinamismo
empresarial de las mujer

Muchos pueden pensar que el redisefio de algo como esto debe haber side
muy dificil, pero en realidad, ers bastnte sencillo. Todo lo que hice fue
aprender acerca de cdmo operan los bancos convencionales, v luego, s6lo hice
lo contrario. En lugar de hacer que la gente vinlese al banco, ¢l banco iba o la
gente, En vez de que las personas tomasen los préstamos v los reembolsen de
manera independiente, se les pidid & las mujeres que formaran grupos de cin-
co personas para apoyarse v dlentarse entre ellas, ¥ asf obtener el préstamo en
conjunto. En lugar de ser vistos come pobres insolventes, se les vela como
emprendedores con falta de acceso & la financiacion, Por lo tunto, el Grameen
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puede considerar no silo como el primer caso de negocio soctal, sino
pamer cjemplo de disefio de negocios sociales con el fin de uchar

R

del Grameen Bank, empece a crear negocios, unos tras otros, enfo-
: Mmm%wm&lﬂdumma
mylommumumnwmmdmm
ver ¢l problema. Asi que lo creamos y una compaiia multinacional,
e, & unio a nosotros pars fundar un negocio social. Creamos una nue-
yupaiia llamada Grameen-Danone Co que produce y vende yogures
pecidos con micronutrientes, para los hogares pobres en las aldeas de
dadesh Aparte de asegurar que los nifios rurales tengan acceso a un pro-
quible que les ayude @ combatir la desnutricion, la fibrica de yogu-
e Grrameen Danone en Bogra, también ayuda a la ecomomia local prove-
Jo un trabajo estable para los ganaderos, asi como para lis mujeres que
en el yogur en el campo.

shas otras compafiias empezaron a venir, como e el o de L compadin
i, Iniciamos una compafiia de agua debido a que ln poblacion banglade-
lene un serio problema con ¢f ahastecimiento del agua: la mitad de ln
acidn bebe veneno todos los diss. En la revista médica Lancet, un estu-
16 que un gran mimero de personas mueren a causa del arsénico y,
1 tnto, sufren mucho con los problemas fisicos causados por este
pimetal, siendo cada ver peor. Por exo, creamon este negodio como un
pcio social para proporcionar agua mpia a los puehlos y aldess, y fun-
0. En este caso, como e habitual, creamos una empresa muy pequefia,
que en caso de que  funciomase, repetir el modelo para poder aumentar
Ao y llegar a mucha mis poblacion.

memos una allanza estratégica con BASF, una empresa alemana, para pro-
it mosquiteros tratados con insecticidas, ya que Bangladesh tiene mucha

A y algunos casos de dengue. Querimmos sseguramos de que la pobla-

in ¢ pudiese proteger de los mosquitos, y lo hicimos bajo la forma de un
s social. Ni BASF ni Grameen, quieren obtencr beneficios de elio.

mmyumeu*hdkwhwhﬂdemmm
pecializada en cirugia de cataratis, con una capacidad para realizar 10,000
peraciones al afio. Este negocio social se llevd a cabo con ¢l dinero de la
sn Children Foundation, creada por dos cantantes a principios de los
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afios veinie, Tom y Mills, de Inglaterra y Nomega. El Hospital de Cuidiados
del Ojo de GC alcanzo su punt de equilibrio entre los ingresos y los costes
en 14 meses. El Hospital es, también, un cjemplo de un negocio social crea-
do por las compafiiss Grameen por sf solas, en vez de un formato de negocio
conjunto con las organmizaciones multinacionales.

La Sociedad Intel cred un negocio soctal llamado Grumeen-Intel pata ofrecer
servicios basados en la tecnologia de |a informacion a los pobres sobre salud.
marketing. educacion y remesas. En dos de las climicas de Savar, Bangladesh,
Jos tabajadores moviles de atencitn médica. equipados con teléfonos inteli-
mmmﬂwhmﬂmmudwelpdudedupdem
mujeres embarzadas que Henen acceso limitado a 1 atencion médica en lus
aldean. Las madres en riesgo son derivadas parn otros diagndsticos, e intro-
ducidas en el servicio formal de atenciim sanitaria bisica.

Puede haber leido, que hemos firmado un acuerdo con la compuitia de ropo
UNIQLO para establecer una empresa conjunta en Bangladesh en forma de
negocio social. Es la primers compaitfa japonesa que ha creado un negocio
social en e pais. Estamos musy contentos al respecto, y puede abrir las puer-
fas & Otras cMpresis japonesas pars que vean lo que hacemos. Algunis com-
pafias japonesas se encucntran actualimente en ¢l proyecto, por 1o que esta-
mos negociimdo y ajustando todos los detalles, Estamos encantados de que L
Universidad Kyushu haya establecido una utidad denominada el “Luborato-
rio Creativo Grameen™ para proporcionar toda L informacidn ¥ explicar I
que som los negocios sociales —para conectamas con lus empeesas, los acs-
démicos y los medios japoneses. El mundo necesita comprender lo que es el
negocio socinl.

Otra compadiia con La que estamos cast en el estadio operacional, es ADIDAS.
Muchos de ustedes se deben preguntar qué e 1o que ADIDAS estd haciendo
con Grameen. Cuando nos reunimos con ADIDAS les rotamos a que, en tan-
to que compafiia de calzado, debian tener una mision, ¥ que esa mixidn debia
wer- madic en este mundo deberfa ir sin zapatos. En tanto gue compafiia de cul-
fﬁuuwlwwwMMmm
inchiuso para los mds pobres. Aceptaron ¢l reto y, gradualmente, s ha ido con-
virtiendo en un negocio social junto con nosotros. Van a producir zapatos en
Bangladesh para las personas mds pobres, de tal forma que 1odo ef mundo
pucda comprar zapatos muy baratos pero de buena calidad, bajo la marca Jde
Reebok. La prucha de comersializacion ha comenzado con el fin de ver o las
persanas los encuentran confortables y atractivos, y si estin dispucstas 4 usar-
Jom. Pira las personss pobres los zapatos son muy importantes, porgue si per-
mumecen descalzos se conviernen en victimas de muchas enfermedades que
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en ¢l CUETPO & traves do las plantas de Jos pies. Todas las enfermeda-
L —por cjemplo, kos gusanos, lombrices y ofros tipos— pucden
€ 3 estdmago se hinche y asd, sucesivamente, con olros drganos. De
las personas pueden usar zapatos y protegerse de este tipo de
Este es otro gjemplo de negocio social sanitano centrado en
7 4 las personas ¥, al mismo tiempo, capaz de cubnr sus propios cos-
B Jos negocion soctales, uma empresa puede obtener un beneficio, pero
Eneficio no recae en los sccionistas ya que los accionistas no estin inte-
en los beneficion. Los acciomistas estdn interesados en las soluciones

¢ s —esto viene de s generovidad de Jos acciomstas, no de sy

. preve la creacion de una fibrica de ropa en forma de negocio
L &1 colaboracion con Otio, una cadena de grandes almacenes y empre
0% por correo de Alemanta. Los beneficios de la compaiiia serin
B para mejorat la calidad de vida de los empleados, sus hijos y los
su vecinduno

do sc han hecho grandes exfuerzos por parte de Jos gobiernos y las
gaciones No Gubernarmentales, que todavia sigoen en curso. Asi gue
- “vamos a intentur nuestro propio camino”. Creamos todas oxtas com-
panhxdumumnm El propésito de estas empresas no es
» pars Grameen, ni para las multmacionales, ni para nadic mis. Es
pio donde el dinero voelve, da vueltas y se recicla. Es diferenie de In
'eallumhd-cdndmr éste hace su rabajo, pero nunca vielve
i e pucde diseflar un negocio social, eatonces vuelve una y o vez
B2 que comience, ¢l péndulo nunca se deticne. debido a que se autoa-
e Ese es ¢l poder de un negocio social

1Y

0 muestran estos cjemplos, el negocio social #o es solo una agradable
(B8 una realidad que ya estd empezando @ hacer cambios positivos en fn
e Lis personas

cic sociales en el mundo globalizado

A negoctos soctiles multinacionales, pueden ser creados pura
m proporcidn de los beneficios de la globalizacion en beneficio de
¥ los paises pobres. Los negocios sociales ofrecerin la propie.

b pobm o mantendran los beneficios en dichos patses, puesto que
¥ dividendos no es su objetivo. La inversion directa externa por parte
JOCios sociales extranjeros serd una excelente noticia para los paises

L S - Ade D00 pp 444




receptores. Construir coonomias fuertes en los paises pobres y protegerios
del saqueo empresanal. serd un drea de mayor interés para los negocios
socigles.

Cmﬂmmnwmbmm

Una vez que ¢l concepto de negocio social sea ampliamente conocido, las per-
sonas creativas preseniarin disefios atractivos para los negocios sociales. Los
jovenes desarrollarin plancs de negocio para hacer frenie o los problemas
sociales mis dificiles o tvés de los negocios sociales. Las buenos ideas ten.
drin que ser financiadas. Me enorgullece decir que ya hay iniciativas en Euro-
pay lanpunamFuukaociabdencm‘.amcl fin de proporcionar
upiulynpoyuuknprﬂunmdclmmimuthlm.

Para conectar @ Jos nversores con los negocios sociales se tendril que crear un
mercado de valores sociales, donde 5010 las scciomes de dichos negocios soan
objeto de comercio. Los inversores vendrin a esta bolsa de valores con el i
de encontrur un negocio social de su agrado, al igual que alguien gue guicre
hacer dineto se presenciard en el actual mercado de valores,

Los negocios soctales ofrecen. a toda persona interesada, lu oportunidad de
participar en la creacion del tipo de mundo que todos queremos ver. Gracius
ul concepto de negocio social, los cludadanos no tienen por qué dejur todos
lox problemas en manos del gobiemno ¥ luego pasarse su vida criticando a
dicho gobiemo por no haberlos resuchio. Ahora, los ciudadanos tienen un
espacio totalmente nuevo en el que movilizar su creatividad y talento pars
resolver ¢l problema de nuestro tiempo. Al ver la efectividad de los negocios
sociles. los goblernos mﬂcndccuhtmuwvaioncgawmcinlow
cisirse con fos negocios sociales gestionados por los ciudadanos, y/o incorpo-
rur las lecciones de los negocios sociales con el fin de mejorar la eficucia de

Sus PROPIOs Programas.

De nuevo, la globalizacion es extremadamente importante. ¢l ubrirse 4 los
paises del mundo crea beneficios mutuos. La teoria es que todos se henefi-
cinn de la especializacion. Pero en la practica vemos que los grandes paises
absorben las economias de los paises pequefios y pobres, las grandes com-
puiifas se hacen cargo de las mis pequefias, § s¢ comvierten en mis podero-
sas que los propios gobiemos. En ese tipo de globulizacion s0l0 uno de los
lados gana. Los beneficios deben ser compartidos. Asi que para hacer las
cosas mis iguales necesitamos regulacion. Los gohiemos tienen un papel
importante que desempefiar en la promocion de los negocios sociales ¥ su
regulacion. No es una peguefia porciin pars mi ¥ mucho para ti. Por lo que,
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La gente me estil hiblundo sobre los problemis de los ancianos en Japon. Las
personas mavores son exchindas. nudie les necesita o habla con ellos. estan
wislados de L sociednd v de L fumilin. Pero. [ por qué esto es asi? Son miem
bros importuntes de lu sociedud: deberian ser sdmirados y pante de la socie
dad en ¢l dik o din. Se puiede crear un negocio social para hacetles entrar en
cottacto con tndos los demiids v divertinse juntos. Es una coestion de ideas, v
yo 3610 lo estoy mencionando, peto se pueden llegar & 101 maneras por las
que involucrar & lu gente mayor v seguir participando con lodos los demas. &
la vez que ser respetados v admirados, v que se sientan importantes. Este, es
sélo un ejemplo

Otro probleniu es ln gonte sin hogar. Por supuesto gue podemos disefiar un
negocio social que avude a este colectivo: es cuestion de usar una mente cres-
tiva. Una vez que 1o havumos disefiado. vamos y 10 aphicamos

La salud es un dred donde se necesita una enorme cantidad de creatividad.
porgue actualmente la saliid se estd deteriornndo en la muyoria de los pafses
A menudo, L gente no recibe ningan tipo de atencion médica por parte de lus
compafiias de asistencia sanitaris con fines locrtivos o de sus gobiernos,
quien. se supane, gue hi de proporcionaries dichia ateocion. Entoncos, jgueé
hacemos? | Tan sdlo mirar? Podemos hacer aigo. Podemos crear un pequefio
negocio soctil pars hocer frente u los poblemias sanitunios. O gue se integren.
Hevir el servicio & su domicilio utiiizando ln tecnologin que tenemos u nues-
tra disposicion. Podiemos hacer todo esto factible. Todo es posible. Pero no es
posible dentro del paradigma actual: es fuctible con un “gran salto”. porgue
est ex 1 edind en la gue 1o imposible se convierte en posible.

Lo yue es imposible hoy, s convierte en posible mafuny. [ Como vamos 4
usir este poder? | Permitir que las personns mueran de enfermedad. sin nin-
giin tipo de atencion (muertes innecesarins)? | Dejar que s gente siguh siendo
pobre imnecesariamente. comprometidos en lu blsqueda de pequefios restos
de comida para alimentar o sus hijos diarismente? Eso no es uni vida himas-
hit —es 1o que hacen los animiles—. Los seres Bumanos son creados parn
propositos mucho mayores: tenemos una misiin en nuestrs vida mis grunde
que preocuparnos por encontrur comide. Es por es0 que los seres Humanos
somos diferentes de Jos animales. Asi que este es el reto que se tiene gue
tomar. Nadie se 1o va o impotier. tiene que tomatlo; ¥ es mucho méds grunde
de que lo que estoy huciendo shorn. Quiero crecer tan alto como b que me
permite mi polencial. v le deseo 1o mismao.

Si se piensa en ello, scubard por suceder. Y no quedarin pobres porgue va lo
habrd resuelio en el proceso. Habla de s pobreza: [ qué es [ pobreza? Tendnd
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ST 41 museo, un “museo de la pobreza”, pam poder llevar & sus hijos
5. ¥ mostraries |a pobreza. Y estoy segurn de que 0o les gustard lo que
o Je dirdin que nunca permitinin que vuelva o suceder. Asf que ese es
y que tiene que abordar. Hoy en dii, es posible. Y esto es para usted.

te que redefinir y ampliar nuestro marco econdmico actual. Necesi-
una nueva forma de pensar acerca de a economia, para que no sea pro-
& & crear crisis. on cambio, debe ser capus de poner fin a la crisis de una
w tdas. Ahora es ¢l momento pars un pensamiento audur v creativo, y
mos gue movernos con rapidez porque ¢l mundo estd cambiando. La pri-
parte de este nuevo marco, debe dar cabida a los negocios sociales como
e integral de Ly estructura econdmica.

o y oportunidades ilustran algunos temas importantes que muchos de
s del mundo en desarrollo comparten:

. La necesidad de pensar estruégicamente en el desarrollo, analizando
el rol potencial de un pais en su region y el mundo en busca de opor-

winidades para el crecimient.

La necesidad de superar los mitos, los estereotipos v los supuestos

sobre los paises pobres y sus relaciones con sus vecinos

La necesidad de encontrar nuevos enfogues positivos para el desarro-

I por los que enfatizar en las ventajes potenciales de un pafs y su

poblacion, no sdlo sus problemus.

La necesidad de pensar acerca de como los negocios socisles pueden

abordar los problemas sociales y econdmicos que se suelen dejar resol-

ver por los gobiernos,

g mio, un mundo mejor empieza con imaginacin. Empecemos o ima-
i soluciones nuevas y creativas pard los problemas de la pobreza y el cam-
<l 4 los gue Ja humanidad se enfrenta hoy, empecemos 4 convertis

o8 suefios v L imaginacion a la realidad. Empecemos ahora. Algdn dia,

fremos la pobreza en los muscos para que nuestros nictos ¢ conmuevan

orroricen con la dificil situscidn gue lu gente pobre tuvo gue sufrir debido

Ia agonfa de la pobreza extrema. Tenemos la capacidad para disefiar nues-
widas y ascgurar un planeta seguro. SAlo tenemos que centrar nuestros
uerzos en el camine comrecto purs aleanzar un futuro sostenible, saludable
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La Fundacién IPADE (Instituto de Promocian y Apovo al Desarrollo) es una
Organizacion No Gubernamental de Desarrollo que desde 1987 trabaja por «
desarrollo humano sostenible de poblaciones vulnerables de América Lating
Africa y Asia

Desde entonces ha hecho posible que miles de familias de una reintena de pais vL COMU
dispongan de agua potable y electricidad en sus viviendas. Hoy, a traves de su
proyectos de desarrollo, estd presente en Ecuador, Bolivia, Perd, Guatemala,

, Tanez y Filipinas,
0
y EduScion |

gina con proyectos de sensibilizacion Y
o 12 poblacion espafipla enimateria o v ADORA
desarrollo sostenible, la relacién ente la. N 1al

y la pabreza o la necesidad de uveompromiso d d'aleanzar en 2015
Objetivos de Desarrollo del Milenio de Naciones Unidas.

Con tu colaboracion, nuestro trabajo es posible
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LA POBREZA*
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PALABRAS CLAVE

Banca Comunal; Objetivos de Dexarrollo del Milenio; Pobreza:
Microfinunzus; Desarrollo

RESUMEN

El asmento de los ingresos que resultan del modelo de Banca Comn-
wal (Village Banking) de micrfingnzas fociliia el progreso luci
cader uno de los oche Objetivos de Desurrollo del Milenio —no solo
hacia la ervadicacion de la pobresa—, Cuando los clientes generan
mids ingresos de negocios nuwevos o ampliados, tambidn Henden mejo-
ran sus vidas en dreas de educacion, wlud v w calidod de vida

bel afto 2000, los lideres de |89 naciones se comprometieron a una alianza
fial para liberar al pucblo de la pobreza extrema y los pvaciones aso-
s Este voto tomd la forma de echo Objetives de Desarmollo del Milenio
M) para reducir lu pobreza y mejorar ln edocaciin, a salud. la igualdad
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de género y la sostembilidad ambiental pam el ano 2015 La Banca Comunal
ha estado trabajando pare combatir la pobreza y responder a las necesmidades
de los ks valnerables desde su crencion en 1984, cuando ¢f fundador de FIN-
CA Iniermacional John Hatch, desarmolld e implemento un programa de
pequenos préstamos pars agncaliores de bajos ingresos que les permibiers
obiener préstamos sin aval —prncipal obstacalo pars el scceso al crédito—p
tasas de mierés que pudiesen pagar

Aungue no se ha establecido una relacion causal entre los prestamos de 1n
Banca Comunal y ¢f progreso en relacion con lax dreas descritas en los ODM,
tepemos pruchus de gue nuestios chentes con el empo tenen mas fuenies de
mgresos, o goe leva a mayores ingresos en los hogares y quizis, aun mas
importanie. capacidad de restliencia & crisis como la enfermedad o la muerte
de un trabmador asalanado. Ademis, los datos de la evaluacion que la gue se
comparan los chientes actuales con los nuevos chemes, revelan que los pn

meros benden a tener imgresos mus alios, poscen mas minos en s escucla y le-
van a cabo mejores prachicas sanitarnas

Este articalo explora ¢l papel de la Banca Comunal (BC) en la promocion de
lon Objetivos de Desarmollo del Milenio, mediante la vinculacion de cada
QDM con historas exitosas de chentes de FINCA y los resultados de la mves
tigacion de evaluacion del cliente,

Hisworia dv cliemte; Navimu Umaru, FINCA Uganda, chiemie de BEC

Despuds de haber sido abandonada por su primer marido, vy rras la
muerte de su sexundo marvdo, Navima Umarn vivia en wna habinacion
mdividual en Jmja, Uganda, con sus 10 hgox. Gaxio suy ahorros en el
cwidado de su wltimo marido y sdlp encomtro rabage limpiando las
covas de lax famitias numerovas, de lay cuales usaba los rextos de
commida para alomentar a sus hyox. Sin ahorros y com excasas ingresos
Nayima se vio obligada u sacar a yuy hijos de la excuela porgue ya no
postia pagar las cuotas

La swerte de Nayima cambio cwando un amigo la Hevo a un bance
commmal de FINCA, donde se percata de gue FINCA concedia présio

mos iniciales de cimcaenta mil chelines 150 dolares ) a mugeres pobres
para gue pudiesen imiciar un pequeiio negocto o microempresa. Des

friwis de que tres mujeres en el banco comunal aceplaran garantizar s
préstamo, Nayima obyuve su primer prestamo y wo of dinero pars
caomprar una cosecha de tomates que despues venderia en el mercad
para obtener beneficion,
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Tox siguientex trex wiios. Navima continuo hactendo crecer i
ocio de frutas v verduras financiado por préstamos cada vez mayo-
¢ FINCA. v fue cupaz de ahorrar el dintero suficienie para abrir
~ . Su rextaurante dio trabajo a sus hijas, o excepeion de
A encuentra actuaimente en la wniversided. v le ha permitido
&l dinero suficiente para comprar W 1erreno N Consiruir una
cusa pari su familia.

e los ingresos como resultado de la Banca Comunal significa el
¥ s de los Objetivos de Desarrallo del Milemo!. no sélo en
pion de lu pobreza. Como clientes a generar mis mgresos en las
o amplisdas. twmbién tienden a realizar mejoras en areas
s con 1o educkeion. la salud v su nivel de vida general. Un clieme
 tenia scceso ul capital es uhora capuz de entrar en un mercado
de su tlcunce debido a los altos costos miciales. y comprar
cuntidudes para whorrur costos, La venta de productos
elicio permite il cliente ampliar su negocio que. & su vez. aumen-
, Un mayor ingreso le permite pagar las cootis escolares de sus
e mejor comida y construir su cass famibiur. A ravés de histo-
y L evaluacion de los datos. el andlisis que sigue a continus-
it Lo forma en que la banca comunul apoya el Jogro de cada uno
fivos de Desarrollo del Mileno.

ca Comunal y los Objetivos de Desarrollo del Milenio

Desarrollo del Milenio: Erradicar In pobreza extrema

Comunal tiene como objetivo captar a fa poblacion pobre que 1o

) 4 los servicios finuncieros. tratando de darfes a oportunidad de
SUS DEEOCIOS. Gumentar sus ingresos v aliviar lus duras condicio-
breza. La estructura de costes de s Banca Comunal promueve un
it ¢l que sus clientes puedan salir de [a pobreza y del hambre”.

o de tmmaiio pequeiio. el acceso msuficiente o los alimentos. un
taje de los ingresos destinudo  la ulimentucion y los niveles de
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con los no-clientes, son caracieristicas

del mercado de la Banca Comunal. Un estudio de las IMF' en |7
pmum!wdelo;pémmdelam
con los 329 ddlares de los grupos

awymmmumww. hecho que ths-

1ra como la Banca Comunal s dirige a los sujeios

extremamente pobres. Los

resultados de 1 Investigaciin de FINCA sobre la Evaluacion de Jos Clientes
(FCAT, por sus siglas en inghés) indicados en 1a Tabla 1, revelan que los
mddoﬂmodchsnuCumnmlmnmmmumm
suficiente comida que un beneficiurio de los pwmmmmdmdmla

Tabia | Pmccnujcdccllmtawcnmsionaonmudnmum
suficiente comida

T ——— - =
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En todos Jos casos, ks clientes de las Bancus Comunales tienen un nivel de

vida mucho mas bajo § gmmnummpcménmnyordcwungm-umub
mentos par afio, que sis homdlogos de los préstamos individuales.

La Banca Comunal puede ulcanzar a lus poblaciones mas pobres ya que low
prestamistis son capaces de superar 108 Cosos fijos. generalmente altos, aso-
cindos 4 los préstamos individusles de los chentes empobrecidos’ —si un
hanco concediese 30 créditos individbales seria mas costono que N préstamo
a un grupo de mhmmumb—.lmptéummuunainwwm'
dentro de una Banca Comunal estin garantizados por el grupo, lo que mitiga
sus niesgos. Un menor riesgo en el incumplimiento de los pagos y menores
comndewwimdcknwénnmmnlmmpocchmuchmwla.
supone que las instituciones de microfinanzis (IMF) pueden ofrecer tiasas

1 Nota de readucoson: TVF s mefiern & e Jastimmnmes de Micsofummrns (MFT pot ses sighas on inglén)
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¥ de bajo interds para los préstamos’’. Esto, a su vez, aumenta los

de los clientes y libera dinero paras poder invertir en educacion, salud.

de la nfraestructura. Muchas Bancas Comunales también requicren

Xm0 dentmn“.qmmnalop:mmﬁnirdtie\wdclmuwpli—

D de pago. sino también promueven habitos de uhorro fundamentiales
pir ln pobreza y mejorar los tiveles de vida

uetun de costos v Lis intencion de las Bancas Comunales son solo tan bue-
o el verdadero impacto de dichas acciones en la vida del cliente Los
evaluacion de la pobreza de FINCA sugieren que la Banca Corunal

i vida de lus personss en cuanto lés permite mejorar su condickin eco-

. hasta cn un 41% 1. y reducir su vulnerabilidad  la pobrezs. Un estudio
i3 en |1 Filiales distintas de FINCA. utilizands los datos de ingresos obte-
HEgoCion. concluyo que los clientes actudles de FINCA habian ganado

o de 10,73 dolures/dia. lo que suponia un | 30% mids que ks no-clien-

b5 dolares/ding. 3% max quie los nuevos clientes (7,91 dolaresidln) y 21 %
los antiguos clientes (886 dolanes/dia). sugiriendo que se habia dado un

D & Jos ingresos como consecuencia del acceso il microerdditg !

Iy ingresos se traducen en la posibilidod de gastar mids cantidad en
3N importantes como alitentos de mayor culidad, educacion y vivienda

hallazee preliminares do un primer conjunto de datos longitudinales para
gar cf impucto de los productos de FINCA en los clientes mesicancs, confir-

mu»melm\clkm&nmdmumhmana-
s ganios'* para. por ejemplo, un cliente de FINCA en México aumento de

B TRUPPL, Manics and FEDTR. Ciessbion: "The Role of Clomups wnil Credit Covperatives in Rusal Les-
Workd Mund Besearch Observer, Vol $ %o 2 July Vo T b M ww mcTtance
Jo e 19248 10850 it
L ROODMAN. Dl sndd QURESHE, Usmma: “Micoedshasics s Hlssioess’ [y R T N —
Pupers Neveniber X8 M N wn e orgecnaent b incamonsa kst | § (174
Bems % anymg Tormoma: Effam of Vikegs Rasiang Iripurmmg A N Gemersition: ¥ INCA's Aese
Poorgmim o) busighn i e Flese Fomr Pouwn, 2000, g 40 Mt D D et 0 T AN )
mlmvmmm—nmmn_.w
: K‘a!m-h—d.umn-"\t'audnuh--—lllwh-mh-
: FINCA
B MATCH. Jobn and CROMITON. Poser FINTA Client Avsewamzny 60 A Report an e
" bmpss ot |1 Commary Prograns” lumusry 2004, . 2 epsiwww googhe coml Y i o
: vodaDCDNMOQF | ADR 01 =it IAY 2P% 2w w 2 sy < ek 2Fimpait % Hpuhiten
1l MMA‘:’um!L‘.YWM‘:ﬁMQmL\'T A
A!qn e R = WOD T S IZiA L2 IN Dk g = AN QU NG 20
vyl
1 48 sk danta per ipita de Mo g e ba Merrammerss de Fvisuncsom det Cheme dx FINCA (FIN
: tp-qhuqh-thMumﬁnp-hh»M—dm
. .m—au.—pnumn-uu-.-ummm«p:
educzatn. salud ovemm expooiies 5 i nmau—mm,m-u

N cvmmmmdanee Adw 001 pp )40




LT T N R 1L o AT R el L L . L TR L

515 dolwres en la PPA pats el 2007 hasts 593 ddlires en 2009, una media de
incremento de 0.78 ddlares en PPA_ Este aumento en ¢l nivel de vida fue estadis-
thcamente significativo para uguellos clientes gue viven por debajo de 4 ddlares
de PPA en 2007, 1o gue nos leva o conclitr que L recepeitn de un préstuno de
FINCA tiene un efecto positivo sobre el bienestur de nuestros cliontes.

Una medids de vids estindar adicional demuestrn tendencias similares v
reflejn odmo las microfinunzas tienen un efecto positivo, no solo en las vidas
de lox clientes, sino mds alli de ellos. Desde que recibieron un préstamo de
FINCA, de forma genernl los clientes de México han visto como crece su
empresals ). El nimero medio de las empresus que poseen nuestros clicntes se
ha incrementado: en 2007, 74% de los clientes informd poseer un negocio,
mientras gue ¢l 23% posefs dos o mus. Sin embargo, en 2008, el 39% de los
clientes informd poseer dos 0 mds empresas. 1o que supone un sumento esta-
disticamente significutivo de 16 puntos porcentuales. Ademus, los resuludos
muestran gue, de medii, los clientes de México emplean o més personas en el
2009 que en el 2007, lo gue indica no sdlo un aumento en ol estindar de los
clientes de la vida, sino tumbidn en la mejorn de lus comunidades locales.

Mientras (ite Id estructura de costies de las Bancas Comunales syuda o los clien.
tes 4 aumentar sus activos, el beceso o ln oferta de productos comao los micro-
segurnm les permiten mantener este progreso, ol reduocir los efectos de lus desa-
fortunudas emergencias debidis o desastres nuturiles o médicos!™. En respuests
s lu epidemin del VIH/SIDA. FINCA se asocid con 1o compufiia de seguros
AlG, pioners en el Grupo de Accidentes Personales de Uganda. cuvo objetivo
es proteger o las familias cuando un miembro de Ly Banca Comunal muere o
Yueda discapacitadi, sdemiis de atender al grupo de presttarios que dependen
de sus miembros pary su existencin. La politics asegura la cupacidud de otros
miembros para nantener los préstamos. incluso despuds de lo muerte de un
micmbro o la péedida de Lo propiedad (que dicha politics wmbién cubre ). Segin
ung investigacidn realizadi sobre ¢l Impacto de los microseguros de FINCA
Ugandi, “los micmibros de un grupo en el gue los negocios de cineo micmbros
habian sido Uestruidos por el fuego. erun capaces de reconstruitlo ya que sus
préstamos antetiores fueron pagados v poldian pedir prestado de nuevo. En otro
caso, un joven fue capas de obtener un buen impulso financiero de la compafiis
de seguros después de que s mudre muriese y €l se viese obligado, repenting-
metite, 4 convertitie en ¢l sostén principal de su familia™®
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i de cliente: Mayraminebu Bolokbaeva, FINCA Kirguistin, cliente BC

Mayrambubu Bolokbaeva tiene cinco hijos ¥ vive en el pueblo de
Chakral. Dexpués de que su marido perdiera el trabajo, se convirtio en
la reaponsable de proporciosar todos los ingresos a su fumilia v deci-
dio ubrir una tienda. Pero tras pagar el alguiler v el Inventario, wo
podia generar lox suficientes ingresos para satisfacer las necesidades
de su familia. Maveambubu traté de solicitar wn préstamo parng
ampliar su inventiario, pere sin ningin tipo de garantia personal, nin-
giin banco tradicionad se lo concederia

En el verano de 2001, Mayramiwbu ovd hablir de los servicios finan-
cieros de FINCA. Promto organizd un grupo de Bunca Comunal v w
CONVINtO en una de sus ldevesas. Mayvrambubu utilizd sy primer prés-
tamo otorgado por FINCA de 75 dilares para comprar mercancios en
grandes canndades v ampliar la selecéion de su tienda. Elld ha man-
tenicy su relacion con FINCA, v sus ingresos v panancias han gumen-
tado de forma constante

Mayrambubu planea usar su actual préstamo de FINCA de 475 ddla-
res para abrir otra tienda. Con s dure trabajo v los préstamos de
FINCA. ha sido capaz de criar u yus hijos v pagar su educacion, Aho-
ra. sux hijos v siu marido también han iniciado negocios propios con
peguenios préstamos de FINCA. Mavrambubu difo, ~durante muchos
whos. yo he sido la unica persona en ganar dinero de mi fomilia. Sin
lox préstamas de FINCA. no hubiera tenido mi exitoso tienda, v mis
hijox no habrian sido capaces de ir a la excuela ¥ comenzar sus pro-
pios negocios. Sov una madre feliz™

vo de Desarrollo del Milenio: Lograr ls educacién primaria
universal

fcceso @ fas nucrofinanzas es un factor cluve para determinar «i los hijos
las famulias pobres pueden asistir 3 1s escuels. Un informe de USALD-
AIMS'™ para Uganda. reveld que los hogares de los clientes de las microfi-
nanzas inverian mis en cducacion que los hogares de los no clientes, mds de
1a mitad de los clientes declararon que los ingresos de lus microempresas
fimnciaban la educaciin'*. La Banca Comunal impacta en la capacidad de las
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familias pars enviar a sus hijos & la escuels, ya que ¢l sumento de sus ingre-
sos les proporciona fos recursos necesanos pars pugar las cuotas escolares.
Mas min, coando los padres tienen scceso o ingresos suficienies, los hijos no
tienen que abemdonar s escucla para proporcionar fondos adhcionales para su
familin.

Histaria de cliente: Ingrid Johana Castillo, FINCA Guatenala, cliente BC

Antes de wiirse a FINCA, o pegweno negocio de Ingrid Johana Cas-
o de ventus de mrapos v panios de cocina en un mercado cercano, no
proporcionaba los suficientes ingresox para mantener a su nudre v a
sus dos hijas, por lo que también trabagaba preparando “paches”
—pegueiios tamales hechos con musa de putara, cubrertos de salsa v
envieltos en hojas de pldtano— para vender ya gue no podia ganarse
la vida. A pesar de yue solo fue capaz de anistir a la escuela hasia of
sexto grawdo, Ingrud sofaba con ofrecer a sux lupas la educacion gwe
ella nunca twvo, con la experanca de que romper el ciclo de pobreza
que s familia habia sufrido.

Ingridl xe wnics a un grupo de Banca Comunal, padio su primer présta-
mo a FINCA por un valor de 1.800 Quetzales (244 dolares) y compr
twdas y patatas en grandes cantidades al mejor precio. Hoy en dia. of
aegovio de Ingrid sigue expandiéndose, Ha incrementado ef ramasio
de su préstamo a 3.200 Querzales (430 dolares ) y con las ingresos adis
ciomales, Ingnid es capaz de ahorrar con el fin de alcanzar el suesio de
ver como sux hijas completan su edwcncion.

Un estudio de 11 distintas Filiales de FINCA, revelo que los aciuales clientes
manticnen un porcentaje mayor de sus hijos en odad escolar en In escuels
(94% frente §7% de los no chientes), También seialo, que los clientes sctuu-
les estiin manteniendo un mayor porcentaje de sus hijos en ln escuela secun-
daria (4% frente 39% de los no clientes ) al igual gue en la escuela postse-
cundaria (9% frente 4% de los no clientes ). Un estudio de 2005 de FINCA
Haitd, reveld que el 33% de los nuevos clientes consideran la situacion
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Jucaciom de su familia como deficiente, mientras qoe solo un 18% de sus
os actusles sienten lo mismo,

hjetive de Desarrollo del Milenio: Promover la igualdad entre Jos
ws 3 ¢ empodernmiento de b mujer

A parti de abril de 201 1, aproximadamente el 65% de los clientes de FINCA
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: pu*rmmumvhﬂuycmmmmmlm
u desty yd&ouwhﬂm&hwmmﬁam
s m.»umyuwwmamm
phablement mmpwm&mmwine
o pars las futuras gencraciones.

i de cliente: Norah Musoke, FINCA Uganda. cliense BC

Norah se cod muy joven ¥ tene seis hijos con su marido. Un diis, sin anie
wr, ey deji a ella y @ sus hijos pans casarse con otra muger; en el proceso,
vendic su casa v el terreno. defando a Norah v a sus seis htjox indigentex.
Tratando de encontrar la manera de mantener o su familia, Norah iicio un
W*Mmhm&wdmm

Norah comenzd oten negocio en el que molia el maiz v lo convertia en
harina para haver alimentos para animales de gran. Cuanelo un
amige le habld de FINCA, soliclid un préstame de 150,000 chelines
ugandeses (75 dilares) v wiiliz ¢l dinero para comprar grandes can-
tidades de maiz a los granferos locales a un mejor precio.

Conr los afios. Norah ha sufrido wna tremenda pena, debido a lu pérdida
de cinco de sus seis hijos o causa del VIH/SIDA. Ha abierto su casa a sus
nietos huérfanus, v ahora ex responsable de wna familia de 18 miembros.
Afortunadamente. su negocio ha crecido tan ripido como s hogar.
Norah gestiona s moline de maiz con la financiaciin oblenida o mivés
Mmm&nm&xmomomwusmm;
muy diferente de la partida presupuestaria con la gue comenzi, Ahora
emplec a mels de 30 personas; algunos son miembros de su familia v otros
vevinos, Norah ha comprade, incluso, ¢l terreno yue su marido vendic.
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v mejorar ls salud materna

Como lus fumilias nenco scceso a mayores Ngresos, también son mis cupa-
ces de pagar los servicios alimentanos y médicos fundamentales para ayudar
& reducir 1 mortalidad infami) y mejorar la salod materna. La investigacion
sobire 1os clientes de FINCA revela que a medida que aumentan sus ingresos,
gastun ese dinero extra de manera muy similar, Invanablemente, las dos pri-
meras priondades son mejorar la numcion y la atencidn médica de las fami-
lias2 Un estudio reveld que el acceso a las microfinanzas conlleva a una
mayor disponibilidad de alimentos neos en proteinas {cme, pescado, pollo ¥
leche) para los hogares de los chentes extremadamente pobres™. Otro estudio
reveld que un ntimero reducido de clientes de las microfinanzas sufren de des-
nutricidn severs en comparscion con un grupo de control, y que el grado de
desnutricion grave. se redujo en funcion del aumento del nimern de los
miiemibros™. Un estudio de 11 Filiales de FINCA reveld que los astunles
clientes se ven a s mismos como un 15% mejor que los po-clientes, en
minos de seguridad alimentana®®,

Historia de cliente: Ana Osorio, FINCA Homduras, vliente BC

Incluso cuando Ana combmaba sus ingresos con los de s marido, no
podia permutirse ef lupo de comprar carme para yu familia, por lo que
tuvieron gue subsistir, principaimente, de arroz y frijoles. Aungie A
poxdia enviar a sus hijos « la escuela, no podia afrontar {oos Hibros &
materiales. Ana sabia gue podia aumeniar Suy ganancias si incremen-
tuba la produccion de gueso y se expandia hacia otros peodictios (AR
teos. Se umio al grupo de Sabana Grande de Banca Comunad de FIN-
CA y wtilizo el primer préstamo de 2000 lempiras (105 dolares ) para
comprar grandes cantidades de leche @ wn mejor precio, Con oy
viguientes préstamos, de haxia 210 dolares. Ana caxi cundrmplico suy
Gananciny,
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Ahory, la fumilia de Ana come una diete nutritiva mds equillbrada,
incluyende carme varias veces o Lo semana. Sus hijos mds pegueiios
tienens todos los libros v materiales gue necesitan, v estd avudando o
Iy mayores o pagar las escuelas de comerncio.

Ademds del acceso a la nutricion, la salud reproductiva es un componente

glave de la salud materna en general, y hay evidencias de que los clientes de

a8 microfinanzas son mis propensos 4 tener mejores pricticas. “Un estudio

el USAID-AIMS informd que los clientes de las microfipunzas de Ugands

gue recibieron educacion sanitaria sobre la lactuncia materna, salud preven.

fva y planificacion familiar, tienen pricticas mds saludables que los no
ntes” 3

Mjetivo de Desarrollo del Milenio: Combatir el VIIUSIDA, ln malaria
ras enfermedades

Un estudio de |1 Filisles de FINCA reveld que los clientes sctuales estuban
gn un | 8% mejor que los no clientes, en témminos de copacidad purs pagar los
jervicios necesurios de atencidn médica™. Mientrus que el seceso u los recur.
finuncieros es critico, los productos innovadores como los microseguros.
mmbién swon prometedores pary combatir les enfermedades. En Uganda, don-
s FINCA estimy que un 80 por clento de los clientes tienen bajo su cuidado
il menos un paciente con SIDA o un hudrfano, los pacientes pueden elegir un
pguro médico. Un estudio dirigido o identificar lus formas por lis que eva
ar ¢l impacto de los mictoseguros en los clientes en Uganda, reveld gue las
X con algdn tipo de cobertura médicu “parechin mibs dispuestos 4 bus.
un tratamiento ¥ no simplemente esperar o ver si los sintomas mejoraban
poir ol solos. Los encuestados gque posels una cobernturn médicn, tunbién dije-
pon gue tenion mis probebilidades de terminue un ciclo de tratamiento com-
pleto v adecundo, en lugar de intentar traturse o of mismos™™, Ademis, bos
investigadores “encontruron que squellos con algin tipo de seguro médico
pran. en genernl. mis propensos o tomar medidas preventivas como hervir
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aguay lmpiar los arbustos {para reducir el nomero de mosquitos alrededor de
los hogares )",

Ademis de ofrecer microseguros, 1o Banca Comunal también puede ser um
poderoso mecanismo pars la promocidn de la comunicacion en coanto a la
prevencidn y cambio de comportarmiento dentro de la comunidad. “Un estu-
dio de USAID-AIMS infarmo que bos clientes de las microfinanzas en Ugan.
da gque hahian recibido educacion sanitana sobre lactimeia matema, salud pre-
ventiva y planificacion farmbiar, tenian pricticas sanitarias mucho mejores
que los no clientes™

Historia de cliente: Prossy Mukisa, FINCA Uganda, ctiente BC

Prossy Mukisa apoya a sus cwatro hijos y sax padres con lox ingresos
gue obtiene de su tienda de muisica. Prossy estid decidida a dar a sus
hijox wna educacion para gue puedan buscar las oportunidades que
ella nunca fue capaz de tener, dexpuds de que su padre la sacurd de o
escueha v la forsara a casarse a low 12 afioy para cobrar una dore
Sfamiliar,

frante aftax, Prossy sodfid con iniclar su propio aegocio. Ahorro
toxkor lo gue pudo mientras trabajaba en wma panaderia local. En
KM, sejo e trabajo ¥ con argullo, abrio su propia tienda de comes-
tibles, Perdio la confiomza cuando sw marido la dejo para casarse con
atra mijer. depdndola sola en la crianza de sus cwarro hifos v en el
vididado de sus postres. Caando perdic a su segvnda mujer. él se iny-
tald con Prosyy x ella le dejo volver, sin saber que eva VIH positivo v
que pronto o nfectaria. Con wna mala salwd, no fue capaz de expan-
dir s negocio,

En maye de 2008, Proxsy se incorpore a la Banca Comunal de Kazin-
ga, Con xu primer prestamo de FINCA. de 100000 chelines (30 dola-
res), transformd su wegocto en wna tenda de misica. Con el tiempo,
s tiewda prosperd. Para poder financiar su crecimiento, ha aumenia-
de sus préstamos a wn millon de chelines {500 dolares). Acualmente.
tene come empleados a tres hombres fovenes.

3 YOUNG, Famwt, MURWANA, Prer. und KIYACGA. Bdward “Micrmmmesnes Foapioiang Wigs
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Prossy estd ganando mds dinero v extd menos extresuda. lo gue tiene

wit impacto positive en su salud —se siente en mejor condicion parad
wanejar los flujos v reflugos de su enfermedad— Prossy tiéne un vincu-
lo semefante a la hermandad con las mujeres de la Banca Comunul de
Kazinga, de quien hu oprendido valiosas ideas sobre los negocios ¥ ha
recihide consejor sobre como lidiar con su condicion de enferma de
VIN.

tive de Desarrollo del Milenio: Sostenibilidad del medio ambiente

Bon casi un 60% de las personas mis empobrocidas del mundo viviendo en
s de biodiversidad critica’!, la forma en la que los pobres se gunan L vida
*'nn impottancia para la sostenibilidad del medio ambiente. Las micro-
% con los ingresos pueden ayudar 4 las familios o alcanzar sux necesidades nutnciona-
'. i deckdida a dar o sus ‘m‘)munmm&m&mmmmnmhm

#Wchln e lmente insostenibles. Los pequefios préstamos permiten a los clientes 1
Mhmmdrla versificar sus pegocios, en lugar de depender de una prictica potencialmen.
cobrar wna dote e destructons de Jos recursos, ademds de gue les permite adoptar pricticis
s sostenibles. El importante papel de las microfinunzas en ayidur s fos
i a adoptar pricticas ambientalmente sostenibles. estd ganando recono-
:  megocio, Ahorr fimicnto; un mayor nilmero de proyectos de conservacin incluyen progra-
e ﬂ-m local. En de apoyo en donde sc incluya la financiacidn de micro y pegueifias empre-

i

apiat tenda de comes- s ubicadas en zonas ambientalmente sensibles’?.
mel CHNarse con
. " ~ ewatro hifos y en ol ficntras sigue siendo un concepto relativamente latente, las insttuciones
i mufer, H e ins- '_ ﬂnmm;ngdeudcscmpeuuunmpcldnepmuymhummm
er que era VIH positivo v "pubtvu encrgética”, en cuanto 4 que "los pobres esuin cargados con
”]Nm‘df expan- a0s financieros y sanitarios innecesarios, obtenidos del uso de teenolo-

gliss ineficientes y sucias para alumbear y dur calor o sus hogares, cocinar
s slimentos y manejar sus negocios™ . Este papel es interpretudo en 1ér-
2 # Comunal de Kazin- minos de “aportar soluciones de energia limpia u los pobres y (cuando sea
mdocllm (50 deta- pecesario) la financiaciin de su aprobacion inicial, y/o ayudar o los pobres
milsica. Con el tiempo, pestablecer negocios basados en la reventa de productos basados en ener-
e W crecimiento. ha aumenta- gia limpia”

s (SO0 ddlares). Actualmente,

3 CINCUTTA. Wichud P and ENGELMAN, Roters: “Nature » Mase Humssn Pogratanon and e Fuw
il Mawbogscad Devorsits™ . Pogmaarim Acsum Inerermpmemad, bumuury 2000
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estudiar por s noche

La Sra. Naxvmbwa extd tan complacida con s SSD de FINCA, que
whora extd pensando en adguirie un wgundo sistens parg W restou-
runte. También esti pensando en tradadar su mdquing de coxer de s
tienda @ su casa parg las vacaciones de Navidad. periodo en que la
demunda de sus diseos de ropa se eleva, de maneni que pueda hacer
horas extras de costurg durante las tardes. Su objesive ex usar sus
ingresay adicionales para expandir su negocio de sastreria medionte
la compra de un inventurio muds grunde de telas v muteriales de cos-
tura, con ¢l fin de satsfacer lax peticiones de sus clientes,

para ¢l desarrollo

Las alianzas mundigles juegan un papel clave en la atencion a L necesidades
de los pobres en los paises en desarrollo, FINCA estd abriendo nuevos cami-
nos en ety dres yu que scaba de anunciar Participaciones de Microfinanzas
de FINCA, LLC (FMH), ls primery en su linea, una inversion socialmente
responsable de asociacion para las microfinanzas que establece un equilibrio
critico entre la atraccion del capital necesario para la expansion y la protec-
cidn de la integridad de la mision caritativa de FINCA, Este panenariado, per-
mitird 4 FINCA fortalecer las operaciones existentes, ofrecer nuevos y mejo-
res productos ¥ servicios & lox clientes, y ofrecer un mayor capital de
préstamo o Jos millones de personas que lo necesitan, Otras ssociaciones
innovadoras incluyen Microplace, una erganizacion que hace colacidir 4 los

Ricmm b omaniny L

FINCA ha propercionady, recientemente, micropréstamos de encrgia o 430
personas en Uganda, un pais donde sdlo un cinco por clento de L poblacion
tiene acceso & la electricidad, con el fin de financiar sistemas solares domés-
tieos (SSD) que ofrezcan una fuente sostenible de electricidad. Los SSD han
reducido la necesidad del alumbrado 3 través del keroseno v los clientes
reportan beneficios tales como L mejora de Ly salud respisutonia y ¢l ahorro
de costes. Adicionalmente. dicen gque sus hijos estin, shors, en condiciones de

Historsa de cliente: Rove Nassimbwa, FINCA Uganda, cliente BC

Rose Noassimbwu dirige un pegueio rextauranie v ung saxtreria en el
mercado local. A pesar de gque vive destro del alcance de L red elée-
trica, ne puede pugar la cuota de conexidn. La Sra. Nasvimbwe wsa s
SSD en cusa para cargar sy teldfone movil v alimentar una ldmpara
durante una horg porv by mafana ¥ dos o trex horas por la wede. para
que sus hijos puedan hacer sus tareay con Jus elécrrica.

Objetivo de Desarrollo del Milenlo: Fomentar una asociacién mundial

A 2011, pp S22
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B oon los proyectos de microfinanzas con el fin de proporcionar otra
: acion para los servicios fimancieros de los pobres. Los inver-
Ny compran inversiones en proyectos especificos de microfi-

o por organizaciones de renombre tales como FINCA.

ea Comn il es un componente clave en e esfuerzo general por alcan-
Dbjetivos de Desarrollo del Milenio, ya que proporcions a las familias
pecidas pequefios prestamos pars myertic en sus microempresas, facul-
[hos clientes para crear sus propios empleos, aumentar sus ingresos,
flar bicnes y aumentar ¢l hicnestir de sus familias. Mientras que los
gmos de 1 Banca Comunal son la base, como hemos visto a través de las
de lon clientes, la pobreza tiene muches dimensiones. Otras ofentas
pfinanzas garantizan que ¢ progreso que los clientes alcanzan, no solo
Benga, sino que se siga fivareciendo. Ademds del componente de aho-
Bligatorio de los bancos comunales. FINCA ofrece ahormos voluntanios,
BOR y servicion de remesas, todas ellas disefiadas para ayudar a los clien

truir y proteger dicho progreso

s que La Banca Comunal ha proporcionado una forma mmovador para
fr el acceso de lom pobres a servicios financieros, no ha estado exento de
_ des. A lo largo de los afios, el éxito de FINCA ha atraido a muchas otras
F & entrar en el mercado, incrementando en gran medida ¢f aumento de la
s global de las microfinanzas en algunos mercados. Mientras que la com-
et por los clientes fue, en general, heneficiosa. en algunos mercados se

practices crediticias laxas, dundo Jugar o que algunos clientes

cada vezr mus endeudados. Expresamente, algunas IMF, conscientes

clerton clientes de lis bancas comumiles se sentian agobiados por las reu-

ones mensuales ¥ la obligacion de ganmtizar préstamos entre si, decidicron

firminar estos requisitos. La degradacion resultante de la solidanidad grapal v t

eipling, se convirtieron en un factor que contribuyd a los altos atrmsos expe-

ptados. por muchas IMF durante la cnisis financiera global. FINCA, res-

o al respecto, ajustando sus estindanes de orédito, especialmente cuando
comprobd que los clientes hablan tomado prestado de mis de una IMF

Un reto adicional para FINCA. debido a que la industria se ha vuelio mas

ofisticada, es equilibrar ¢f deseo de una parte de los miembros de |a Banca
Comunal, con un ripido crecimiento de las microempresas, y ofrecer présta-
mos mads grandes con el requenmiento de una garantia comim. Es comprens-
hile que aquellos clientes que piden prestado wnos pocos cientos de dolares no

vhm.uyt Ade =1, pp A
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quieran garntizar ks préstamos de vanos miles do délures. FINCA ha res-
pondido a este reto proveyendo préstamos de “tamafio medio™ a grupos de
3 a0 S clientes gue no pucden o no quicren prestar una garantia fisica, pero que
estin dispoestos a garantizar préstamos entre sf e un rango de 1.000 4 3.000
dolares. Junto con el products de préstamos individuales, los clientes de FIN-
CA ahora tienen una clura “escalera” de productos pars satisfacer lus necesi-
dades de sus empresas en crecimiento,

El logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio dependerd, en pane, de
nuestra capacidad de continusr identificando maneras por las que syudar a los
pobres & CONSruir sus propios caminos para salir de 1a pobeeza. Con la crea-
c10n de las Participaciones de Microfinanzas de FINCA, LLC (FMH) y FIN-
CA Internacional, la Fundacion estard cada vez mds centrada en la creacion
de mnovaciones que transformen Lis vidas de nuestros clientes y multiplicar
el impacto del acceso de los pobres a los servicios financieros,

Mientras que en ¢l pasado, & menudo las microfinanzas por si mismas podian
impulsar los empresarios de bajos ingresos @ salir de la pobreza, hoy en dia,
como resultado de ls saturacion del mercado y una mayor competencia entre
las microcTIpreEsas, son necesarias otras intervenciones soclales y economics
pars dingir @ los microempresanios & producir sctividades de mayores ingre-
sos. En cunlquier caso, los avances logrados hasta shora en Ly ampliacion de
los servicios financieros & millones ¥ millones de Jos antes excluidos del sec-
tor fimanciero formal, debe mantenerse 2 toda costa
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EMESAS Y MICROFINANZAS:
EFLEXIONES DESDE LOS
[ENES PUBLICOS GLOBALES

A\ CABEZAS Y MARTA CARBALLO DE LA RIVA*

PALABRAS CLAVE

Bien Publico Global: Migraciones internacionales; Desarrollo;
Microfinanias,

RESUMEN

Lar interaccion entre microfinanzas, MIgraciones ¥ BPG pone de
manifiesto la existencia de nievas arisias de extilio dentro de las
microfinanzas, vinculdndola con otras dreax de estudio con poten-
cial impacto nacional. reglonal ¢ inrernacional. El articulo pre-
sent ejermplos de esta rriangulocion e whentifica nuevas linwas de
reflexion que permitan extudiar o lay microfinanzas desde una
perspectiva mds amplia.

“Considero a lox paradigmas como realizaciones clent{ficus uni:
versalmente reconocidas que, durante cierio tiempeo, propercionan
modelos de problemas v soluciones & uni amuntdad clentifica.”

T. Kuhn

artfculo trutard de visibilizar las imerconexiones entre lis micro-
szms, las migraciones y los Bienes Pablicos Globales (BPG) como marco

'Muhnunh-;-udul Nuni s lmn‘wtlw'«uma | am voprmn s 4 praales

“”unaucmuwm&u‘n- s refieian I posicaion sfhornl ded WITY
M(M&ullunnm‘-—wm‘ | ve i b v Covgper
b Vwrveraadind ( mkwcﬂ'lll'nﬂ

Bapatots s Uil 3 L onmumncs W yemsamdu: Ade 2004 pp 40 4]




e ) TeTTEESE THITE T W 08 b (e v | e —"

analitico novedoso, hahilitando an nuevo prisma de andlisis para los tres com:
ponentes en an contexto de inferacciones globales. Contexto que han incidido
en la ampliacidn del propio concepto de BPG para dar respuestas globales »
las nuevas dindmicas mundiales!

Se realizard una breve memduceydn a e evolucion tednca del propo concep-
o de BPG para poder acercamos, & partir de sus miveles, a las interncaones
entre BPG. migraciones y mncrofinanzas, wdentificando al final del articulo,
una serie de campos donde se producen estas interconexiones

Considerundo gue los BPG se caracienzan por mejorur la calidad de vida de
los seres humanos, por ser de libre acceso, por raspasar las fronteras nacio:
nales, ¥y por su caricter de no exclusividad (el uso del bien no restringe ¢l
acceso del mismo a otros individuos), se identifican una sene de imicracco-
nes dinemizadas por las migraciones

La mteraccion entre microfmanzas, migraciones y BPG udemas, nos remite a
distntos planteamientos por explorar. tales como cuestion privada del bien
pablico, o incluso al cardeter mixto (bienes impuros), la incidencia de loas
migraciones en la democratizacion de cientos ienes que son considerados glo-
hales, umto los de tipo nutaral (ccosistemas, capa de ozono, €ic.) como fos
generados por los Estadons (salud, educacion, estabilidad polinea, vic.), la com:
plementanedad en la financiacion de bienes pablicos regionales y nacionales
cun potencialidades de tasacion/desgravacion. Ademids, esta tnangulacion
pone de numifiesto la presencia de nuevos actores en la esfera de los BPG, que
a partir de procesos colectivos o bien de forma individual estin incidiendo en
la generacion de hienes pdblicos,

Resulta paraddjico que of grueso de las migraciones del sigho XX1 se asocin
a diversn carencias en la vida de las personas (economicas, polilicas, socia-
les, mediosmbientales, etc. ). La migracion, por tanto, s una aliermutivi @ esas
carencias, Los BPG entienden como objetivo dltimo la mejorn de 1a calidad
de vida de las personas. Por lo que podemos deducir que, entre ofros factores.
ante la carencia de ciertos BPG las personas se ven inmersas en procesos
migratorios que serin los que provean de forma directa, # partir de las reme-
sas y las microfinanzas, de bienes pablicos regionales y locales a sus familias
¥ sus zonas de ongen

| Acmmes globulioy que ceiEn Vinculadas &l mantemnieni) de 14 paz, 1s wwtentnhdad amwndl
"

Ak JULL g mh W)

s sobre los BPG

los procesos de globalizac
década de 1990 tras la fir
2 sion de los mercados, P

asi COmD IMMOVACIONES |
ps cambios de gran mag
B 50 camino, ampliando su
les. En este marco de refere

ma de analizar problemd
\de forma homogénea.

its referencias académics
S van y Russet (1971),
iban cs1os hienes con varab
50 internacional. Si bien €5
pcon los BPG guarda una ¢
D tnbicn recordur la es
it acciones mululaterales pe
L las rafces de las interpres
™ o *lm‘m*
_ de 1a interdependencia «
, De acuerdo a los posmlada
Basun en LU interuccion con
‘del plano imermacional int
Para €llo. se plamica la
par las cupucidides y recur
pance de las metas globule
| ha evolucionado en parulel
fidad una berramienta politic
pacto global. de allf su viney

carncteristicas v tip

d _l.pimapomduaai
pdos disfrutan en comin en el
grn una reduccion del cons




Whine s o Masty Caiibe & Js Bore

Jom procesos de globalizacion alcanzaron su maxima expresion a im-
La décaita de 1990 trus la finalizacion d¢ 1 Guerrs Friu, que facilitd la
witn de los mercados, promovid cambios en los sistemas de comu-
B asf como innovaciones tecnolbgicas en los procesos productivos.
cambios de gran magnitud (Ferroni, 2000): la globulizacion hu
st camino, ampliando su panorama hacin dreas sociules. politicas y
jes. En este marco de referencia toman importancia los BPG como una
ma de analizar problemdticas que afectan a un conjunto de paises y
forma homogénen.

T referencias acalémicas sobre los BPG, Samuclson. ( 1953) Olson,
, Sullivan y Russet (1971), se centrun en o8 RSPECLOs econOmMIcos Gue

! estos bienes con varisbles como of pusto pidblico. el consumo y el
cio internacional, Si bien es cierto la mayor parte de la bibliografia relu-
con los BPG guards uny estrecha relacion con o8 lemis economicos.

sesatrio también recordar 1a esencia politica detris de estos bienes. la cual

dis acciones multilaterales por parte de distintos uctores poblicos y priva-

sl b rudces de las interpretaciones politicas sobre los BPG se localizan
s postulados del parsdigma de lo sociedad mundial. también denominado
dlgma de |y interdependencia compleja. v dentro de éste en ln torfs mul:
gl De acverdo a los postulados de esta tooria, lus reliciones intermaciona-
s hasan en la interaccion continua de alianzas y viniculos entre distintos
e del plano internacional interesados en dar respuestas & probleniticas
fes. Para ello, se plantea la necesidad de crear mecanismos cupaces de
imizar las capacidades v rectinwos de lus entidades participuntes que factli-
vel alcance de las metas plobales, Le. BPG. Como se aprecia. el multilaters -
ha evolucionado en parlelo o los cambios econdmicos. siendo en la
icdacd una herramienta politica internacional para la gestion de estrutegias

global, de allf su vinculucidn directs con los BPG.

caracteristicas v tipologio de los BPG
I de las primeras aportaciones ul concepto de BPG los define como “aquelios

we todos disfrutan en comin en el sentido de gue el consumo individual del bien
 genera una reduccitn del consumo sobre este mismo bien™. Definiciones

Theves of Public Exgundines™_en Dhe Reveew of Ecomomies amd Sta
LSA VAL pp W57
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mis recientes sosticoen que “un ien pablico miermacional es an bica que gene-
ru utilidad. que. en prancipio, estd dispomible para toda la poblaciin del mundo™
Pars efectos de este trabago sc utihizam la defimeion de BPG formulada por ¢l
Programa de Naciones Unidas pars ¢ Desarrollo (PNUD) en 1999, y que volvia
u situr la temanca de los BPG en of debaie académico e imstitucional: “los bie-
hes pblicos globales son aguelios cuyo uso va mas alld de frontems y reginnes,
grupos poblacionales y penemsciones. En osta defimecin tan amplia caben los
bienes pablicos clisicos coma son la paz y ln segunidad, un ambiente integro, la
salid. li herencia cultural, y wmbién aspectos come la estabilidad finencier, ef
conocimiento v ka mformacton; mcluso el juego limpio y 1a justicia™,

En cusi todas lax defimciones de BPG es posible dentificar dos critenios cen-
trles: el caricter miversal de dichos bienes, s decir, aplicables al conjunto
de |4 humanidad; y ¢l canieter publico, que denota la ausencia de nvalidad y/o
exclusividad en su consumo, Ambas son vanables mirinsecas para considerar
u un bien dentro de la categoria de BPG.

El cariicter de no rivalidad y de umversalidad hace referencia al canicter pum
del BP. aungue en la actualidad aspecios tales como la posibilidad de exclu-
sion, la unlidad. o el propio cardcter misto del bien, hace que s reconozean
tumbien BP impuros.,

Respecto # las carncterisucas de los BPG, estas han sido estudiadas por una
seric de wmores ¢ nsticiones inieresadas en delumitar el perfil y el alcance
de estos bicnes®, Aungue no s objeto de este trabagn profumdizar en ¢l am-
verso de dichos estudios, es Tundamental destacar al menos tres de las princi-
pales carncieristicas. Ast, los BPG deben (sicr

| Cubnr a mas de wn grupo de paises,

2. Beneficiar no solo a un ampho espectro de paises, sino ambién un
ampho especio de la poblacion mundial

3. Saustacer lus necesidades de las genemciones presentes sin compyo-
meter las de las generaciones futuras (dimension temporal, sosteniby-
Iickined ).
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o citra parte. bos bienes piblicos pueden clasificane por sectores y medios de

pecto. Los principales sectores vinculasdos con les BPG sore medio ambien-

. conocimiento, seguridad v gobernabilidad. Cada uno de sectores

un lugar destacado dentro de Lo agenda intermacional de desarrallo,

st implicacidn y efectos directos ¢ indirectos de indole global. Esta mis-

gencin trunsversil se¢ encuentra vigente en fendmenos como L migrns-

pees intermacionales y ¢l tmnsnacionalismo derivido de éstas; L cuales
mn estudiadas con mayor detalle en este trabajo.

dios de impacto de los bienes pablicos contribuyen a entender la mug-

dy drea de mtervencion de extos bienes. Grosso modo, los tres principa-
: son: Globales, Regionales y Nacionales. Los Bienes Pablicos
ghonales. son aquellos de competencia estrictn de los Estados, sobre los
les los gobiernon tienen respomsabilidad directa. Aumentando esta excala,
b Bienes Publicos Regionales (BPR) “corrigen problenus que no han
pitrido respuesta en acciones individuales de cada pads o que no ofrecen
pEntivos & uno solo pars que suma el costo de levarlus a cabo, Tal es ¢l
B de temas transaacionales que afectan el desarrollo, como pueden ser lis

: de tipo contagiono, lis cnsis financierms que desbordan fron.
O asuntos que, si bien surgen en ¢l dmbito nacional, son compartidos

: pafses™ . Como serd visto mds adelante, algunos fendmenos deri-
ghon de Lis migraciones intermackmales (e.g. transnacionalismo, remesas,
ftal social) se ubican en los medios de impacto antes mencionados, des-
de esta forma otra potencial vinculacion entre los bienes publicos

=

seuerdo a Alonso® existen tres generaciones de hienes pablicos.

Primers Generacion: son sguellos generados por la inversion piblica
por parte de los Estados. Su impacto ex de alcance nacional, g Infra-
estructura, Educacion, Proteccidn Civil,

Segunda Generucidm: sdemds de los bienes de primena generacion, se
incluyen los recursos naturales v culturales, v.x Biodiversidad, ocda-
nos, recursos minerales, stmdsfernn ¥ monumentos historicos.

Tercer generacin: comtempla tanto los bienes de las generaciones
anteriores como las politicas globales que buscan afrontar los desafios
que afectan a todo el mundo. Por 1o tanto, su alcance os mundial, ¢ g

OLSON, Masvur “The Lapse of Callortive Actom: Mubilic Gt snd the Theory uf Covagn”, Revreed
& Camtndes, Varvand Universiry Press, 1971 Covades o WOCALANIRO, Lawes. VILLA, Radact
ToMicos Regwtmmies Tyonmos ambe sediociwmes (imieadrse o0 Anwiscs Lmiss + ol Carthe” Basco
de Deesarvuliv, Weshuegion, 200% oo 4
[RNSIE bome Armomns “Phaomes publives ghdsies 3 comporsam ol desarrolie.  on s gl
i B Anade 2000 2001, Cidecciin beduesmes Now 25, Insetssvin O, Bareehons, 2000
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comedores aéreos, estabilidad econdmica mtemacional, tecnologia de
La informacion y la comunicacion ¢ informmcion hiogendtica.

A o largo de este aparmado se ha realizado un breve repaso sohre los compo-
nentes fedrcos, tpologia, sectores y alcances de los bienes piblicos, enfati
zando la existencia de bienes globales, regionales y nociomales, Estas referen-
cis permitirin comprender mejor los puntos de conexian existentes entre
estos bienes con fenomenos como las migmciones infemaciomales y las
microfinanzas, siendo una rangulacion gque no ha sido estudiada en profun
didad desde una perspectiva académica, otorgindole un cardcter inpovador

Migraciones internacionales y microfinanzas

A diferencia de las microfinanzas, que son un fenomeno contemporineo, las
migraciones mternacionales han sido una constamte en la historia de la huma-
midad, contrbuyendo a esculpir las composiciones sociales, coondmicas, poli-
ticus v culturales entre las naciones. En las recientes décadas, aspectos como
la globaltzacion han contnibuido a intensificar los patrones migrutonos mnter-
nacionales.

Buena parte del corpus tednco existente sobre las migraciones miermaeiom-
les se¢ ha enfocado en las vanables econdmicas relacionadas con las migra-
ciones?, e, mercado de trabajo, sistemas de produccion, especializacion de
mano de obra, salanos, remesas, etc. Entre los antenores, Las remesas han sido
uno de los componentes mas relacionados recientemente con las mmgraciones
imermacionales ya que representan flujos de capital procedentes de ana acti-
vidad econdmica desempenada en ¢l extranjero que retorma al pals de ongen
del migrante como contribucton directa a la economia familiar, ¢ indirecta a
la ecomomia nacional. Asi, ¢l Banco Mundial (BM) sostiene que “las remesas
son una fuente vital de respaldo financiero, que suments directamentz Jos
mgresos de las familias migrantes™ ",

La mayor parte de las remesas responden u un fujo migrmono Nome-Sur. Es
decir, los migrantes vigjan de un pais en vias de desarrollo hacia uno con
mejores condiciones de vida donde pueden alcanzar un excedenic en sus
tngramﬂ que postenormente sirva de capital para enviar @ sus familiares en
ongen
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it datos del Fondo Monetario Intermacional (FMI), “las remesis hacia los

e cndnnnolk)awadtmm-.‘ﬁ.ul)milhwde&ﬂmwwlﬂ Estus
transferencias, enviadas mmwllmmuahpkmw.-m pui-
ses de origen, represcntan, en muchos casos, husta el 35% del Producto liter-
o Bruto (PIB) del pais recopior™!!

ms&mpn&ummmmMnmm(um“&m

« Arabis Saudita, Suiza, Rusia y Alemania, y a nivel mundial los prin-
pales receptores. en 2010, son, India, China. México, Filipinas y Franciis
Somo proporcion del PIB, sin embargo, las remesas son mis significativas
lchmMpequ&mulgmdch‘cmb\elnivelmcl 25
Entre estos bltimos paises donde lus remesas superan el 20 pot

wefia escala como El Salvador.
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gin ¢ del Fondo Monetatio Internacional (FMI). “las remesas hacia los
k-mlhmdhwanjﬂl)mmuudadﬂwcumw Esas

enviadas principalmente por trabajadores migrantes a sus pai-
mmummmasswammw

p (PIB) del pals receptor™!.

2 &mhn&mﬂmﬂmmmtmw
Arabia Saudita, Sulza, Rusio y Alemanis. y o nivel mundial los pon-
en 2010, son, India. China, Méxicu. Filipinas y Francia
proporciin del PIB, sin embargo, las remesas son mis significanvas
patses mis peguefios, en algunos de los cuales ¢l nivel supera el 25
demo 12, Entre estos dltimos paises donde las remesas superan ef 20 por
MM&MW&MMW.S&W
e, Honduras y Guatemala, donde lus remesas continuan siendo una par-
de macro y microeconomia.

dro | Perspectivas de los Iujos de remesas hacia paises en desarrollo,
12012
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que 1o es objeto de este trabajo profundizar en el desempeiio de lis reme-
mumawuawmmmmm
: s en ¢l cuadro anterior. va que ofrecen un panorama neto de los Mujos

aﬂﬂmﬁm&hmﬁmﬁmw Las remesas pueden
pars una gama de actividudes. destacando entre éstas la coberturs de
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les pecesidades hisicas de lox hogares (Le. alimentacion, salud, educacion,
viviends), shorros ¢ inversiones. ' En panilelo. estos mmsmos rubros camcden
con s actividades linanciadas o través de b microfinanzas, estbleciéndose
un primer vinculo entre ambos fenomenos

De acuerdo al Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN) “En 2009, aproxi-
madimente 20 millones de migrantes sdultos de Aménca Launa y el Caribe
envinron cerca de 60 000 millones de dolares mediante remesas INISIMACIONI-
les, en unas 250 millines de transacciones finuncieras individuales. Ademas,
las trunsferenciss de efectivo condicioniles beneficuun actualmenie & unas 21
millones familios —o 93 millones de personis— de 1o region. Todas estas
transferencios alcanzan o una creciente proporcion de la poblacion de bajos
ingresos de la region™%. Debido ul incremento en los ulumos afos del umi-
verwo de familios recoptoras de remesas fumiliures. estos Mujos de capital ban
sido utilizados como garantia para acceder al mercado microfinunciero. Las
remmesas representan pars estis familins un ingreso fijo y constanie. siendo una
forma de garuntizar el pago de lus cuotas relutivas al crédito

Microfinanzas

Li Orgunizacion d¢ las Naciones Unidus (ONU) define o lus microfinanzas
como “lu prestacidn de servicios financieros, como créditos, cuentis de aho-
fro, seguros v otros productos financieros bilsicos que conllevan sumas muy
pequeidliss (micro), & personas pobres y de bajos ingresos que generalmenic no
tienen acceso 4 1os servicios buncarios v finuncieros tradicionales. La micro
fingnciacion se imcid con el microcrédito. que es fu concesion de crédinos de
poca cuatitin & personas muy pobres. i menudo sin exigir fianza” %,

Es tiecesatio recordar que ks clientes de las Instituciones Microfinancicras
(IMF) poseen un perfil de nesgo creditico elevado haciendo aun mas dificil
scceder a la banca tradicionul. Este petfil estid relacionado con el desempefio
de actividades empresanales informules. fulta de ingresos constantes. carencii
de bienes muebles ¢ inmucbles gue sirvan de garantins o sus créditos. carenciy
de antecedintes financieros. limitwdos conoctmientos financieros sobre ¢l
manejo de créditos ¢ mversiones. volatilidad del sector informal donde se ubi-
can las microempresas. bajos miveles de educscion regliada. entre otros.

1A Vi Conmeen Ecomomey Amercs Latne 3 ot Comtie :CEPAL | 000 sus e sew S ALLER
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son ¢l colectivo que mayor responde & esta descripeion, coinei-
p con la Jenmminasds “feminizacion de la pobreza™. por lo tanto, uns
m pante de los microcréditos son adjudicados a este colectivolt. Na obs-
a pesar de contar con un nivel de nesgo elevado, IMF como el Grame-
Bank y FINCA Internacional, sostienen que sus clientes o presentan
ores problemas con el pago de sus créditos !

prvicios microfinancieros responden a las necesidades de los cliemtes y

macidades de mancjo de los créditos. Los siguientes son algunos de los

mcipales: microcréditos, micro ahorros, micro leasing, seguros, transferen-

e dinero-remesas, v el msesoramiento téomico (micro empresanal), De

rdo al FOMIN, “en América Latina y el Caribe existe un mercado poten-

d de 250 millones de persomas, de las cuales sl alrededor de 10 millones
N acceso A microsegunos

hido al enfoque se este trabajo, no se detallarin cada uno de Jos servicios
gy mencionados, centrando el estudio en las transferencias de dinero, las
s estin ostrechamente vinculadas con la recepeion de remesas familiares
del extenior, Asl, muchas IMF en Aménica Latina han innovado
qartern de servicios al permitir la utilizacion de las remesas como garantia
el scceso al micro crédito, lo que facilita la financiacion de bos proyes-
& inversiones. Ademds, los clientes tambidn pueden destinar un porcenta-
e las remesas al micro shormo

e el servicio de transferencia de remesas, de acuerdo al FML los operado-

envio (e g agencias comerciales o IMF) contindun stiendo s oposdn mas

para enviar remesas. “Los bancos comerciales, que cobean ¢l 13 por

3, siguen stendo la opaaon mis car, salvo sl offecen servicios especiali-
) Jos operadores especializados, o opeion mis barata (7 por clento)™Y

p s¢ aprecia, & posible establecer una relaciom entre las migraciones
tonales, mis concretamente & traves de la recepeion de lis remesas, y
 microfinanzas, como una alianza que facilita el empoderamiento de las
milias receptoras de remesas asi como la mejora de sus condiciones de vida
B Ja diversificacian de sus posibilidades de financiacion y servicion que res-
glden sus proyectos de inversion y ¢l manejo de sus presupucstos fumilinres
inel siguicnte apantado se agregard una variable mas al binomio migraciones

I8Vt BAYES, Abdut (20115 ONL o o 15 UNGINSTRAW 2004,
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Remesas y microfinanzas: nuevas aristas de los BPG

Comeo se ha menciomado anteriormente, la triangulacion entre BPG, remesas
ymﬁmmh%mﬁﬂnmﬂhﬂd&wmwhm
mskmfmm&wmwmamma
andlisis de esta relacidn constituye un ejercicio innovador ¢ interesante para
umwubdmdemsmtwe&inm&tmleliwndehm
mmmdwuwmmmmmm
aquellos de escala regional y nacional.

Mummmhmm-mmm“wwmu
.wwhmmmnm.hmwpﬂwa
Kuhn como hermamicnta que permite analizar l relacion existente entre BPG.
mmmymwmmm:amm.ﬂ_lbdwﬁnmm
ciclicamente comenzando por un paradigma aceptado por la comunidad cientifi-
ca © mvestigado durante un periodo de clencia nomaal, La clencia normal imenta
adecuar la teoria a la prictica, pem pueden existir certas discrepancias. Estis dis-
mamumcmwmwmum
e produce una crisis que conlleva lu caida del antiguo paradigma. y el srgi-
miento de uma revolucion cientifica en la que el antiguo pansdigma es roempluza:
dupxmmincwmnﬂbkmdm.lhmmwm.hdm-
c o se desarrolla por madio de s scumulacion de descubrimicntos o inventos
individuales, sino que se forma como proceso de rupturs con o anterior™!

Con I identificacion de corrientes de pensamiento que conlleven al surgi-
miento de un nuevo pardigma se consiguen, segin Katauzian, tres aspectos
ymportantes: “ofrece una solucion i la crisis clentifica; proporciona una nuc-
var vision del mundo; y fimlmente ofrece una agenda de Investigacion alter-
nativa sobre la que los clentificos trabajen™=.

Aplicando estos preceptos al presente trabajo, ¢l paradigma de Khun permite
explicar el porqué se considern lu existencla de un potencial vinculo entre las

20 Puex efecson de oo mrtivule we omembord por puesdigit o ks “vealisacimes Oenllce e venatmee
reemenatan que. dumme Ciemto bempe. propestivne modvkos de probler 3 wdscoses & s comumdul
cizmifica ™ KUHN, Thomes “1.a sxtnacmmm & lon revotacnes chemifien”, Fosbe de Culiom boondetics,
Mesco. 1071 pp 1Y

2 GOMEZ L Noberte. “Esalucste cemilies 3 memdobigion de b svononss”™. Disponibie o
wwn sumed. sevcumocnndiibyora’ Sine Web commitado of dis 8 e jube de 2001
23 KATOUZIAN, M “Idenlogis y Mittods on Exomons”, Fditrss) Wlume, Madnid, |92 pp in
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Mgraciones, los bienes publicos y las microfinunzas; constituyendo una for-
! de relagionar variables y contextos desde un enfoque global,
y nacional

emplo, desde una perspectiva global es posible identificar un estrecho
entre las migraciones intermaciones y los BPG a traveés del conjunto
efectos generados a ralz de las didsporas tanto en los palses de origen como
B los de destino. La movilidad de s mano de obra, las tramsferencias de
grsos financieros, las cadenas de valor productive, las relaciones comer-
e internacionales, ba transferencia de conocimientos, son sélo algunos de
d'ecun encontrados. Retomando las tres generaciones de BPG descritus

! : en este trabujo, se aprecia como estos resultados se ubican en
generackin (e estabilidad econdmica intemacional ).

“De acwendo a estimaciones de la OIT, la poblacidn econdmicamente
activa (EAP) (hasta 65 afios) en o] mundo pasard de 3 mil millones en
2008 a algo mds 3.5 mil millones en 2020. Dade el extancamiento de
la EAP de los paises desarrollados, wodo este crecimiento ex atribui-
ble a la aportacion de los paises en desarrollo (446 millones de per-
sonas). De nuevo, si los paises desarrollados guieren incrementar su
poblacion econdmicumente activa tendrd que ser a través de la migra-
cldn internacional.

Estas previsiones demogridficas son traducidas por las Naciones Uni-
dus en 1érminos de necesidades migratorias relocionadus con la dind-
mica de reposicion de poblacion en edad de rabajar. En uno de los
escenarios, se extablece como objetive preservar ung Potential Suppert
Rutie (PSR) de 3 respecto a la poblacion de 65 muds asios. Pues bien,
lax necesidades de inmigracion net en la EU serian casi 2.8 millenes
ul afie (el 0,75 por clento de la poblacion existente en 2000). Para toda
Europa el stock de inmigracion acsmdada entre 1995 v 2050 serian
235 millones: ex decir, 4 veces el incremento de inmigrucidn habida en
lox cincuenta afos precedentes. En otrax dreas come América del Nor-
te las nevesidades de reposicidn son algo menores (44 millones), pero
widn axi comportan w incremento del 17 por clemo respecto de los flu-
Jox recibidos en las cinco décadas previas. En suma, el diferencial en
lox ritmaos de crecimiento demognifice, no compensados por diferen-
cias en los ritmos de expansion del empleo. constituye un factor rele-
vante en la explicacion de las corrientes migratoria. (Sie)™

23 ALONSO. Jostt Antomes. Migracatn joternacumal ¥ dessonllo dsis revision o I haz de L crinis U--i
Natinn - CIP Bachgrond Faper N° 11 Sew Yok, 2001 Dipemiile sn wrwwam.
pulicylodyvody backgrmmd paperwhpXii 1 11 . Siie Wb conmingo of |1 do lle de 011
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Por otra parte, purs explicar el impacto regiondl del tnnomio migractones.
BPO v microfinanzas se pueden utilizar los ejemplos de los corredores migra-
torios existentes en las migmciones transfronterizas o timbién en lus m-
graciones circulares lubordles temporules. et lss cultles se movilizan tunto mano
de obra. rectinios econdmicos. como mercancis. Un modelo de estos corre-
dores 1o constitiven lis migmeiones lsborales tempotiles entre ¢l Marruecos
v Espafla, centradis en su mayoria en sctividades agricolas. Similar situacion
ocuire en ¢l corredor migratorio entre Nicarngua y Costa Rica donde surgen
actividudes de empleo estacionsl agricola. La existencis de estos corredores
migratorios da paso & lb diversificacion de actividades de micro financia-
miento, ya sca por medio del estubleciniento de micro empresas en s zonas
de mavor alluencia de inmigranies. o bien 4 través del envio de remesas fanm-
liares o lus comunidades de origen. las cudles pueden ser utilizadas como
garuntis pura Lo adqguisicion de micro créditos, micro shormo o pirs promover
el consumo en las comunidatdes de ongen. cancienzado por micro empresas

Finnlmente, los hignes piiblicos nacionales sostienen unu relacion directi con
los efecton deérivadios de lis remesas familiores v las mucrofinanzius. pues
como se ha expuesto antes, 14 mavor parte del capital procedente de las reme-
sis se desting o la coberturn de servicios bisicos como L edocacion v la salud.
contribuvendo & ls consolidacitn de un bien pablico nacional con repercusio-
nes incluso regionales. Asi. en ln medida que la poblacion cuente cot 14 sten-
ciin médica necesani purn prevenir enfermedades y epidemius. ello generard
ung mavor estubilicad en materin de salubndud. Si bien es cierto los bienes
piiblicos nacionules deben ser proporcionados por los goblernos. en los paises
v regiones en desarrollo no existe una coberturn totil de servicios pablicos
quedando en manos de factores externos (Le. remesas Tumilinres) dur res-
puesty 4 estiss necesidudes basicas.

Mas alla de identificar comncidencias en lus tres generaciones de BPG v reme-
sas. tumbién es posible encontrir semejanzis en ¢l Ambito de¢ les microfinan-
zox. Entrando en materin. segun datos de la ONU, “el nlcance de ln microfi-
nancineion viris entre los distintas regiones del mundo. Asis v América
Lating tienen el mayor nimero de prestutunios [ ] En Aménics Luting los
clientes de la microfinanciscion se encuentran principalmente en las ciudades
{donde vive el mayor nimero de pobres)2*.

En este punto reside una de las primerss conexiones temdticas, pues al igual
que lis microfinanzas, lus principales zonas de recepcion de remesas se ubicun

Vi BAUMEISTER. Eduurda, 2008 FAO. 12008 )
SEONL o o2, 10
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en ¢l caso de Aménca Latina Por o tanio, e
surgidos a nivel niscional se ve influenciado por
' snesas, las cuales facilitan la mejora de 13 comdiciones de
de las fumilias receploras al proveeties servicios de educucion, salud.

- | Niveles de bienes pablicos y s4 vinculscion
an Las migraciones intermacinnales y las microfinanzas

o
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a version del diagrama de Venn que permite visuwlizar
una mejor munern la nterconexitn existente entre Jos distintos siveles de
piblicos. liss migraciones interacionales y las microfinanzas Como s
4. Jos piveles no se encuesinn aisladon ¥ino que mieTacIuan de forma
 tal ¥ como lo hacen los bienes poblicos. Ademas, tanio las migracio-
mo las microfinanzas inciden de diversas formas en Jos tres miveles,
soiciando tin escenano de nteresiin contini.

figura | muestra un

de ahordur ejemplos CONCTELOS del trinomio en estudio, & relevante
destacar ¢l papel de la soctedad civil dentro de esta mangulacion. Asi, en el
macco de los BPG la sociedad civil ha sido definida como “Ia esfera a tavés
de 1 cual las personas — indiv (dual o colectivamente. en grupos o en alianzas,
influencian presionan o TESINEN al Estado |...] Entre los actores de la soche-
dad civil se encuentran fas familias, individoos. hogares, \WMpre ¥ cuando
sctilen en masa y en publico sobwe gsuntos de interés compartido™ . Para el
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citvo en estisdio, tanto Las familias como Jos individuos son los encargados de
recibir y aplicar a los fondos procedentes de Lss remesas y las microfinunzas,
respectivamente. Las acciones que estos actores implementan tenen repercy-
siones directas en distintos niveles de bienes pablicos, especialmente wquellos
de Indole nacional ¥ regional Pata comprender mejor esta idea se presentan
a continuacion una sene de ejemplos aplicables a distintos sectores lemiticos
y regiones donde s¢ aprecin mas ficiimente la conjugacion entre hienes pabli-
Con, Temesas ¥ microfinanzas

Salud

b salud es considerada un bien pablico tamo en el pivel intemacional como en
el nivel nacional, aungque mayor pane de los beaeficis revienen de manera
directa en ¢l dmbito nacional. El BPN estarfa relacionado con Jos cutdidos pre-
ventivos, cuyis medidis estinin ssoctadas ol desarrollo de un sisses de cuids
din. En este sentido s& encuentran clanos ejemplios al asociar microemprendi-
mieno, remesas y migraciones. Las remesas Incrementan el uso de los servicios
de salud, tienen un papel potencial en Ly mejora de los mismos, v alivian las res-
tricciotes de Hquidez que pueden Hmitar el uso de los temmis de salud. Para auto-
res comi Lopez Codrdova y Olmedo (2006) lus remesas tienen un impacto direc-
ti sobee In salud en Méxion —“Las mejoras en lu salud pueden provenir Jde
diferentes camales que son diffciles de acotar. El més obvio, es el efecto directi
del incremento en e gasto de salid v oen uma mejor matnicion. Otros canales
ientificados s relacionan con Lo mejora de la infraestructurs sinitns”—

La migracion puede mejorar las consecuencias parm la salud en ¢l caso de
familias que permanceen en su lugar de ongen. En otras palabnss, uni vez goe
¢l proceso migrastonio, y la recepeion de remesas se ban consolidado, aspectos
tiales como la moralidad infanti]l han demostrado descender (Ldpes Cordoba,
2004 ) “los hogares receptores de remesas han demostrado mejorar ety rels-
e i lus tsas de mortalidad infantil, el analfabetismo y ciertus medidas que
reducen Ly pobreza™ Tambidn Martin er al, (2002) han seialado lis contribu-
ciones de migrantes mullenses y congolefios & la construccion de clinicas y
hospitales en sus zonas de onigen: . Las remesas han mejorado s vida de los
residentes, contribuyendo en las escuelas y en las clinicas.,

Un cjemplo en América Lating es ef caso de México, donde algunos autores
sostienen que “los gastos en servicios de salud s¢ incrementan en respuesta a
la recepcion de remesas. Los gastos en atencion hospitalarin muestran la

Unrersiry Prose, 2008 Cotadis snt: SUSPURRMA . lrast “Nieses Pibvbscis Clobales /e scercamienn desde
e fermmnane . Commmncacste prosentals on of Bl Congrese & Ecrnonmas Femmmese. Unmverwdad Pabde 00
vide. Sexilla. 200
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sernsibilidad al ingreso por remesis que recibe el hogar, o cual pucde
gonsecuencin del Costo mas clevado de cstos SCIVICIDS médicos. Sin
oo tambien jos gastos en silud primana son significativamente mayo
o8 entre los hogares que perciben mis IEresos pOr remesas, que gustin cntre
9 v cl 9% de cxlos INErEss et servicios de atencion primaria™’

remesas ¥ Lo salud, tuniien

hien se han seialado efectos directos entre las
< en la salud de formi ind-

gue recordar que dstus pucden gencrar mejori
s Estas cstarian relacionadas con las mejorns relativas 4 L infracstructi

las viviendas. la walubridad de los alimentos. ¢! agua, etc. Todo cllo
wiria @ 1o adquisicion de modos de Vida mas saludables que nciden

ate en la salud de poblacidn.

Jucacion. que benfici a la persona que b rect:

sOtro efemplo ex ki e
be. A fin de calcular los heneficios. consideramoy ¢l ingreso gue obien
drd la persona a lo largo de toda su vida gracias @ su nivel de estuca

Cion ¥ restamos ¢l ingrew gue teslria s no viera edducacion ™=,

co. In ayuda 1ecnica en la produccion
adis s¢ consideran una setividad
y Mody, 2004) La educa-

ud otre de las cucstiones priorizadas en ¢l envio de
5. v directamente relacionadis con éstas y las pucro:
financierns, como créditos, cuentis de aho-
s ¥ de bajos INEresos que gencralmenic no
financicros tradicionales—- Asimis
s 1 educacion puede ser un aspecto clave on la decision migraloai. La fal-
t de oporunidades, ¥ las deficiencias en un Jeterminado sistemi son varna-
Bbles que responden al por qué ¥ pari que del hecho migratono

B olerta de educacion s Ul BPN basi
s EQUIPOS ¥ Programis de tecnulogiss uvans
y y son clasificables come un BP1 (Ferrom

ada e unto con la sal
sferencins econamicy
ganzas —prestacion 3¢ servicios
N, SEEUIDS, CIC., A pErvonas pobre
glenon acceso A los servichos bancanos y

Ui vinculo conereto entre 1 educaciin y las crofinanzas son los micro abo-
o8 provenienics la recepeitn de lus remesas, Jos cuales se destinan al finan-
gigmicoto de distintos proyecios educativos de sus miembros. De esta forma,
wnto I escolarizacion de menores COMO Programas IECTicos universitanos
pueden scf parcralmente financiados con fondos provententes die remesas. El
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caso de Ecuador, de acuerdo al Centro de Investigacion y Apoyo al Migranie
Ecuatoriano, en ¢l 2007 "l 21 por ciento de los ingresos provemienies de las
remesas se destino a gastos educatives™ siendo ello una muesira del imeres
brindada pot los emigrantes y sus Gamilias 8 los procesos de formacion edu
cativa

Empoderamiento de las mujeres

El empoderamiento de las mujeres o través de li recepeion de lus remesas y
el acceso a los servicios microfinancieros han sdo tlemdncas ampliamente
discutidas dugsnte los dltimos afos por diversos sutores y entidades especia-
lizadas en ls materis. No obstante, ul utilizar el enfogue de los BPG, es posi-
ble identificar un nuevo marco de contribucion de lus acciones implementa-
das por este colectivo al desarrollo de sus paises v regiones, amplando los
beneficios de este proceso de empoderamienio Hacia miveles mayores.

En esta misma linea, v o munera de ejemplo. ls ONU sostiene gue “cl anmen-
1 de how ingresos procedentes de micrmempresas gestiotadas por mujeres se
utiliza frecuentemente en la atencion sanitaria y lu educacion. lo que ha dado
lugar a que distintos proveedores de microfinunciacion. como ProMujer en
varios paises de América Lating, incluyun programas de concienciacion sani-
taria entre Jos servicios que prestan, Como cotisecuencia, se ha observado una
mayor tasa de inmunizacidn de los nifios ¥ de uso de la planificacion de la
familia entre las mujeres que utilizan servicios de microfinancucion, en com-
parsciin con las que no lo hacen. Algunos estudios sugieren también que los
hijos/as de las clientas de dichos servicios enen més probabilidudes de ir a
la escuels y de permunceer en ellu durante mis tempo, ¥ presentan un menor
indice e abandono™"

No e truta de discutir ¢l empodersmicnidesempoderatmento de las mujeres
y low impactos del microcréditn como hermmientis. se tnita de reconocer como
¢l acceso 4l control v gestion de recunas financieros otorga uni capacidad de
posicionamiento, reconocimiento v negociacion importunie pard lis mujeres,
asl como L consttacion de que el wso dee los mismos se dedica et muyor medi-
du hacia actividades que extiin directimente relacionadas con el bienestir de los
que modean & esas mitjeres. Ly onentacion de estos recuros hacis educaciin
v sanidad tienen una incidencia directa en o gue se puede considernr BPN.
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conexiones enre Bicnes Piblicos Globales. Regionales ¥ Nacionales, hos
L itido tratar de establecer un andlisis que siuana a Jias migraciones en
s exfer global. a los capitules financieros ¥ humanos resultuntes de los pro-

s migratonios en la exfera de 10 regional, y a la cobernurd Jde servicios basi-
s vinculndos nl uso de remesas ¥ microfinunzas la esfern nacional

el grado de pmrn&lmhmmulmquctmm hecho referencia (bien
i . dependerd de 1a rivalidad asignada u cada hien. Los bicnes
saros. tal v como se ha sefinlado serdn aguellos CuyD COMMING € sl par-
mente rivill. St propia existencii pone de manifiesto el propio caracier e
o piblico”. Los bienes releridos contemplan la posibilidad de exclosiin ¥
20 exclusion como cuestidn téonica, mis que como caracteristica propis de

s mismos. Bicnes (oo =00 excluibles pueden pasar a st no excluibles
wcidn individunl-colectiva de los migrantes a FAVES de remesas colectivas
we. electrificacion, agua comiente, tlcantariliado, ete—.

¢ actividades desarvolladas po las/os migruntes genemn efecions que trans:
etden las delimiaciones politicas ¥ geograficas al uso, afectando 4 agenies

economiis en oS ronas del planeta

La importuncia de runsversalizar ¢l andlisis de los BPG con fendmenas Como
Jas migraciones miermacionales ¥ las microfinanzas, vadica en s capacidad
puara CONVERTINe ©N WA MuEva ventans de conoctmiento, ademis de una poten-
il herramicnta para el disei de estrategias en ln matena Si hien es cieno
gste podria considerarse como un ejercicio ploner en su clase, g5 imporanie
ampliar ¢l panorama de estudio de 1os BPG hacia areas come las microfinan-
' gas que han generado IMPactos significativos en regiones €n desarrollo

Ademis. parece justo visibilizar algo que W lneratura o ha sefalado hastn
¢l momento, Se trata, tal y como hemos intentade esbozar en el presente
articulo. de la generacion BPN v BPR como parie de los fendmenos migra-
torios 4 partir de las remesas las microfinunzas. Lo que ha resultado un
elemento dectsivo en s decision migrotorin s¢ Ve bencficiado de la misma
a partir de la aceion individial y/o colectiva de losfas migrantes. En otras
palabras. 1a MIEracion s& ve influida porgue no exisien garantfas de mini-
mos de un mivel eficiente de provisidn del ben publico. Incluso 14 propia
financiacion del bien (no & ha anulizado en esie prmer articulo la finun-
ciacion de los BP) ha recaldo whre los costesbencficios del individuo y su
proceso migraene. S ha interiorizado la externalidad implicita del BPG &

fravés e rutas privadas
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También se ha constatado que las interrelaciones que se producen entre BP.
microfinanzas ¥ remesas nos remiten & bos lamudos bienes d¢ tercerm penera-
cidn —estabilided financien internacional— (movilidad de ls mano de obra,
transferencias de recurvons financieros, cadenas de valor productivo, relacio-
nes comerciales intermacionales, transferencia de conocimienios, ¢c. ),

En funcion de su ongen se concentran en bienes producidos ¥ derivados de la
accron politica, ¥ en funcidn de la naturileza de sus beneficios podemos con-
cluar que propercionam utilidad directa, reducen riesgos ¥ permilen mcremen-
tar las copacidades'!

Los apartados relativos a la salud, la educacion y ¢l empoderumicnto de las
mujeres s¢ interrelacionun con las microfinanzas, las remesas —uso ¥ ges-
tion—. y lo capacidad de generar bienes piblicon. Tanto en ¢l coso de los
microcréditos como en el de las remesas, existen patrones diferenciales en
funcion del sexo, concluyendo que los usos realizados tanto de los microcré-
ditos, como de las remesas por parte de Ly mujeres, se encuentran mds ajus-
tados a las necesidades del hogar, presentan una mayor sostenibilidad en ¢
tiempo (o pesar de rupturas en las unidades famillares: separaciones, divorcio,
vindedad, et ), y benefician a un mayor nimero de personis. Siendo dxtas
cuestiones relevantes en lis conexiones de aspectos tales como L educacion
y la salud como BPN con las microfinanzas v s remesas

Otra carscteristica identificada de los bienes surgidos de la tnangulacion anta-
rior es ¢l problema de la provision, Esta se lleva @ cabo de maners desagre-
gada (nactonul/regional ), sin integrair una dimensidn intermacional ni interge-
nermcionsl, lo que presenturia un potencial problema de ineficiencia en la
provision del bien, Para palisr este tipo de consecuenciis se debe atender a la
triple dimensidn de los bienes'> —imterpersonal, intrageneracional ¢ interna-
clomal—, ¥ generur mecanismoes que garanticen una provision eficiente,

Finalmente, y como bien sefials Kuhn, “la teoria nueva parece una respuesta
directa a La erisis™, pars el cao, osti erisis radica en la identificacion de nue-
vis aristas sobre las cunles enfocar el andlisis de los BPG, las migraciones
intemacionales y las microfinanzas, No es objeto de este trabajo proponer ¢f
surgimiento de una nueva teoria al respecto, sino abrir espacios de reflexion

1. Murme s Communney Gilodiles Poodecsdon per ol ser husssno (s ssade Giibal Commmss, - DIDHH
vonocTmacato Grmtifce. mrnet com Mot e sl ) EEsalmens e laties M0 deean b b
Acvade Podinee de willidmd dieests (Clubm) Pulicy Oveoines) pae sabind, shcss. aquida] gicing

A2 OARCIA ARIAS. . “Un sseve mimce de aublises puss bos Becues Piblices u.xua.a [T
Patitons Giotulen™ | Estudion du Foonommin Aphwada. (ASEFRELT] Madnd. Esputta, pp 157

MLRUEN, Tompe cz,. 30

B ia | s e L die ¢ £ - A Ao NN | pp ALAL

' oire emigrinitey ¥ o
CEPAL (2000 b) User

rics e o Repwibsbion B
HAAS, Hem.

Bnina | mwitts b (% ommadies o (
—_—




Wi L aera » Mooy | sha

comlleven a una mayor diversidad en ¢l estudio de dichos fendmenos y sU
impacto en el desarrallo.
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S MICROFINANZAS EN LA
GENDA DE LA COOPERACION
JBLICA ESPANOLA PARA
DESARROLLO

PALABRAS CLAVE

Cooperacidn microfinanciera; Marco extratégive v sormativo
Sisteras financierns inclusivor, Desarmllo social

RESUNMEN

Laas microfinunzas han vido une parte importunte de e agenda de
la cooperacion piblica expadiole. Partiendo de esta premisa. ¢l
urticulo hace un recorrida critico sobre la evolucidn dél tema.
setalando aguellos aspectos gue han reguerido uno mayor alen
cidn, asi como los principales cambios surgidos en matedia niv
mativa v enfogie tesdbice, fimalizando con algunas reflexiones
swhre ef futiro de la cooperacidn microfinunciern

La singularizacion de la cooperacion microfinanciera

A finales del aio 1998, mediante el articulo 105 de ls Lev SV, de 30 de
diciembre. de Medidas Fiscales. Administrativas v del Orden Social', se crea
@l Fondo pura 1 Concesion de Microcréditos pam provectos de desarrollo
socidl bisico en el extenior (FCM) gue se deline comao ™| un instrumento
financiero en virtud del cual ¢l Gobierno puede disponer de los fondios nece

sanos para olorgar los microcréditos destinndos o Iy mejors de lus condiciones
e vida de colectivos vulnerables v o 1o ¢fecucion de provectos de desarrollo
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social bdsico | ... |7, Previamente —en el artfculo 281 de la Ley 2V1998, de 7
de julio, de Cooperucidn Internaciomal para el Desarrolle® se establecio que
el Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion gestionaria las “dotaciones
presupuestarias dirigidas & s concesion de microcréditos y de créditos rotato-
rios destinados a la mejor de ks condiciones de vida de colectivos vulnera-
bles v a la ejecucion de proyecios de desarrollo social bisico™

Esas normas con rango de ley introducen dos sigalficativas aportaciones en la
Cooperacion Pablica Espaiols para ¢l Desarmollo (CPED)

¢ La primera, al crearse un instrumento reembaolsable que tiene como
finalilad principal unas temdtica exclusiva de la cooperacitn para ¢l
desarrolle?

¢ Lasegunda, que coloca al instrumento —cliramente y con vocacion de
continubdad— en el campo de o financieno

Esi nueva situscion deberias haber permitido, v exigido, uni reflexion —inclu-
so previa @ la creacitn del FOM— que se hublers traducido en una vision de
ko que deberfan reprosentar las microfinanzas en b CPED y en directrices para
su actuacion, Pero ese deseable proceso de clarificachon estratégica —que
podria haberse niciado a partir de las buenas pricticas ya establecidas por los
principales donantes internacionales activos en Las microfinanzas*— no se din,
o no se di con la extension y calidad descable

limitantes para la existencia de una estrategia
efectiva de la cooperacién microfinanciera espaiiola

Entre las causas que limitaron La reflexitn estratégica sobre ln cooperacion
para ¢l desarrollo microfinanciers espafiola se pueden seftalar

*  Lainequivoca adseripion de la leyes que crean el FCM al concepto
de “microcrédita”™ y no de “microfinanzas”™; con Jo que no se prestaba
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le atencién descable s otros servicios finuncieros [microseguros,
microleasing .. v, sobre todo. microdepdsitos) gue eran demandados
por los mismos grupos de poblacidn a los gue sirve ¢l microcrédito
Hay que esperar ul Plan Director de lo Cooperacidn Espaiola 2005
2008 para que sparezes el €rmino “microfinanzes™

La foln Je comunicacidn redl entre el equipo que gestionaba ¢l FCM
en la AECID —forzosamente mais familiorizado, dado su trabajo espe-
clalizado, con las buenas prictices microfinancierns— v los departs-
metitos v personas que gestionaban sctuaciones microfinanciemns o con
componentes microfinancicros en ln CPED. Esto que sucedid en ¢l
seno de la propia AECID, no podia dejur de producinse, tambidn. en ls
cooperacion pam ¢l desarrollo gestionads por ¢l resto de s Adminis
tracidn Generdl del Estado, asi como —muy especialmente, dado sy
peso cuuntitativo— por Lis comunidades autdnomas v ayuntamientos

explicacion de 1o anterior puede encontrarse en Lo distinty perspectiv
habitualmente por los gestores de s cooperacion reembolsable —cl
tendin o considerarse et su conjunto como choperacion reembolsable v
mis del 95% de sus recunos se destinaron o préstamos— en comparacion
I de 1o no reembolsable; L relativa invisibilidad de mucha Je ls cooperu

microfinanciers —embebids on actuaciones mas amplias—: I percepcion
muchos gestores de que los efectos positivos de los microcréditos —inclul

lox de los fondos rotatorios— no dependion del disefio de lus actusciones
principalmente, de s voluntad del oferente, usi como que L continuidad
I presuucitn de los servicios microfinancieros era poco importante desde 1y
tiva de Tos usuarios; T escass copacidad de los gestores del FCM —dudu
B erdnico insuficiencin cuantitutive— para realizar una sdecuada labor de dise

n v asesorumicnto a otros departamentos: v L inexistencia de un docu.
metto gue ostablecien la estrategia par ¢f sector

Lin residun de esa desconexion pucde hallarse adn en 2009.2012 Plan Diree-
o' de e Cooperacidn Expadlola ciindo estiablece que “[el] FCM no ¢s La dni-
&a sctuncion de lu Cooperncion Espufolu pary el Desarrollio que incide, direc-
famente o Itdirectumente, en lox mercados microfinuncieros de los paises
socion. Otros actusciones [Hondos rodatorios en provectos de ONGD, por
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W atencidn descable 3 otrs servicios financieros {MICTOsCEUIos,
microleasing .. y, sobre todo, microdepdsitos ) que eran demandados
por los mismos grupos de poblacion a los que sirve ¢l microcrédito
Huy que esperar al Plan Director de la Cooperacion Espaiinla 205
2008 parn que aparezes o éming “microfinameas™

*  La fulta de comunicacion real entre ¢l equipe gque gostionaba ¢f FCM
en Ly AECID —forzossmente mis familiarizado, dado su truhajo espe
cializado, con las buenas pricticay microfinanciems— y los departa
mentos y persanas que gestionshan actisciones microfinancieras o con
companentes microfimancicros en ls CPED. Esto que sucedio en o
senu de L propia AECID, no podia dejar de producinse, también, en la
cooperacion pars el desarrallo gestionads por f resto de s Adminis
tracion General del Estado, asf comp —muy especialmente, dado su
peso cuantitative— por las comunidades sutonomas y ayuntamientos,

Una explicacidn Je lo anterior puede encontrarse en la distinta perspectiva
adoptads habitualmente por los gestores de la cooperacion reembolsable —cl
FOM tendia o considerane en su conjunto como cooperacion reembolsable ¥
fue mis del 95% de sus recunos se destinaron 4 préstamos— en COMPAracHn
con lu de In no reembolsable; Ly relativa invisibilided de mucha de la COOpOTE-
e microfinanciers —embebida en actuaciones mas amplias—: la percepeion
Al muchos gestores de gue los efectos positivos de los microendditos — inelui-
dos low de los fondos rotatorios— no dependian del disefio de las HCTHACIONES
S0, principalmente, de la voluntad del oferente. asi como que la contmudad
& la prestacitn de Jos servicios microfinancieros era poco importante desde |y
perspectiva de los Usuirios; ks escasa capscidid de hos gestores del FOM —dada
S erdnica insuficiencia cuantitativi— para realizar una adecanda labor de dise-
HBACION v usesotmmiento & otros departamentos. s inexistencia de un docu-
mento gl establecien la estrategis para ¢ sector

Lin residuo de esa desconexion puede hallarse ain en 2009.2012 Plan Diree

e de la Cooperacion Espasiols cuando establece yue “fel] FCM no es la um
€8 sctuacion de ln Cooperacion Espafiols para ¢l Desarrollo que mcide, diree
menic o indircctamente, en los mercados microfinanciens de los paises
#ocios. (hras actuaciones (fondos rotstonios en proyectos de ONGD, pos
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cjemplo) tiemen componentes micrulinancieros. Deberin definirse normis
bdsicas que establezean uns minima coherencia de Lo Cooperacion Espafiola
on este secton y que sustenten la definicidn de una estrategia en microlinunzis
global en ef marco de la Estrategia del apoyo a la promocion del tejido pro-
ductive de s Cooperseitn Espafiola™. Escribiéndose en el pirrafo siguiente
que “{ljss sctusciones del FCM respetarin los principios v directrices esti:

hiecidos en el marco del Competitive Grumt Applications Project —pot una
crmta informuiticn aparece csa denominacion en lugar de L cotrecta de Con:

sultative Group to Assit the Poor— (OGAP), y que se sintetizan en los “Prin-

cipios clave de lus Microfinanzas™ y sus “Directrices para las boenis pricti.

cas de los donantes en microfinanzas ” Es decir, que tras promover
coherencia entre Jos distintos tipos de actuaciones microfinancicras, se esta-

blece que los principios basicos de las buenas pricticas del sector sdlo deben
ser aplicados en ¢l FCM

De los microcréditos a los sistemas financieros inclusivos

Tras L tardin incorporscion. come i se ha sefalado, del término “microfinanzas’
—)atprmn:emmddumxpnwawqwmmnwmnm-c usiba
“microfinanzas” como sindaimo de “microcréditos™— es en i reciente Estrute
wist de Crecimiento Econdmico v Promecidn del Tejido Empresarial que se utili-
za ¢l concepto de “sistemas financieros inclusivos™ desarollado por ¢l CGAP
que los definen como “1s fistemas financieros que proporcionan servicios a todo

tipo de clientes, o s0l0 2 Jos pegueiios empresarios o persanas empleadas™.

En la citads Estrategiv de Crevimiento |...] se proponen posibles lineas de
actuacion que deberian concretane en una posterior estrategia microfinancie-
e Citindose concretamente, ademas de los microcréditos. el fomento de la
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puacicn de depisiton (microdhormo), I prestacion de asistencia denica o reguls-

e ¥ supervisores, ¥ el apoyo o b existencia de uns ofert sdecuada de servicks

pales de riesgo, suditores financieros y de desempefio social, formacion. . |
& los proveedores microfinancicros realizar mejor su mision.

s o espernnzador avance. al incorpons un enfogue mds completo de L
erofinanzas, que habia sido precedido por la creacidn del Fondo de Promo-
i del Desarrollo (FONPRODEY, gue asumia ls labor previamente desempe-
por ¢l FCM con una notuble diversificacidn de los instrumentos reembol-
s utilizables —el FOM sdlo podia utilizar préstamos y erédites'—, parece
 por fin se podnl disponer de un marco estralégico y nomuative capaz de
peuadsur una sctuacion microfinancien de la CPED mas efectiva.

M optindista interpretacion puede verse afectada por ko que sc establece en
i urticulo 9 del Reglamento del FONPRODE cuando se escribe que:

“Con cargo ol FONPRODE se podren finanior kay siguientes actun-
clones de microfinanzas, para lu mejora de vida de lox colectivey vul-
nerables v la ejecucidn de provectos de desarrollo social bdsion:

1. Aprobacidn de lneas de financiocion dirtgidas a b concesidn de
mfcrocedditos v erdditos rotutorios.

2. Adyuisiciones de participaciones divectas o indirectas de capital o
cuasi caplital en entidades o veldcnlas de mrversion financiera, diri-

eidos ol fomento de actividades microfinancieras ™11,

ettroducicndo o divel reglumentario conceptos de tan dificil concrecion ope-
fativa como “colectives vulberubles™ v “proyectos de desarmollo social bisico”,

coma ¢l desting exclusive de lus lineas de financiacion 4 microcréditos v
erdditos rotatorios. A o que Bay gue dhadie L susencia de la asistencls wenica.

’mmamuumuum

Parcee gue el camino mzamahle a seguine o s hora de disefiar el futin de coo-
peracion microlinanciens de o CPED debe guiarse por s incorporacion sin
restnicciones de la visido estrutégicn de ln existencia de sistemas financiers
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inchmivos —en la que concuerdan todos los donantes piblicos del sector— §
en s bisqueda en ¢l nivel nacional y en cada entidad de cooperacitn de una
misicn que responds & sus recursos ¥ a su saber hacer. Esa bisqueds debe ser
asimismo ser dirigida a establecer en que campos s& posee ventajas compar-
tivay 3 (qué actuaciones poseen ln calidad de ser adiciomales; es decir, que de
no ser implementadiss por ese actor no se realizarfan’?. Esa demtificacion de lo
msumible por cads entidad dentro del conjunto de actuaciones deseables es
imprescindible —dado ¢l vertiginoso crecimiento de la diversificacion interna
de lo que hoy se entiende por microfinanzas— para alcanzar bos mveles mini-
mios exigibles en la wilizacion eficaz y eficiente de los recursos disponibles

Esa cuestion —de gran importancia en cualguier aspecto de la cooperacion
para ¢ desarrallo— es especinlmente relevante en un sector en el que la pre-
sencia privada s preponderunte entre las entidades provesdoras de servicios
microfimancieros § creclente en el fondeo, capitalizacion y en los servicios i
Lus citudas entidades. Ligado a la anterior s¢ impone —4 no sdlo en lu CPED,
sino también para todos los actores piblicos— 1 reflexion de como ha de
disefiarse ¢l componente de subvencion —inherente a tda actuacion de desa-
mollo— para gque redunde en la extension, diversificacion, profundizacion,
adecuacion y perdurabilidad de ln provision de los servicios microlinancieros,
asi como en L reduccion de sus costes directos ¢ Indirectos: y que no sea cap-
turada para otros fines por ks actores privados.

En definitiva, la cuestion que se plantes & la CPED en el inmediato futuro es
como mantener ¥ ampliar sy presencia en las microfimanzas, aumentando s
calidad, en un periodo en el que no e previsible aumentos de los recursos

financieros. Para ello es imprescindible un planteamiento estratégico —apo-
yado en el didlogo con los actores espafioles ¢ intemacionales— que permity
incrementar continuamente sy adecuacion a las cambiantes ¥ cado vez mis
vatiadas necesidudes del sector.
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MICROFINANZAS, GENERO

Y DESARROLLO
RAQUEL MARBAN FLORES®

Como se puso de manifiesto en la Cumbre Mundial sobre los Objetivos de
Desarrollo del Milenio, L microfinanzas son uma herramienta adecuada para
impulsar el desarroll ¥ para potenciar 1o integracion de la mujer en los dmbi-
tos social, ecomdmico ¢ incluso politico, Este anticulo revisa los trabajos que
confirman el potencial de este instrumento

Introduccion

Entre ¢l 20 ¥ el 22 de septiembre de 2010 se celebrd en Nueva York la Cum-
bre Mundial sobre los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM). La reso

lucidn final de lu cumbre, con el tinlo Keeping the promise!, contiene ana pn-
mer pane en que se ratifican o s renvevan wia sere de declimciones o
COMPromisos genéricos ¥ una segunda en que se espectfican lis acciones con

eretas que podrian ayudar o cumplir cada uno de los objetivos,

En el punto 12 de la resolucion de la cumbre se recomoce b igunldad entre los
géneros, El mayor empoderamiento de la mujer, su o disfrute de todos los
derechos humanos y la ermadicacion de la pobreza son esenciales para ¢l desa-
mollo econdmico y social, incluido el logro de 1odos los ODM, Aungue s ha
avanzado en ¢l logro de la igualdsd de géneros 3 del empoderamiento de la
mujer es tanto un objetivo clave del desarmollo como un medio importante
para lograr todos los ODM

En la segunda parte de la declanscion se citan expresamente las microfinanzas
como una de Las vies bisicas por las que avanzar hacia el cuomphmiento del
ODMI (ermdicar la pobreza extrema y ¢l hambre). En concreto, se propone
facilitar |a expansion de las instituciones microfinancieras, expansion que
permita ¢l desarrollo y promociin de mecanismos que den & los pobres un
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acceso a los servicios financieros. Ademds. en el apartado dedicado al ODM3,
promover la igualdad de génen y el empodenimiento de la mujer. se hace
hincapié en la pecesidad de facilitar ol acceso de la mujer 3 lus formas ase-
quibles de microfinanciacion. en particular el microcrédito, que puede contri-
buir & la erradicacidn de la pobreza, la igusldad entre los géneros ¥ ¢l empo
derumiento de la mujer (Asambles General, 2010).

De todo 1o antenior s deduce que la Organizacion Je las Naciones Unidas
(ONU) considers a las microfinanzas como un instrumento con capacidud
para ayudar a la mujer al proceso de integracion soclal, econdmica e incluso
politica. En esta linea el articulo pretende explicar, de (orma breve, el papel
que estd desempefando ef sector microfinanciero en fomentar un cambio
socinl orientado a b igualdad de género.

El trabajo se articula como sigue: of apartado 2 analiza lu importancia de las
mscrofinanzis pars ol desarrollo; ef apuntado 3 presenta géaero y microfinan-
zas, § por ttimo las conclusiones clerran el articulo.

Microfinanzas v desarrollo

Expandir ¢l acceso a los servicios financieros no figura explicitumente entre
las metas o indicadores de los ODM. No obstante o anterior, el documentu
final de la cumbre mundial de 2005, ya reconocis “la necesidad de asegurar
el scceso a los servicios financieros, en particulur pars Jox pobres, incliso?
mediante la microfinanciacidn y ¢l microcrédin”, Con ocasion del reconoci-
miento de ese mismo aio 2005 comoe Aflo Internacional del Microcrédito, las
propias Naciones Unidas ya habian reconocido en otros documentos el impac-
1w de Las mucrofimanzas en los ODM (véase UNCDF, 2005),

Desde el pumto de vists acailémico, Littlefield ef ol (2003) muestran un buen
mimeno de ejemplos de como las microlinanzas si contnibuyen & los ODM y
MmO, por nte, son en sy opinitn, un “factor critico con importante impac-
1w en el logro de los ODM™

(Son, en efecto, las microfinanzas una hermmienta podeross pars fomentar o
estimulur ¢l desarrollo” Existen muchos trabajos que demuestran gue un sis-
temu financiero mds desarrollado ¢ inclusivo ayuda a combatir L pobreza y la
desigualdad (Beck ef ul., 2000; Roodman y Monduch, 2000: Uncets Satribstegul
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Gotria, 2009, Bagui Khalily, 2004, Classsens, 2006, Gbezo,

B09). Com 1oddor, e dificil calcular ¢ impacto exacto de las microfinanzas en
pminos de desarrollo de un pais o region o de alivio de s pobreza. Aunque
pisten esfucrzon por superar los problemas de medicidn (véase un andlisis en
i, 2008), los estudios que evaloan los resultados de Jos programas de
perofinunzas som la mayor pane de lis ocasiones pariculares y estdn (casl
ablemente ) sesgados por L siempre difici] elecoion de la muestra, bo gue

Je producir sesgo positive (s los encuestados han sido bos mis accesibles,
hlemente tarmbién los ms dindmicas) o, en el otro sentido, negitivo (sl

de medir of impacto en los mds pobres entre los pobres),

B esta linea, evitando L averciones demasiado concluyentes, Song e al

lmdmnthmhm“ﬁuMMneuweumhum

ser siempre positivos, virian con un buen mimero de pardmetros tales como

antls y condiclones de los créditos, el nivel educativo o ¢l género. Del

o modo, Zhou ef al. (2009) sugieren que el éxito de los programes de

mpulso de hos sistenas microfinancieros depende de su capacidad para inte

ren algun punto de 1a cadera de valor de la economia local & bos grupos
de bajos ingresos & los que van dirigidos.

o todo 1o amterion, es necesario hacer dos puntualizaciones, Dos

ualizaciones que, sumadas, permiten hablar del efecto de las microfinan-
s on ¢l hienestar mas alld de cualquier medida oficial de desarrollo

La primera e lo que podemos Hlamar “microimpacto” Inchuso si no hay refle-
mbmﬂnmmmbc»mlnmﬁdmbmm*m—
n de L pobreza, el impacto de las microfinanzes en la realidad econdmica
mllmq&'ﬁmmlmrdaﬂmmwlmm
st sempre complicada situscion finunciena” s evidentemente beneficioso
ACull er al, 20089)

La segunda son las extemnalidades que puedan derivarse de la recepeion de un
microcrédito o L posibilidad de mantener un microaborro. Cuando un hogar
sdquicre un mayor control de sus recursos financierss, ello hace a sus miem-
Beos mds immunes a posibles cnsis econdmicis, pero con seguridad mejora la
matncion y la salud familiar y también, muy posiblemente, redunda en una
mayor sutonomia y participaciin en las decisiones familisres de la muger’ o

en el acceso & la educacion de Jos miembros de La Gamilia (o gue puede supo-
a:kmh ¢l alefamiento de Jos mifios del trabajo). Littefield e al (2003)

un repasao de la literitura que hasta ese momento se habin ocupado de
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estos ispectos y defienden ln repercusion de las microfinanzas® en la conse-
cucion de otros ODM diferentes del primero. Esty idea se repite mas tarde en
UNCDF (2005) yue detulls como diferentes resuliados de las microfinanzas
pueden notitrse (y cuantificarse) en hasta seis de dos ocho ODM®.

Microfinanzas y género

Diferentes investigiciones realizsdns por el United Nations Development Pro-
gramme (UNDI), el United Nations Development Fund [or Women (UNTFEM)
v ¢l Bunco Mundial, explican que lss desigualdides de gétiero en las sociedides
en desarrollo frenan el crecimiento econdmico y el desirrolio de estos paises. Uno
de los informes del Banco Munidial confirmu que lus sociedides que discriminan
en funcion del género pagan ¢l coste de mayores mveles de pobreza que se pliss-
ma en un lemo crecimienio ccondmico, cott un gobierno mds débil y un mvel de
vida mis bajo de sus ciodadunos. ET UNDP encontrnd uns fuerte correlicion entre
su medida de empoderamiento de género v 1os indices de desarrullo relacionndos
con el género v con el Indice de Desarrollo Humano (Banco Mundil, 2001 ).

Esta realidad también se tuvo en cuenta ¢n i elaborscion de algunos ODM
que persiguen it igusldad de género en los paises en desarrollo. Mientras el
ODMS3 tiene por metu eliminur lus desigudldades de género en 1 ensefianza
primana y secundari. el ODMS estd enfocado o It reduceion de s tusy de
mortalidad maternal ¥ en lograr el acceso universal o la sulod reproductiva.
Ambos objetivos pretenden reducir o incluso elimmaur I exclusion social de
1a muger tratundo de mejorar su cilidad de vida v st bienestur.

Los primeros programas microcrediticios gue surgieron en la década de los
70, ya wvieron en cuenta la dura redlidad o la que se enfrentaban lus mujeres
en los paises en vias de desarrollo y centraron su sctividad en este colectivo
Pasadus tres décadas, los programas microfinuncieros siguen enfocindose o Lo
poblucion mis pobre y vulnerable, It mujer. siendo el porcentuje de mujeres
el T0% de jos prestatunos totales (Informe de la Cumbre Microcrédito, 2009,
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embargo, deberiamos dar un PUso mis v preguntamos qué impacto ticne
sector sobre ¢l bienestar de Ias mujeres ¥ sus familias. En este sentido, son
% los estudios que unalizan el impacto positive que pueden tener las

estima de las mujeres. Muchas de ellis no hshian recibido dinero antes y Iy
nza que deposita la instinicion microfinanciera en cllas hace que mejo-

S autoestima y su capacidad de enfrentarse o pequefios problemas denva
croempresas parmicipando en wgunas decisiones tanto en la
vomo en el hogar (Baqui Khalily, 2004, Marhdn-Flores, 2007),

modo de reflexidn

B evidente que ninguna accion o politica por si sola logrard sacar a los Piti-
Aes en vias de desarrolio de la pobreza v mucho menos eliminar las desigual-
! ckpencmquccxmcncnﬂlmpn‘m La poblacidn mds pobre neces-

ante todo, empleo, acceso los servicios hisicos, & la educacion y a Jos
sistemas de salud.

El scceso a los servicios financieros no ests en esa Hstu pues no es un fin en
A mismo sino una base sobre 1a Que muchas de las otras intervenciones reque-

mejoran las condiciones de vida de mucha gente. Ademis, este instrumento

# la integracion de millones de mujeres que con pequeios oné.
Capaces de crear negodios que les confieren clerta independencia en
o toma de decisiones en e hogar o en lu propiy microempress, etc.

que fomenten la integracicn de la mujes
€omo ex el caso de las microfinanzas. En exty lines, Naciones Umday incluyo

Aspectos relacionados con la igualdad de género en el disedo de los ODM
(ODM3 y ODMS). Pasados mids de 10 afiox desde el establecimiento de Jos
ODM podemos decir que aiin fueda mucho por hacer. Sin ir mas leyom, en
2008 hubo unas 342900 muertes matermus en el mundo, menos que los
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526,300 gque s¢ produjeron en 1980 (Hogan « of, 2010). Esta s una cifra lo sufi
centemente considenable como para no cejar en la comsecuciin de los ODM

El reto &l que se enfrentan, tanto los orgamsmos mtermacionales, como los
gobiemos de los palses desarmolladon (a tmvéy de sos agencias de cooperacion
internacional) y los gobiemos de los paises en desarmollo, es seguir luchando
por elimnar la exclosion social, fimanoers ¢ meluso politica & la que se
enfrentan millones de mugeres pobres en ¢l mundo. En esta linea los progra
mas mucrofinancieros pueden ser un importante aliado, sin olvidar gue deben
ir de la mano de otras politicas y acciones que promuevan la imtegracion de la
muger en todos los ambitos
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LA COOPERACION ESPANOLA
EN MATERIA DE
MICROFINANZAS

JOSE ANTONIO MONEDERO*

L finalidad de la Cooperacion Espafola en miteria de microfinanzas, imicial-
tmente a truves del Fondo para ls Concesion de Microcréditos (FOM) y actual

Mhente par medio del Fondo para ls Promocion del Desarrollo (FONPRODE).
o8 contnibuir a I lucha contra la pobreza en los paises en desarollo, medianie
el fomento y lu conolidacion de los servicios microfinancierns. Y cllo, con el
proposito de que la prestacion de dichos servicios responda a las necesidades
de los sectores econdmicos v sociales que, o bien no tienen acceso al sistema
finuncicro tradicional, o éste no satisface adecuadamente sas necesidades

En particulur. ¢l FCM ha perseguido favorecer los sistermas fimancicros inclu-
Svos con capacidad de ofrecer, en términos de rentabilidad ¥ sostenibilidad
del largo plazo. servicios financienos completos 3 adecuados g meToempre-
sanos. Y como finalidad complementaria. o FOM ha buscado contribuir, jun-
#0 con los demids instrumentos de la cooperacion al desarrollo, a Lo integracion
de lu accion espuiiola de cooperacion, respetando los principios, objetivos
¥ prondades estublecidos en la Ley 2V1998, de 7 deo julio, de cooperacion
internacional pars ¢l desarrollo de 1 cooperacion

Para cumplir con los objetivos encomendados, ¢l FCM ha dispucsio dursnte
los 12 ufios de existencia { 19982010 de une creciente asignacion anual
de los Presupuestos Generales del Estado, que alcanzs los 100 millones de
euros/anio a partir de 2005, que se ha destinado, en su mayor parie, a prést-
mos a Instutuciones Microfinancieras (IMF) suministradoras de microcréditos
¥ de omros servivios financieros como los de ahorro o depasitos y, mas recien-
femente, microseguros. remesas o garantias. Una pequefia parte de la asigny-
©n al FCM se ha destinado o proporcionar asistencia técmca a las IMF.
¥ tumbicn a sutrugar los gastos relucionados con 1 preparacion de operuciones
(evaluacion de propuestas de sctuscide, seguimiento, nspeccion ).,
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El FCM ha sido uno de los programus mas ambiciosos de la Cooperacion
Espaiioli. habiendo lcanzado una fuerte presencia internacional gue le supu-
%0, en 2009, ser considerado. por el Grupo Consultivo de Apoyo a la Pobla-
citn Pobre (CGAP). el segundo doninte mus importante del mundo a mivel
bilateril, v el cuarto dentro del grupo de 16 pnncipales Instituciones Finun-
cieras de Desarrollo, tras el KFW (Banco de Fomento de |a Cooperacion Ale-
muna), ¢l Banco Europeo de Reconstruccion y Desarrollo, y la Corporacion
Financiers Internacional, brazo fnanciero del Banco Mundial,

La gestidn del FCM, tinico fondo reembolvable de la cooperacion espafiola
de cardcter bilateral, ha sido responsubilidad de la AECID que. por medio de
su Ares Microfinanzas. ha desarrollado una exitosa metodologia para la
identificacion. undlisis (due diligence) y seguimiento de préstamos reali-
mdos # las IMF que ha permitido scompatinr eficarmente a los objetivos
inclitidos en los planes custrienales de lu cooperacion espaioli. Como con-
secuehicln, ademds de lograr los objetivos principiies perseguidos con L coo-
peracion linanciers. se hun obteniendo unos impolutos resuliados financieros
con inexistencia de fullidos, tanto en las umortizaciones de capitil como en
el cobro de Intereses. entre las mis de 92 IMF prestatarias del FCM. En estu
actividad, la AECID ha contado con la coliboracion del Instituto de Crédito
Oficial (1CO) guien. en su papel de agente linanciero del fondo, ha contn-
buido 4 asegurar las opersciones mediunte s eliboracion de andlisis de ries-
£o. siendo responsible de ln operativa de desembolso v reembolso (intereses
y principal) de cady operacion. cuyas condiciones (tipo aplicable. duracion,
periodo de gracia, etc.) se hun documentiudo en el correspondiente contrito
de préstumo.

Ademiis de las sctividides desarrollsdis para el FOM. 1o AECID ha acomert-
do otras etividades de apoyo o s ticrofimenzas con curscter multilmersl,
siendo destacar T coliboracion con otros socios internacionules bie e pro.
eramis de capacitacion regionil. como es el fondo para lu asistencia enica
de microfinanzas en Africa. desarrollado en coluboracion con el Bunco Afri-
cano de Desarrollo. o en programus de finunciacion de instituciones (ue res-
lizan préstamos 4 micro y pequeilas empeesas, coma cs ¢l caso de Regionul

Micro Small and Medium Enterprises Investment Fund for Sub-Saharan Afri-
ca IREGMIFA)

Desde el micio de sus actuaciones en 1998, ¢l FCM ha formulizado 128 ope-
ruciones de préstamo por un importe il de mas de 750 millones de curos,
con IMF distribuidis geograficamente por todo ¢l mundo. si Bien con una
mayor presencis on Aménca Luting wnto en volumen como en nimero de
operdciones de préstamo.
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Los préstumos concedidos por el FCM devengan intereses de tipo comercial
con un pequefio margen de concesionalidad que Jes hace acreedores i ser con-
sitlerados como ayuda oficial 4l desarrollo; no obstante, su principal ventajs
s ¢l largo plazo husta su cancelucion. Como consecuencia, la mayoria de los
préstamos, por Jo ue se refiere @ los ditimos aflos, tienen uni tisa de interes
del 5,75%. un plazo amortizacion 1V12 afos, y un periodo de gracia o caren-
cin 5/6 afios

En cuanto a la moneda de desembalso y repago, los préstamos se han desem-
balsudo en dilares, v, en menor medida en curos (a instituciones ubicadas en
los Balcanes). No obstante esty prictica ha comenzado a cambiar en 2009, con
lus primeras operuciones desembolsadas en moneda local, cuyo objetivo es
evitar 8 las prestatarias del FOM el nesgo cambiario que supone endeudsrse
0 lurgo plazo en moneda “dura”™, teniendo en cuenta que sus operaciones habi-
tuales (crédito v shorro) las realizan en moneds local.

Gnifico 3. Operaciones del FCM, distribucidn segiin moneda de desembolso
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Por 1o que se refiere ul tipo de estructura jurfdico-societaria de las prestas
turias del FCM, el 67% son instituciones reguladas supervisadas, estan-
do compuesto este grupo por entidides de segundo Mso (85%) y de pnmer
piso (615 LEI resto de lns IMF, o son ONG o entidades que no han dado el
paso al sector regulado iniciativa en la que siempre han contado con el apo-
yo del FCM. pero pars la que muchas IMF no estén prepuradas dado el

mvel de exigencia de los requisitos impuestos por lus Supermtendencias
Financicras,

Integrando lox informes facilitsdos por Lis IMF prestatarias del FOM, pucde
afirmarse que, con recursos procedentes del FOCM, se han concedido préstamos
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de dos millones y medio de MICTOCMPrEsants de paises en desarrollo. dos-
en s mayoris a L economia terciaria-servicios (73%), De estos pres-
alrededor del 62% corresponden & THETES, dendo el destino hatwtual
g los mismos la inversion cn jas mucroempresas en capital fijo (20%) y resio
%) capital circulante. Desde ¢l punto de vista de ubicacion e sus ttlares.
s encuentran mavontnaments €n dress urhanas (79%) vs. drea marles

malmente, § haciendo balunce de las actuacimes del FOML con vistas i ob-
fener conclusiones que seun de aphicacion para la provima entruda en fun-
gionamicnto del FONPRODE. por lo que & microfinanzas se refiere, debe
FECOMOCETSE (JUC una Je 1us formlezas dol FCM reshde en su base institucional
¥ la clevada disciplina lograda en el procedimiento de su gestion, usi como la
{nterrelacion y sincronia cotidinna entre AECID, drgano gesior del fondo, y ¢
10O, su Agente Financiero.

Como elementos sin resolver en o) FOM, y & los que el FONPRODE debe
prostar atepcion, tres elementos parn ¢f andlisis

El primero es lu necesidad d¢ buscar adicionalidad en cada operacion que s
estudie, esto e, se debe poder afirmar que sl 1o acomere Wl operucion de
préstamo el FONPRODE. nadic lo haria aun cumpliendo con todos Jos requi-
sitos exigibles en favor de Jos objetivos perseguidos por la cooperacion finan-
chers. Sensu contrario, 10 Hacer Operaciones redundantes en las (ue ya otras
CoOpETACIONEs O recuros privados estan actuondo,

Bl segunda seria la dotacion al FONPRODE de recursos intermos, o exter-
pos, con que sbordar con solvencia la cobertura del ricsgo cumbiario (hed-
ging) de mode que todas Ins operaciones de préstam se hagan en |0 suces
sive en moneda local. Y ello sin penalizar a los microprestatinos finales
con mayores tasas de interés que obedezean & una mala gestion del nesgo
cambiano

£l tercer reto, y pensando el la longevidad del FONPRODE, serd ¢l logro de
un adecuado ratio entre recursos humanos de plantills y recursos externos
(consultoria) de forma que 1a AECTD pueda contar con Bia mejora progresi-
va del conocimiento en la materia por panc de los companentes de la funcidn
publica responsables de la toma de decisiones. Es innecesario resaltar que no
o aconsejable, econdmicamente hablando, dotarse. en forma permancate, de
determinados perfiles que. por la clevada especializacion (due diligence.
hedging), sea preferible contar con su colaboracion en régimen temporal o

part-time
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Como clerre de ety semblanza de la cooperacian financiern espafola, recor-
dur 1o indicado unos pdrrafos atrds: gue, gracias la buena gestion desarrolla-
di, s& ha logrado que en sus doce aflos de existencia, el FOM haya permitido
mejorar la calidad de vida, o, como minimo, reducis ls valnerabilidad de mas
dos millones v medio de microemprendedores de todo el mundo.
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ESPANA Y LA PRESIDENCIA
DEL GRUPO PILOTO DE
FINANCIACION INNOVADORA

PARA EL DESARROLLO
JOSE MARIA FERNANDEZ LOPEZ DE TURISO*

A partir del | de julio Espana ostentard 1g presidencia del Grupo Pilowo de
Finunciacion Innovadors para ef Desarrollo. Creado en ef afio 2006 el Grupo
es el principal foro donde se estudia, se difunde el conocimiento, se mnrer-
cambian pricticas y se promueve fa financiacidn innovadors (mas alld de la
AOD), para ¢l Desarrollo

Hoy por hoy son miembros de este Uripo 61 pafses —muchos de ellos Pai-
ses Menos Avanzados y de renta bitjn— paises emergentes y del mundo
industrializado. No son aiin miembros i Estados Unidos mi Rusia, pero s
importantes economias comeo Japan, Brasil. México, India Corea del Sur,
Sudifrica y ls mayorfa de los paises de lu UE Tumbién son miembros orgR-
nismos como el Banco Mundial ¥ otros Bancos Regionales de Desarrollo,
FAO, FMI, UNITAID, OCDE, OMS, ONL, ONUSIDA, PMA, FAQ, FIDA,
PNUD, FNUAP. eie. Por dltimo parucipan fundaciones y ONG, desde la Fun-
ducion Bill y Melinda Gates hasta Foro Ubuntu, Accidn contrs Hambre, lu
Red Concond, erc

El objetivo del presenie articulo es prosentir el concepto de financiacion inno
vadora para el desarrollo, describir sus mecanismos y eshazar los ejes prion.
tarios de Lo presidencia espaiola del Grupo Piloto
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La financiacién innovadora para el desarrollo

Estudios y evidencias nos muestran que existe un déficit muy importante de
financiacion para alcanzar los Objetivos del Milenio y pars cubrir las necesi:
dades derivadas de los procesos de mitigacion y adaptacidn ante el cambio
climdtico. La Ayuds Oficial al Desarrollo (AOD) suministrada por fos paises
en desarrollo, sencillomente, hoy pot hoy no es suficiente. Tampoco 1o serfa
en ¢l mejor escenario, en el cual los puises industrializados suministraran.
conforme 3 los compromisos internacionales, el 0,7% de su renta a la finan-
ciacion del desarrollo de los paises del sur

El déficit de financiacion se sitths en tomo a los 324,000 / 336.000 millones
de dolares anuales entre los aflos 2012 ¥ 2017, Se divide pricticamente a par-
tes igunles entre Jos dos componentes antes mencionados: hacen fulla anual-
mente alrededor 170,000 millones adicionales de AOD y en tomo o 160,000
millones pars acciones contra el Cambio Climdtico. Por ello, es necesarin
acudirt cusnto antes & fuentes de linanciacion del desarrollo, distintas de las
que han sido utilizades de maners tradicional y con capacidad de rendir inme-
diatamente un volumen aceptable de recursos para ponerlos ul servicio de las
necesidades del desarrollo,

Tres principios gobiernan las fuentes innovadoras de financiacion:

o  Estabilidad: se buscan esquemas vilidos pary ¢l medio/largo plazo.
no respuestas inmediatas y coyunturales que se agolen en poco tiem-
po. Frente a la AOD tradicional, sometida a presiones derivadas del
ciclo econdmico y/o politico, ls financiacion innovadora debe garan-
tizar un flujo constante de recursos. Exa idea enlaza con el segundo
principio,

o Previsibilidad: Jos paises en desarrollo deben poder contar con unos
flujos previsibles de financiacion para poder construir sus plunes de
desarmollo, Es usa condiciin evidente de eficacia.

s Adicionalidad: la financiacion mnovadors ne sustituye a la AOD tm-
dicional, sino que la complementa. Aumenta la masa de recursos pura
cubrir ¢l déficit mencionado; pero no debe ser invocada para cludir Jos
compromisos de AOD

Es decir, por financlacidn innovadorn entendemos el conjunto de mecinis-
mos ¢ instrumentos no tradicionales que son capaces de suministrat de mune
ra estable y previsible recursos adicionales para la financiacién del desarrollo
y los bienes miblicos globales.
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nismos innovadores de financiacion

Existen varios mecanismos mnovadares de financiacion que han demostrudo
:rm&dmm-hmwnmhaqum
et 0 puedit ser calificado de mecanismo innovador se ha estudiado previa-
d recursos en cantidad relevante), factibilidad (técnica, legal, economica.
o). neutralidad (no provecar, o provocar minimamente. distorsiones en los

UNITAID: creado en el afio 2007 para contribuir a aumeniar el scceso i tri-
tamlentos contra las tres grandes pandemias (SIDA, malania. tuberculosis)
hdmmmmmlckcumdawkmmmydmdemp
ndstico que se financia, al 70%, con una tasa sobre los billetes de avion recau.
-~ dada por sus miembros (entre otros Francia, Chile, Corea, Madagascar, Mau.
ricio, Niger, Mw...)nwmammpumyem
- presupuesto, 60 millones de euros desde su creacion). Lo recaududo se desti-
-ammkmmmhm.mm
vos de volibmenes importantes de medicamentos y sistemas de diugnostico.

IFFIM (Facilidad Financiers Internacional para la Vacunacion): recaudy
m.m«umammmwwm
ﬂmnn«m«&mmmmsmmmmuumm
aacvmwknmmwamywauiummm
nnﬂoaumdnﬁdodﬂtwhmmmm.
IFFIM con 9.475.000 euros anuales hasta el afto 2025, La fortaleza del com-
mammmmuWuMAaum
w&mm-wuywmw&ucMymn se han
emitido bonos por valor de 3400 millones de dolares. La recaudscion es
mmhmwmuvmo.yhmm
para financiar tratamientos y vacunas.

producto de una investigacion. Asf por
ejemplo. en de 2007, por iiciativa de Ralia, cinco paises (ludia, Gran Brets-
fin, Canadd, Rusia y Noruega) se comprometieron junto con ln Fundacion Bill

Bevinm Musers exteuombinese. A 211, gp 1065 11}




T prdntiie bl O e @ Vi s b eaboy e o el

¥ Melinds Gates # desembolsar 1 500 millones de délares pars la compra pos
adelantado de una nueva vacuna contra ls enfermedades causadus por el neu-
MOCOCO (NEUmottias y meningitia, particularmente). La vacuna estard disponi-
ble dentro de pocos aflos y los fubricantes 1o vendenin o precios sbondables
para los paises en desarrolio.

Orrax formar de fimanclacidn del desarrollo que surge en el marco de este
grupo piloto son el trubayo con lis remesas, intentando reducis los costos de
transpccion para incrementar ¢l volumen de financiscion; la lucha contra los
flujos ilicitos de capitil con ongen en los paises en desarrollo; el aplicar
desarrollo purte de Jo recaudido por, por ejemplo, loterfas nacionales o
Imposicion a lus emisiones de CO2; se proponen tasas al comercio de armas,
¥y se acude a formulus quizds mas cercanas 3 las ya conocidas como el canje
de denda por fondos multiliterales de salud o educacidn.

Nos interesa. sin embargo. detenemos, por su posible impacto y capacidad
recaudatona en | Tasa sobre las Transacciones en Divisas: |a idea de una
tasa que grave los movintientos especulativos en los mercados de capitales
fue lanzada por ¢l economists Tobin v fie posteriormente recogida por mevi-
mientos sociales. que la tomaron como una posibilidud de redistribucidn de
l0s beneficios de fa globulizacion. Gravando los capitales especulativos, ade-
mas de contribuir 4 la estabilidad del sistema financiero, se lograria el objeti-
vo de recaudncion de fondos. que pudieran diriginse o In inclusion en la eco.
nomin globul de los pafses en desurrollo.

En mayo de 2009, el Grupo Piloto creo tin equipo de trabajo (kuk foree) for-
mado por cxpertos infernucionales en transacciones financierss internacionales
para llevar o cabo un estudio sobre transacciones financieras pars el desarmollo.
El Informe final “Mundializundo la solidaridad: en pro de s contribucion del
wclwﬁnum:m‘nhmpdblmom}uﬂndclmw:mél\cmmbuhh
Implementacion (entre otras cuatro opciones) de tns Tasa sobre Transscchones
de Divisas, desunando In recauducion al desarrollo internacional.

Se trataria de implantar un posible impuesto sobre las transacciones de divi-
sas del 0,005% para financiur el desarrollo. Es en realidid un Impuesto mins-
culo que no afectaria materidlmente las operaciones del mercado pern con
mwmmmmh&mllkmuwmwm&uhmcal

desarmollo, Con ese 1po impositivo se cree se podrian recandar emre 30,000
¥ S0.000 millones de enros unuules.

l.amwbmunmnccxmmdmmhnhk-gmbukw-mdtm
mpniso trances. personalizado en el presidente Surkozy. También en septiembre
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del a0 pasado ol presidente del gobiemo espafiol ante Niciooes Unidas subrayo
el apoyo a b iniclativa. Los gobicrnos de Alemania, Austria, Japdn, Norega, tam-
hién han mostrado su respaldo. El 8 de marzo de 201 1, por consenso entre os prin-
wipales Grupos, of Parfmento Entopeo adoptd ks “Resolicidn sobee una fmancis-
el innovadors & escali musdial y europen”. L Resolucion pide a los ditigentes
del G 20 yue aceleren lis negocisciones pars legar a un scuerdo de minimos sobre
un ITF a nivel mundial, A su vez, 14 de junio de 2011, la Asambles Nacionad fran-
cesa adopid, cast por aanimibdad (477 volos contra 21, una resolucidn curopea
cuyo texto recomiends ol goblemo que presente, conjuntamente con los socios
euopeos § lo mis tande en el Consejo Europeo del prdsimo otodo, um proposi-
cidn legisttiva para ks introduccion de wm tesa sobre las transacciones financiers
en Europa. Por otra pante. un millar de coconomistas de 53 paises han dirtgicdo una
carta a bos Ministros de Economia del G20 apoyando la tasa.

Hoy por hoy, existe suficiente evidencia que nos permitinis sefalar que la
imposicion de tl tass es téenica, coondmics y legalmente viable. Un elemen-
10 de respaldo politico adicional estd en relacidn con imperativos de justicia
redistributiva que hace pensar que agquellos que mids s¢ han beneficiado de la
globalizacion (sector financiern) deberfan contribuir a la financiscion de ks
Bienes Publicos Globales.

Prioridades de la Presidencia espaiiola del Grupo Piloto sobre
Financiacion Innovadora

Durante los prénines seis meses tendremos oportunidad de impulsar ¢l tri-
bajo del Grupo Piloto y. en paralelo, hacer avanzar cjes lemiticos que resul-
tan de interds pars Espaifla.

Movilizacidn de recurses proplos para el desarrollo

La financiacion innovadors y el sumento de la AOD tienen que tener como
correlato necesano ua nuyor movilizackin de recursos domésticos par ¢l desa-
mrollo. Sin ingresos fiscales hay menos posibilidades de inversidn en educacion,
salud, infraestructuras, et en los PVD. Se estd abagando la mejors en la recan-
dacidn a través del fortalecimiento de las administraciones locales y el aumento
en lu trunsparencia del sistema financiero intermacional. Por cada dolar que entra
en el sistemu de desarrollo movido por la canalizacidn de AOD salen 8 en con-
cepto de fuga de capitales por pricticas cormuptas, ilegales. rifioos ilicitos. etc

Espafa ha contribuido a elevar el trabajo en fiscalidad v desarrollo al Conse-
jo de ks Unidn Ewropes, durante su Presidencia semestral, y actualmente al
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Grupo de Desarrollo del G20, con lo que sprovechazemos las siergias que se
dan en nuestra Admunistracion v relucionaremos el trabajo en estos tres foros:
en el Grupo Piloto. LE v G20,

Convergencia con la ugends de eficacia en el IV Foro de Alto Nivel
de Busin (Cores del Sur, noviembre-diciembre 2011)

No puede haber financiacion innovadora sin eficacia el la ejecucion. Desde
¢l punto de vista de ln administracion espafiols creemos que ha legado ¢l
momento en que las dos agendas converjan. Ademds, ln proliferacidn de
mecanismos innovadores on determinados dmbitos requiere una mayor coor

dinucion entre donantes, bajo el liderazgo de los palses socios, asf como un
mayor contral de su gestion. Se propone que en Busdn y Madrid converjan las
agendis de Eficacio de In Ayuda y la Financiacion Innovadors y se thcorpore
tumbién 4 nuevos actores como el sector privado v las fundaciones o |a agen-
du de eficucin.

Género

Dada la relevancia que van o ir adquinendo los instrumentos de finsnciacion
mnovadora pars el desarrollo en el contexto de crisis econdmica mundial, es
un reto ineludible para todos los actores involucrados afrontar la transversali-
dad de género en cumplimiento de Jos acuerdos internacionales y en la bis.
queda por acelerur el cumplimiento de objetivos para ls igualdad ¥ de obtener
muayores resultados en cualquicra de los sectores que se financian,

La posicion espafiols en este sentido seri la de promover aportes para la inte-
gracion del enfoque de género como une de los elementos prioritarios de la
financiacion innovadorn. ofreciendo una propuests de aplicacion y la consti.

meion de un grupo de trabajo pars su puesta en prictica en los diferentes ins-
trumentos.

Cambio climatico v biodiversidad

Los paises en desarrollo han considersdo que L financiacion pars adapiacion
¥ mitigacion del cambio climitico eru un elemento fundamental para avanzar
en las negociaciones globales, en las QuUe estin en Juego otras cuesthiones.
<omo los compromisos de reduccion de emisiones de los paises desarrollados
0 la trnsferencia de tecnologias.

Un proceso similur estd ocurriendo dentro de Ly negoctacion de otra de los
“Convenciones de Rio™; la Convencitn de Naciones Unidas para la Diversidad

110 e R s b Al 2L o 1884 ))




Biologica El pasado mes de octubre, se acordd en Nagoya que los paises
fan ung “financiscion creciente” para connbutr a solventar los proble-
mas relativos i la pérdida de biodiversidad en estos patses.

Espaiia s¢ propone trabajar pars que estos &mbitos scan tratados en el seno del
Grupo Piloto de manera prictica. Lis fuentes identificadas hasta el momento
en este proceso son: compensaciones por fa perdida de rodiveraidad, pago
por servicios ambicntales. transferencias fiscales, alianzas piblico-privadas
y mercados de “productos verdes™ isimilares al mercado de carbono),

Conclusiones

L Cooperacion 4l Desarrollo espaiiola en Jos ditimos afios se ha encamimado
por una triple vertiente en la que debermos destcar:

o Up aumento muy importante de los recursos de AOD. Hemos pasado
del 0.23% sobre la renta en 2004 al 0.46% en cifras consolidadas de
2000,

Una busqueds de Lt eficacia que ha llevado a rasponer de manera
directa las agendus de la Declaracion de Pans, de Accra y del Consen-
«0 Europeo de Desarrollo.

Un compromiso con la financiacion innovadora pam ¢l desarrolio
como mecanismo adicional y complementano desde 2004, medianic I
participacion en plataformas tles como la Iniciativa contra < Hambre
v ln Pabreza. el Grupo Piloto y las Task Forces denvadas.

La financiacion innovadors constituye por lo tanto uno de los grandes ejes
sobre los que pivota nuestra politica de desarrollo y a la que, por otro lado,
hemos dedicado ya cuuntiosos recursos. La Presidencia del Grupo Piloto
sibre Financiacion Innovadors u partir del pnimero de julio es, no solo un
reconocimiento i nuestro compromiso desde los micios. sino ambién una
oportunidad pars incidir sobre una sgenda con imponantes implicaciones
pricticas. El semestre de presidencia espaiiols culminars con una reanion pie-
naris del Grupo Piloto en Espaii. a medindos de diciembre. en ln que habra
1a oportunidad de pasar revista i jos progresos y entre [os que esperamos con-
tar: la creciente priorzacion de lu finunciscion innovadora en los trabujos de
NNUU. G820, OCDE. ln puestu en marcha de mecamsmos practicos en
mavor niimero de paises, una mayor movilizacion y conciencia social y poli-
tica acerca de la posibilidad de implantacion de una tasa sobre tmnsacciones
en Jivisas,

Moot Dopom s ar imaaibe v Covqunn wm Nomsr Abe 2011, pp 1IN




LA CAPACIDAD DE GESTION
MICROFINANCIERA AL
SERVICIO DE LA COOPERACION

AL DESARROLLO

FUNDACION ICO

El desarrollo de capacidades pars la gestion de servicios microfinancienos
ofrecidos por ONGD, enmarcados en sctusciones integrales de desarvollo,

debe set apoyado con €l fin de- | ) minimizar el nesgodc;mpannncpuwdc
los instrumentos microfinancieros, especialinente el microcrédito, y 2) utili-
mﬂmdcmamﬂinhyuhmuh-lnmduk\mlu«kdm
finuncieramente resporsables pars mejorar sus condiciones de vidi

La Fundacion 1C0 consenzi su andadura en el mundo de 1a Cooperaciin para
el Desarrollo en 2006, afo en que laned su primera convocatoria de apoye

4 proyecios realizados por QNG espaftolas y sus SOCI08 locales

Desde entonces hasta hoy ¢l propésito fundamental de canalizar las ayudas no
Iuvumdo:tmakcalnupncihbdnluapmzxumdcaqui)de;lm
para aumentar la eficacia de Jos procesos de cooperacion, €n breve: par sef-
vir mejor @ las personas. Este marco de trabajo proviene de la visiin que los
responsables del area en la Fundacién 1CO construyeron & partis de su latga
experiencia en ¢l 1emeno. Las acciones de cooperacion, salvo en ¢l caso de
algunas ONGD con sbundantes recursos, nacen apresuradas por la urgencia
dcnpnmdwlnaymhspuimﬁcabdmhdunlmmumﬁhciuln
lucha contra la pobreza en los paises en vias de desarrollo. Con gran esfuerzo
algunas OTgANIZAciones pequeias ¥ medianas ejecutan y evaluan permanentc-
mente ¢l desarrollo de su Inhljupu\rdcuclnplcmhu,cmfmmpm-
yectos. Pero estos hilhitos son poco frecuentes. bien por la falu de capacidad
mehccamckmmnmcydctkmmmlmp!mwimm
In cultvra « Lrativa,

Las ayudas de la convocatona van dirigidas a reforzar algunos de los procesos
s Importanies que comprende el ciclo de proyecto. especificamente la iden-
tificacion y formulacion, la evaluscitn v la sistematizacion de expeniencias.

Bavems pabes S Dmumedlis » 4 o e Al Jitn g LLALIA
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A o largo de estos ailos las ayudas fueron destinadas a proyectos de coopera-
c10n en diversos sectores. salud, desarrollo productivo, buen gobiemno. medio
ambiente, educacion. etc. La mayor parte de lus inicutivis gue integraban el
microcredito ¥ otros servicios microfisuncieros o hacfan como instrumentos
al servicio de otros componentes en los que las entidades involucradus tenian
mayor grodo de especializacion. La sruculucion de les microfinanzus comeo tti-
les al servicio de un conjunto de actividades en un sector determinado parece
fedncamente correcta pero ja realidad en que se truduce en muchos casos ese
“utlimnsmo” merece una reflexion

Es preciso purtir del hecho de que lis microfinanzas mis practicadas en s
cooperacion, no silo la espaiolu. son aquellas relacionsdas con los servi-
clos de microcrédito. Tumbién es importante sefialur Que esas practicas
microcrediticins se desarrollan tanto en un entomo urbano donde el indivi-
duo que accede al servicio disfruts de un anonimato relidivo, como en un
medio rural en ¢l que ese usuano/beneficiuno mteractia social v politics-
mente de maners minterrumpida con una identidad conocida para los gru-
pos y agentes. Es obvio que el grudo de éxito del servicio financiero depen-
derd en gran medida. entre otros fuctores relevantes. de su capacidad para
adecuarse a lus caracteristicas de esos medios. Prever el impacto positivo v
negative que una actividad microcrediticiu puede llegar a tener en la vida de
individuos y comumdades debenia fornur parte de cuslquicr andlisis que la
contemple como mstrumento 4l servicio de otros componentes de una inter-
vencion.

La dependencia que exinie en un proyecto de cooperacion entre las activida-
dex de un componenie y otro es grandisima. Cuando una familia porticipa en
un proyecio de educacion nutricional, formacion park mejora de cultivos. ges-
tion medioambicntal y se impulsa ln sctividad agricols con insumos v scceso
al microcrédito, el margen de decision sobre ln toma de un préstamo queds
prncipalmente en manos de “beneficianos™ de un itinerario programado de
proyecio. Sin embargo. la responsabilidad que tnplica esa decision de riesgo
deberia estar en manos de “clientes™ de esa comunidad con un grado bésico
de educacion financiera y de agentes microfinuncieros que conocen las capa-
cidades de su cliente y su actividad. El fracaso del “beneficiario” de un micro-
crédito puede resultar en un sobreendeudumiento inasumible que lleva en
ocasiones a finales wagicos pura esu persona v su familia, & aumento de
dependencia de redes de clientelismo politico que capitalizan ese fracase indi-
vidual o colectivo,  la humillacion pablics en comunidades con cddigos de
honor muy madicales. Queremos simplemente Humar ls stencion sobre la capa-
cidad destructiva que un producto finunciero puede Tlegar a tener cuando se
trata como un simple “medio” que propotciona capital o las otras sctividades
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de un proyecto, Estias son algunas de Lis reflexiones que ls Lonperacy(n EXIme de
sut experiencia

Hisy. no obstuntee. otras VOces. Las que dan testimonio de las micTofinanzas
entendidis como un ment de »eTvIcios que gestionados y sdecuados @ las cone
diciones. citcunstuncias cambiantes y trayectorias de los Istncaments /o
pancables pueden ser un poleRLIsImaG motor de transformacion social y eco-
nowmica de individuos y colectivos. Este concepto contemplit, cn primer lugar,
que no todas lus personas pecesitan un microcrédito ¥ que ulgunas, accedien-
do a €1, aumentun su vulnerahilidsd. Contempla asimismo gue el mocroahio-
o, el microleasing y demas productos microlinuncierns pueden seTvir igual,
mejor o en paralelo a lax necesidades de las personas. Par detectar esas nece-
sidades, paro ingeniar productos adecuados. pars imnovar en esie yector de
actividad es imprescindible conocer €n profundidad ¢l mercado on que tiene
Jugar la actividad financiera, como se opera calda servicio de ¢ ment vfre-
cido. como se acompana en el uso de es10% instrumentos.

Desde 2011 1u Funducion 1CO ha iniciado una pueva yECtona €n ¢l marco
del dres de Finanzas Sociales que pretende impulsar coordinacion, conoci-
miento ¢ innovacion en el sector espafiol de las microfinanzas anto en b
setuscitn aaciondl como €n {a mternacional, Por eata razon. mumeniendo su
atencidn & los procesos del ciclo de proyecto, 4 copvocatoni de Cooperacion

intemacional estd ahora infegraments volcada 4l desarrollo de las imciativas
microfinuncieras ¢ Insuwcones Microfinancierss (IMF) ya existenics.

Esta linea de trabujo no prelende generas actividad microfinanciera entre
ONGD espafiolas ni s0<i0s jocales con trayectorias de cooperacion al desa-
rrollo en la que esos serviciss no han shdo considerados sdecuados a lay nece-
sidades de los colectivos diana Je sis actuaciones. Por ¢l contmuno, ¢ peni-
gue fortalecer a aquellas entidades, ONGD ¢ IMF gue detectan carenciis ©
Jéficits en su operativa microfinanciera y ven poecesario Un aumento y meje-
ra de sus capacidades. o 1a identificacion sproplada de réplica de su actividad
en otras localidsdesiregiones. Es asi mismo un ubjetivo de la convocatoria
sumentar hwpncmnddehscnudadc-pmdimdﬁwmmmo-
financieros ofreciendo i sus colectivos meta aquellas vias que mejor se ade-
cilan a sus citcunstuncins y posibilidades

Creemos ue en Ilmahdnenqwscclcwclpubchdickodl.cﬁcncmy
adecuacion de los productos microfinancieros ofrecidos 8 necesidades reales
desde IMF v ONGD. mayores oportunidades se generarin para que su lastm-
mentalizacion en las imervenciones imegrales de la cooperacion se lleve a

cubo correctumente.
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La Fandacidn 1CO espera poder contribuir al desarrollo de capacidades pars S MI
¢l mancjo adecuado de los servicios microfinancicros enmarcados en actua- LA

clones de cooperacion al desarmollo y gque constituyan stempre gue se presten CON E ®
une oportunidad real de transfonmscion y de aumento de seguridad en la vida Y
de Lss personas,
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LAS MICROFINANZAS EN PAISES
CON ECONOMIAS
DESARROLLADAS

JUAN MARIA NIN GENOVA*

Laow microcrdditos, una idea macida en un pafs emergente, se estin convittien-
do en un instrumento financienos cada vez mis dtil en el contexto actual de ks
palses desarmollados de Europa

Desde L década de Jos 90, diferentes entidades, entre ellas las Obras Sociales
de algunas Cajas de Aborros, apostaron por la concesion de microcréditos con
el objetivo de contribuir, financiando proyectos de autoempleo, a ki autono-
mia laboral y la integracion social de personas en situacion de exclusion o vul-
nerabilidad

Este primer abordaje. inspirado directamente en un modelo nacido para sacar
de la pobreza a las familias mids necesitadas de palses en vias de desarrollo,
ha necesitado multiples sjustes para adaptarse a las importantes diferencias
entre el conteato de los paises emergentes y el de los pafses europeos desa-
rrollados

En primer lugar, la naturaleza de la pobreza es distints en ambos contextos: s
en paises en vias de desarmollo ésta supone L privaciin de acceso a los recur-
sos hdsicos para la subsistencia, en s pafses curopeos, aunque también exis-
ta una parte de L poblacitn en situacion de pobreza severn, los mecanismos
de asistencia social cubren parte de estas necesidudes y, por tanto, ¢l concep-
to de pobreza deriva progresivamente hacia la carencia de oportunidades de
desarrollo pars Lus persomas v familing

Esta situacion conocids como pedrezia relativa, en la cual se encuentra un
porcentaje creciente de la poblacion europes, en épocas de crisis se extiende
a personus y familias que antes no estaban en situscion de vulnerabifidad eco-
némica pero llegan a esty situacion & raiz de lu pérdida de su empleo

* husn Mang Nan Coms s os Vicopressdente Faeuutern ) Comsepers Distegonde de Catsaflank
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Si toen en bos paises en vins de desarmollo la sutoosupacion puede ser la mejor
y. u veces, |l dmica alternativa pars que tas personas en situacion Je exclusiin
pucdan generar ingresos, en lus ecomomias més desarmolladas ¢l empleo por
cuenta ajena suele ser la via de melusion luboral con mayar capacidad de ofre-
cer oportumidades a evios Mismos colectivos.

El entorno econdmico mis competitive de Jos paises con mayor desarrollo
comporta une mayor exigencia a la hora de hacer realidad una nueva pro-
puesta de negocio. Sila voluntad y las habilidades propias de la personi pue-
den ser suficientes par iniciar un proyecto de atoocupacion en las econominm
menos desarrolladas, las barreras de entrada que imponen Liv economius
mits competitivas a distintos niveles (formaciin, competencia, inversiones,
financiacion, tecnologia, legislacion, etc.), suponen un nivel de exigencia
mucho mayor. Asi pues, sin descartar en absoluto la alternativa que supone
el sutoempleo como via de generacion de ocupacion para colectivos valne-
rables, la realidad antes mencionads hace que dicha opeidn quede fuers del
alcance de muchas personas gue no disponen de las competenciins o reeur-
SON IICCCANOS PAra Promover con EXilo N proyecto en un enlamo an com-
petitive,

Mis alld de la adaptacion a los factores contextusles que ha requerido ¢l
concepto de microcrddito en su proceso de implantacion on economiias
desarrolladas, también ha sido necesano ajustur las propias carscteristicn
de la operacion para hacer compatible, social y finuncieramente, esta herra-
menta.

La ampliacion del importe del préstamo a 25,000 euros, cuando en otros pal-
ses en vias de desarmllo la cunntia de los microcréditos va desde los 18 has-
ta los 250 o 300 dolares segiin ¢l pais, 25 uno de los principales cambios deni-
vados del mayor nivel de inversidn requenido par |a puesta en marcha de un
negocio en economias desarrollsdas,

Las necesidades de inversion en economins desarmolladas requicren que la
finunciacion se conceda integramente al imicio del proyecto y, genemimente,
que se desembuolse en sy wotalidad pars la puesta en marcha del mismo, En
el modelo original, ¢l importe al que tienen acceso los solicitanies se va
ampliando progresivamente cada vez que. habiendo reembalsado el micro-
crédito anteriorn, scceden & un mievo préstamo que, & sa vez, también puede
teper un plazo supenor de devolucion.

Onras de las caracteristicas que ha debido modificarse es ¢l plazo de umorniza-
cion de las operaciones. En ¢l caso de MicroBank, ¢l plazo de devolucidn es

| -l s L Nusrwer - uxu.lmu:
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&mdsa&n.cwnhmucsdcwmuopcumaktyyamclnidu\encﬂ:
perfodo, Micntras que en paises como Banglodesh, cuma de esta hermamicnta
ﬁmiamkmplmmummmymumm»ymdlm
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siguente semana de su concesion.

mm&lmuﬂhltnmm‘kmdilmw En Espafta suele ser
similar al aplicado por la Banca Comercial en sus OpeTaciones o, u 1o sumo,
ligeramente wp:rim;nnpmkfmpuumrcl mayor coste operacionil y b pri-
ma de nesgo implicits en estas Opersciones. Una de las consecuencias de este
punto es gue el escaso margen financiero de estas Operaciones en economias
desarrolladas no permite asumir por pane de la entidad microfinanciera s

de servicios accesorios de asesoramiento, tutorizacion, cobro
semanal “a 4 puerta”, etc., tal y como hacen Las entidades microfinancieras
&pﬁmmﬁnnmmodclo.mmnm ROCTOOI0N $ON pres-
tados de maners gratuita pot lus mis de 420 entidades gque colaboran con

MicroBank,

Otro de los principios de funcionamiento que también s¢ ha tenido que
modificar ha sido L estructura grupal de los beneficiarios de microcréditos
que generalmente se ha considerado como un requerimients ineludible en
¢l modelo aplicado en los paises emergentes. En la adaptacion del modelo
4 economias desarrolladas, ls figura grapal ha desaparecido, perdiéndose
de este modo ¢l principio de corresponsabilidud entre ¢l grapo de solici-
tuntes y haciendo mis vulnerable capacidad de reembolso de las opers-
clones.

lmpctodelmicmctédhomhgma-dﬁldeomp.dén
en paises desarrollados
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panc de las oportunidades de empleo existentes. Este tipo de empresas em-
plean al 49,5% de los curopeos en uctivo’.
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En el comexio actual, la contribucaon a la creacitn de nuevas oporumidades de
empleo y al mantenimiento de los luganes de trabago cxstentes cobrm una impor-
tancia viod en la lucha contra la exclasion laboml que, sin ser e dnico, es un
requisito hdsico pars mantener la cohesidn social de la cual va s depender en gran
medida lu capacidad de recuperacion ccondmica y ef progreso de nuesiro pais.

M-dkudmahmmmmdcmmm
es especialmente dificll debido a que, pars las entidades bancanas adicionales.
estis pequefias operaciones comportan un elevado coste de gestion ¥ no cuentan
con garantias sulicientes pars compensar of nesgo de crédito que comporan.

La Caixa, tras una experiencia imicial en el dmbifo de los microcreditos a tra-
vés de su Obra Social, en 2007 apostd por una nueva y ambiciosa esteategin
con ¢l objetivo de dotar del méximo alcance # un instrumento financiero de
gran valor social, el microcrédito, pero ahora bago un nuevo modelo de espe-

clalizacidn regido por los principios de ngor y sostenibilidad propios de una
entidad financiera

MicroBank es s materializackin de esta apuesia estrmegica. Se cred con el
objetivo de contribuir a la actividad productiva y la creacion de empleo, v
facilitar el acceso al crédito a las familias con recursos imitados para atender
sus necesidades bisicas y de dexarrollo. Su matumleza de bunco especializado
favarece la profesionalizacidn de la actividad, la ovaluacion de su sostenibili-
dadd y la adaptacion progresiva de la oferma de producios ¥ servicios i las nece.
sidades de nuestros clientes.

Pero MicroBank no ha sido ¢l iimico en commderur gue las microfinanzas podian
lener un alcance mucho muds amplio del que wvieron en sus imcios. La Comusion

Ao 2000 pp 1070252

FEuropea también comgs
mo ha fijado en 25.000
Hinar cf acceso al

No sdlo comparte &
pequeno teyido empres
y conscienic de las difl
femi bancano ‘
vidad imicrofinancies
alcance acorde con

RATANUCE Su perm

Por dlume, pero ma
familias gue, por rae
©s un factor neces
s, asi como Tim
sus rembos,

En la actualidad, B
entre lu poblaciton »
o del umbral de
no disponen de ©
Espafiu. este pon
s personus que
do lo precisan. U
crediticia” alcanzs
sus habitantes ¢
Ao ul consume
de crédito’.

Desde s crescit
una inversion
de que hay gue
ciern, cuya efectiy
sidn intemacio
mico y lu co
uno de los

-:Fluh-u_



Europea tambidn compane la idea de que los microcréditos, cuyo impone misi-
mo ha fijado en 25000 caros, pueden ser un instrumento financiero dil para fac-
litar ¢! acceso al crddito de profesionales autdnomos y microempresas

No s0l0 comparte este criterio sino que, conocedora del impacto de este
pequeio tefido empresarial en ¢l progreso econdmico y la creacion de empleo,
y consciente de lis dificultades que tienen para conseguir financiacion del sis-
tema bancario tradicional, K articulado politicas de soporte activo a la acti-
vidad microfinanciers, especialmente orientadas a entidades que presenten un
slcance acorde con la dimension de la necesidad ¥ una sostenibilidad que

garantice su permanencia en el tiempo,

Por Wltimo, pero no por ello menos importante, el acceso al crédito de las
familias que, por razon de sus ingresos limitados no pueden generar shorro,
&5 un factor necesario para poder afrontar dificultades temporales o imprevis-
tas, asf como financiar pequeias inversiones necesarias para el desartollo Jde
sus miembros

En la sctualidsd, Earops tiene una tasa de exclusion financiera del 19%
entre la poblacion adulta ¥ mds de 80 millones de personis vives por deba.
jor del umbral de la pobrezaZ, es decir, que casl Jos de cada diez personas
no disponen de cuents ni utilizan ningdn servicio bancario. En el caso de
Espafia, este porcentaje se reduce al 8%, pero ello no significa que todas
las personas que tienen soceso & unas cuenta puedan acceder al crédito cuan-
do 1o precisan. De hecho el nivel de lo que podriamos Hamar “exclusion
crediticia” alcanzs porcentajes mds clevados en Espafia, donde un 78% de
sus habitantes declararon en 2009 wner problemas para conseguir un oné-
dito al consumo y un S5% encontrd dificultades para consegulr una tarjet
de crédite’.

Desde su creaciin, MicroBank ha financiado mds de 116,100 proyectos con
una inversion superior 4 los 733 millones de euros, pero estamos convencidos
de que hay que seguir avanzando en el desarollo de este instrumento finan-
clem, cuya efectividad se ha comprobado ya en numenosos palses. La expan-
sidn internacional de las microfinanzas v su impacto en ¢l desammollo econd-
mico y la cohesidn social, han consolidado estos pequeiios préstamos como
uno de los motores de progreso y recuperacion mis efectivos,
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Scgiin el extudio Impacto soctal de lon microcrdditos, elaborado en 2010 por
{a escueln de negocios Exale sobre una muestrs de las opemciones de Micro-
Bank. el impacto de estin microcréditos, otorgados en base & la confianza en
moestros chientes y sus proyectos, va mds alls de su valor como instrumento
firanciern y nlcanzan un importante papel como elemento de integracion
social, En este documento s¢ unalizs ¢l impacto soctal y econdmico ademis
de la contribucidn a la creacion de empleo gue han wnido los microcréditos
soctales v financieros de MicroBank. Las conclisiones generales del informe
sefialin, entre otros aspectos, que ¢l éxito de los negocios puestos en marcha
com un microcrédito de MicroBank es del 77%, que la mayorfa de los micro
empresarion encucstados sseguran que sin ¢l microerédito no hubieran podi-
do llevar a cubo su proyecto o que lis empresas de b muestra creadas con un
microcrédito contratan Jde medis 1,57 trabajadores, demostrando asf que esie

tipo de préstamos permite crear ocupacion.

Ademits, ¥ segin se reflejs en los siguientes grificos, ls obtencidn de un
microcnédito ¥ por tanto la inclusion financiers permite mejorar s expecta-
Hivies de Jos individuos y en un 62% de Jos casos se percibe gque su calidad de
vida ha mejorado.
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APORTACIONES

DEL MICROCREDITO

PARA LA ERRADICACION
DE LA POBREZA Y EL INICIO
DEL DESARROLLO QUE
TOMA LA OPCION

DE LAS MAYORIAS
ANTONIO VEREDA DEL ABRIL®

Los microcréditos surgieron cuando determinadas personas. con creencias en
¢l ser humano y con voluntad de ayuda. fueron capaces de prestar pequefas
cantidudes de dinero a personas sin propiedades o salurios: pero con foerza
vital para salir de la miseria con dignidall. credndose su propio trabajo. Somos
msdmknqnmmmqueellu;nrdcmdmﬁmlmkunnpawmmum
condenar a ln miseria y al hambre de por vida, ni el hecho de nucer en un
estrato socioecondmico de pobreza puede condicionar su futuro.

Ha sido en ks lugares de extrema pobreza donde han surgndo s micrensdios.
como una syuda con dignidad, pars personas de limitados recunos econamicos
mM&MW&MMNanmmm
marcha actividades de autvempleo. haciéndolo muchas veces sin la capacitacion
adecunda 0 el acoeso 3 servicios complementarios. Las mujeres constituyen el gri-
wn&vdxuﬂhdmmmrpnbkwndbnmm

Las experiencias de los microcréditos han demostrado que sus usaanos tienen
sentido del ahormo y voluntad de pago, o pesar do gue los costex de gestion y trun-
saccion de Las operaciones de microcréditos son muy altos. pues cuesta lo mismo
una operacidn crediticia pars un préstamo grande (ue pars uno pequedo. En la
concesidn de microcréditos se han innovado mélodos de trabajo persomales y
comunitarios para otorgar Jos peéstamos o grupos solidarios y bancos comuniles.

* Provedeiiie Ge Vo Pundaciee (hermmmencsnu e ol Denaribi;
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quie por lo general vin desde § 3 20 personas, con | responsabilidad solidaria para
el pagn de los costos de transaccion y devolucidn de los micmcrdditos

Las Instituciones de Microfinanzas (IMF) han innovado métodos financieros,
tales como ks Bancos Comunales. Jos cuales se basan en la creacion Jde gns
pos de beneliciarios que en conjunto reciben los préstamos y se responsabili-
zan de su adecunda gestion y pagos

Las IMF tienen como obyjetivos otorgar nucrocndditos v garantizar sus aborros &
hos s cmpobrecidos, prestando a grupos de personas ¥ normaliente con pos-
ridad & las mujeres, Ademsds de otorgar fondos, estis instituciones cuentan con
progrumas educativos ¥ soctiles para syudir a sus clientes en la cresodn de sus
propios segocion. Al cabo de poco tiempo los nicroempressrios mejonin si expe
riencin crediticia y financiers, facilitdndoles Ly oblencidn de nuevos v mayvores
prestames que aseguran ks continmidad de sus sctividades microempeesaniaes

Proyectos de microcréditos y desarrollo. Aportaciones para
fondos de microcréditos

La Fundacidn FIDE comenzo sus primeros pasos en la promocion del microeré-
dito en Penl, dursnte ks década de Jos 80, con la creacion de fondos motatotios en
especie y en dinero. En ese perfodo, FIDE inichd actividades con recursos pro-
phos pars ayudar & mujeres en extrema pobreza de los distritos perifiédnoos de
Lima durante los aflos 1988 y 1989 En estos bumios se comenzann a organizar
clubes de madres, quienes recibieron tanto bienes de produccion (e g miquinas
de coser, telas, hilos, entre otros ), como capacitaciones ionicas, libretas de aho-
™ comumnitanas ¥ microcrdditos con garantlss solidarias

A partir de 1995, la Agencia Espaiola de Cooperacion Intemacional para ¢l
Desarrollo (AECID) 3 la Junta de Castilla La Mancha, admitieron proyectos
con fondos rotatorkos en dinero en sus convocatotias de cofinanciacion de
proyectos integrales de desarrollo de las Organizaciones No Gubernaments-
les (ONG) espafiolss en cooperacion con lss ONG locales.

Posteriormente. la Fundacion FIDE disef\d y efecutd proyectos pam ¢l otor-
gamiento de microcréditos en Pend, Bolivia, Repiblica Dominicana, El Sal-
vador y Honduras. Un trabajo que en ls sctualidad sigue promoviendo, con
proyectos de desarrollo que inclisyen fondos rotatorions de microcréditos

Desde hace 20 afios, han sido muchos los proyectos efecutados desde Is Fun-
dacion FIDE en los que se hace converger ¢l microceédito con ¢l desarrollo

Bovome Lugnthiits de Lisaarrnidins o ( cmmpmmn s Mimmms ctttmn fhme A% 2101 1 [




Entre ellos se destaca la creaciin de los bancos comunales et 1s Cordillera de
El Merendon, Honduras, en coardimackin con la ONG local FUNBANHCA-
FE Este proyecto inicid st actividades con un capital de 70000 délares en
calidad de fondo rotatonin de microcreditos, utilizado para la creacion de 36
bancos comunales, los cuales, fueron sdministrados ¥ gestionidos por muje-
res dedicadas al comercio y ka agriculturs.

Cada banco comunal s¢ compane de |5 mujeres, que gestionan los microere-
ditos por Zrupos do CINCH persanis. Cada miembro del grupo debe devolver el
ditiero asignado, cn caso de que no pueda, el resto del grupo tendri que asu:
mit ¢l pugo parn poder acceder i un nuevo microcrddito  Esta convergencia
entre fondo mtatono y desarmollo, desde abajo ¥ desdde adentro, posibilito gue
3.450 persanus MUVIETRN acceso A crédito y que pudieran salir de la subsisten-
cld. Ademas, no solo se rechperamn los préstamos por parte de los bancos
comunales. $INo que se consiguit aborrar 150,000 ddlares et 4 anos para dar

continwidad a esta expenencis en la region.

La Fundacion FIDE también trubaja en la actualidad en la creacion de un fon-
do rotutono de 100,000 euros, para las fases | y 1l del provecto de Insercion
de Mujeres por medio del Microcrédito v la Capacitacion. implementudo en
Honduras con la ONG local COMIXMUL. Se trita de un proyecto destinado
a potenciar la wvermon para 1 concesién de microcréditos o mas de 200
mujeres, residenies en ¢l Departamento de Copdn, en sis iniciativas produc-
tivas y st rendimiento. El proceso esta scompafiado de una capaciiacion sobre
endeudamiento, costos elementales y manejo de efectivo.

Entre las actividades principales de esta iniciativa se encuenira 1 creacion de
un banco del tiempo, que permite 4 las mujeres facilitar ol acceso 4 servicios
Jomésticon, @ traves del intercambio con otras compaficras, promoviendo as
la concilincion laborml y familiar, y creands redes sociiles entre ellos.

Continuando en Honduras, también se han logrdo avances significativos en el
drea de insercion sociolaboral de jovenes mediante créditos de Tormucion pro-
festonal y apoyo # la formacion de 100 microempreses e el sector ruril. En esta
imiciativa se utilizo ¢f microcrédito comn un instrumento financiero y solidano
para financiar tanto la formacion profesional de 100 jovenes hudrfanos, como la
creacion de sus respectivas microempresss. Actualmente, estas microempresas
estan adscritas & dos cooperativas de anesancs y productores de madera, que
trabajan o s vez, con la cooperitiva COPADE en temus de comercio jisto

La expeniencia en Bolivia ha sido también positiva. A partis del 2004 se ges-
tion un proyecto par fomentar €l tejido social y productivo en el Municipio
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de Bolfvar, Cochabambe, con el cual se pretende reforzar a los Consejos de
Participacion Popular como entidades cobesionadoras de ln voluntad popular,
sensibilizar & la poblacidn local sobre mecanismos de resolucion alternativa
de conflictos ¥ ejercicio de la cludadania, v favorecer el tefido productivo con
wna vision comunitana. Pars ello, desde ks ONG boliviana INDICEP se reali-
2am sestones de capacitacion especifica y reuniones con los diferentes actores
sociales de la zona (éenicos de la Alcaldia municipal, consejo de vigilancia,
autoridades tradiclonales, federacion de mujeres y delegados de las comuni-
dades), con el objeto crear asociaciones de regantes comrespondientes & otre
tantas comunidades donde s van a construir ¥ rebabilitar 12 sistemas de re-
go, que favorecerdn el cultivo de 60 hectiress de termeno con nuevos cultivos,

Por otra parte. una de las principales iniciativas Jde ks Fundaciin FIDE son
los denominados proyectos integrales de dessrmollo con Centro Diveccional los
cuales, son un método practico pars hacer el desarollo desde abajo y desde
adentro que i La opeion de L mayoefas, Un ejemplo concreto de este tipo
de intervenciones s el Centro Direccional del Valle de San Andrds en El Sal-
vador, donde la Fundacion FIDE y la Fundacion FUSAL hicieron converger ¢l
microcrédito con el desarrollo,

Lis estructura de costos de exte tipo de proyectos cuenta con dos rubros principa-
les: formuacion profesional y admimistraciin del Centro Direccional, que incluye la
gestitn del fondo roustono de microcrdditos. En el primer rubeo, s se tlonsa como
referencia gue ol costo de formacion es de 3200 euros, L formucidn directs de 250
empleos pars microempresas urbanas asciende & 8O0.000 euros; de los cuales,

Figura |. Centro Direccional de desarmollo y microcréditg
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El segundo rbeo, que represents of 70% restante del comto ol del proyecto,
Ae destina & gastos de administracion, de los cuales. el 20% corresponde a Is
gestion Centro Dircecional y ¢l otro 50% se desting & 1 financiacion del fon-
o rotatorio de microcréditos

Lu experiencia del Centro Direccional en EI Salvador permite recomendar
que by ejecucidn actividsdes en mutena de desarrollo esté o cargo de una
Orgunizacion No Gubernamental de Desarrollo (ONGD), ¥ las de micrucré-
dito y ahormo Las realice ana IMF

Con el método de los Centros Direccionales para el Desarrollo desde abajo
¥ desde adentre se abre la posibilidad de financiar los Proyectos con uia coo-
perucion fiminclers de doble vertiente que aport: el SO%: de los proyectos con
subvenciones para las actividades que promueven ¢l desurrollo v el utro S0%
de los presupuestos pars microcréditos (con fondos retomubles), Bajo esta
perspectiva, Ia Fundacidn FIDE ha identificado potenciales iniciativas en pai-
ses como Bolivia, enfocadss en la financiacion de planes-pafs con especial
atenciin a emprendedores, microempresas y microcréditos !,

Finulmente, y como muestra del Apuyo msttuciondl de una ONG espafiols
para ls formacion de una IMF, se destaca el trabuo reulizado con s ONG sal-
viidorefia FUSAI pars I creacion de s microfinunciers INTEGRAL., & partir
del programa de microcréditos de esta OTRANIZACION.

Lecciones aprendidas sobre microfinanzas

A partir de Lt gestidn de los proyectos implementudos en Américs Latina, ls
Fundacidn FIDE ha reflexionado sobre las caracteristicas de cada una de estas
experiencias, identificando aspectos relevantes tales cotno:

*  Los microcréditos no se pueden convertir en microdonaciones, siendo
necesurio promover inversiones para la formacion de empleo gue
hagan posible salir de modelos econdmicos de subsistencia.

———

R PP [y I S——— 'hupo-p-hmmo.hhwb--hummlh‘.
Pl dencte absain 3 dewde ademrn e Pholisis. duraste lom‘.hmmchmn-—nd& 150 Con.
—tmhaqma-k--mn&m-Mn—v-ﬁm- S wesritarts lo cremoie de
L2017 030 complons. dovecson, N Tma sy eraim de 5200 ens pee erngiles. W“h**ﬁ-”
o, o0 11 st i e crene 8 OB 073 ey

Bevima Eapatis dv Drnswadis + C A A 001, py 123028




- el e s S il G v W e A b ST

Se debe brindar mayor importancin @ Jos sistemas de control y registro
de Jos fondos rotatorios provenientes Jde subvenciones, con el objeto de
preventr la malversacion de fondos ¥ maximizar sus beneficion en
scciomes relacionadas con ¢l dptimo desempefio de lus IMF,

La iplementacion de proyectos de microcréditos nurales en Honduras
permitid constatar las dificultades existentes pars encontrar recursos
de financiumiento para este tipo de provectos. Uno de los principales
problemas de estos microcréditos son los Largos periodos de rotacion
entre ¢l otorgmmiento y &l reembaolso, ralentizando &l proceso de asig-
nsciom en comparsein con otros modelos de microcréditos como los
atorgados & truvds de bancos comunales.,

El espiritu solidario y ln autogestion de los grupos solidanios y de Jos
bancos comunales facilitan ¢l scceso al crédito entre los beneficianon,
& travds de L reduceidn de Jos coston de trumsaccion y las tisas Je inte
reses, e comparacion sl otorgamiento de microcréditos individuales
Asimismo, se reducen los costos de desplazamiento hicia las IMF

En Honduras se demostrd que ¢l scompattamiento del microcrédito
pars la insercion laboral, la formacion profesional v la crescidn de
microempresas results muy beneficiosa para ka formacion de un sector
productivo microempresarial

En el dmbito rural undino de Bolivia se comprobo la importancia de la
cultura en los procesos de desarmllo y en los métodos de concesion de
microcréditos, con destacudo apoyo a las mujeres v jovenes indigenas.
y la extension de derechos como L educacion e igualidad de génern
La convergencis del microcnddito com ¢l desarmollo dio excelentes
resultados en el caso del Centro Direccional en Bl Salvador, ya que se
puso a disposicion de los beneficianos, de los emprendedores, y de las
microempresas: o educacion, microeréditos, téenicas, informacion.
administracion, servicios soctales ¥ acceso a los mercados, para que
las ¥ los beneficianios hicieran su propio desarmollo

Conclusiones

Se ha aprendido que ls esencin del microcrédito es su cardcter financiero v
solidario. Que es un instruments para la ermdicacion de la pobreza y el ni-

cio del desarrollo que toma la opeion de las mayorias. Que la concesion de
microcréditos debe ir acompafiada de capacitacion y la extension de dere-
chos de ciudadania. Que desde lis economias informales han surgido fos
emprendedores, las microempresas ¥ los microcréditos que hacen posible
salir de la subsistencia e imictar los procesos de desarrollo desde abajo
y desde adentro
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RECURSOS EN INTERNET SOBRE

MICROFINANZAS
RHINA CABEZAS"

Desde su génesis, las microfinunzas han estado acompafiadus de un interés
académico ¢ informative que ha permitido registrar su evolucion, ldentificar
nuevos insumos de andlisis, asi como estudiar experiencias concretas sobre
Jos diversos impactos de este conjunte de productos financieros en |s reduc-
cidn de la pobreza y el desarrollo humano

El abordaje contemporines de los microcrédins surgio en Bangladesh, en
1976, como parte de un proyecto de investigacitn académica implementiado
por el profesor de economia y Premic Nobel de la Paz, Muhammad Yunus,
marcando e inicio de una e de estudios en la materia. En la medida que ins-
thuciones macionales ¢ internacionales, tanto piblicas como privadas. fusron
conociendo v purticipando de este sistema de finunciackon, el interés académi-
co, politico, social e informative fue desarrollidndose en paralelo, dando come
resultado una amalgama de aproximaciones empincas y clentificas que com-
panen el actual universo de recursos informutivos sobre Lis microfinanzas,

Aungue no es objeto de esta seccidn abordar con detalle la totalidad de traba-
Jos v/o referencias informativas sobre las microfinanzas, dado el volumen de
recursos disponibles, este apanado of pretende offecer un panctuma general
sobre instancias y fuentes de informacidn dedicadas al estudio de las microfi-
nanzas alrededor del mundo. De esta formi, se presenta a continuacion un lis-
tado de las principales organizaciones y fuentes relevantes para comprender
el estado del arte sobre las microfinanzas; dicho listado se acompafia de los
respectivos sitios Webs donde el lector puede indagar con mds detalle.

Instituciones multilaterales

La Orpanizacion de ks Nacianes Unidas b mostrado un gran iteres en las
microfinanzas, declarando el 2005 come ¢ abo intemacional del Microcrédito

“ Rinms Cateras m fumca ek Banco b de Dwsnadle (B0 Las opumsmes
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Ademas, cred el Fondo de las Naciones Limdas pam ¢l Desarmolio de la Capitali-
zacidn como un orgamsmo especializado en ln matena. Dentro del Sistema de
Naciones Limdas es posible enconmar bibliografia, normativas, evenios, entre
otros recumsos, que relacionan a las microfinanzas con diversas anstas del dess-
mollo y campaias imemacionales, como los Objetivos de Desarmollo del Milemo,

WWW n.org
www.yearofmicrocredit.org
www.uncdf.org

Los Bancos Mulnlaterales de Desarrollo han recopocido la importancia de
lus mucrofinanzas en los paises en vias de desarrollo, incluyéndolas entre
sus principales dreas de trabajo. En estas instituciones las microfinanzas son
abordadas con distintos enfoques, respondiendo a las caracieristicas y nece-
sidades propias de cada regidn. Estas institociones son un excelente recurso
de mformacion sobre proyectos. actores, legisiacion, buenas practicas y
estrategins que vinculan esios servicios financieros con la reduccion de la

pobreza

Banco Mundial
www, bancomundial.org

Buanco Interamencano de Desarrollo
www.indb.org

Banco Afncano de Desarrollo
www.afdb.org

Banco Asuinco de Desarrollo
www.adb.org

Redes de Instituciones Microfinancieras (IMF)
en Latinoamérica

Estas redes han surgydo con el objeto de crear plataformas institucionales de
actuacion que faciliten la coordinacion de estrategias nacionales y regionales
sobre microfinanzas:

Foro Latnoamericano y del Canbe de Finunzas Rurules
www forolacir.org




Desarrollo de Ls Capitali-
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afarmus institucionales de
nacionales v regionules
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Rel Centroamericans y del Caribe de Microfinanzas
www redcamif. ong

ProDesarrollo, Finunzas y Microempresa. A.C. de México
www prodesarrolloorg

Asociacion de Entidades Financieras Especializadas en Microfinanzas de Bolivia
www. asofinbolivia.com

Red Argeritina de lnstituciones de Microerddito
www reddemicrocredito org

Red Empreader de Colombia
WWW cooperativ Lom

Red Financiera Rutal de Ecuador
www. rfrorg ec

Red Microfinanzas, org
www microfinanzas org

Sector privado

Es necesario destacur ¢l interés, cada vez mayor, mostrado por el sector pri-
vado durante los ditimos afios en Jos servicios microfinancieros; ya sea por
medio de la inclusidn de dichos servicios en su oferta corporativa, las inver-
siones ul capital de IMF, o bien a tnvés de sus proyecios de Rosponsabilidad
Social Corporativa. Por todo ello, es importante conocer liss labores de algu-
nas de estas entidades:

Deutsche Bunk Microcredit Development Fund
wuww_db.com

Sequoia Capital
W seguoiacap.com

Standurd Chartered
www stundardehartered com

Credit Suisse Group
www credit-suisse com
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Catulyst Microfinance Investors
www. catulyst-microfinance.com

Entreprencunship

www cdund.org

World Business Council for Sustainable Developmem

Rural Microfinance
www. whosd org :

www.rume-rural-

Microsave
WWW.MICTOSIVE, OTE:

MIX Muarket
www mixmathet org

INCAE Businewss
www.incae.cdu

Planet Ruting
www.planetrating.com

Universidades y centros de investigacion

Finalmente. como se menciond al itcio de esta seccion. las microfinmnzas
han estado scompufisdus de uportuciones scadémicas procedentes de univer-
sidlades y centros de investigucion. Lus contribuciones de dichus mstituciones
son un elemento fundumentul pirn comprender [ evolucion del Tendmeno ¢
identificar su vineulbeitn con los componenies del desarrollo humimo. Las
sigubentes sott s6lo algunas de estias instunciis:

Cenmtre for Micro Finance
www. iimrac.in

Center for Intemutional Development Harvard Universaty
www.cid harvard edw/micro

Microfinunce Guteway
httpe//www.microfinancegalewny org

University Meets Microfinance
WWwW. amversitymeetsmicrofinance.cu

Center for European Research in Microfinance
WwWww.cermi.cu

Uganda Manyrs Umiversity - Department of Micro Finance www.finca.org
www.Tluc.org
Fondo Multiluters
University of Bergamo - Research Group Finance and Development wwwS iudb

www. bt
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Entreprencurship Development Institute of India
www ediindia.org

Rural Microfinance und Employment
www_ rume-rurulanicrofinunce org

Microsuve
W microsave.org,

INCAE Business School
www incae edu

Otras fuentes de informacion

Debido o sus comtribuciones en la creacion de servicios microfinancieros
innovadores, metodologias de crédito, estudios, inictativas de reduccion de la
pobreza que combinan microfinanzas con enfoque de género, remesas, edu-
cucidn. tecnologiu. aliunzas pdblico privadss, entre otras temiticas, es cle-
mentil conocer las lubores de las siguientes instituciones:

Consultative Group 10 Assist the Poor
www.cgap org

Yunus Centre
www.mubammadyvunus org

Women for Women Internutional
www womenforwomen,org

Oppottunity International
WWwW.opportunity.org

Accion Intermational
www.accion ong

FINCA International
www._finca org

Fondo Multilntersl de Inversiones
wwwS jadb org/mif
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Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional pura ¢l Desarrollo
www.acchd.es

Canadian International Development Agency
www.acdi-cida ge.ca
United States Agency for Intermnational Development

www.usaid.gov

Fundacion Ford
www fordfoundation.org

Michael & Susan Dell Foundation
www.msdf.org

Omidyar Network
www omidyar.com

Soctal Performance Task Force
www.aptfinfo
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PRESENTATION*
JOSE ANGEL SOTILLO**

This {ssue of the Spanish Journal of Development and Cooperation Is special
Jor many reasons.

It is dedicated 1o the areq of __imernational cooperation, microfinance, with
particular emphasis on microcredit, which has its own place as one of the
methods which can contribute o improving the lives of many people on the
planer. Recently, Microfinance (s growing in importance in the practice of
cooperation. as well as in the academic debate, where it is gaining liself a
rightful place as a mechanism 0 fight against poverty on a different scale
thay those traditionally used. We should recall that microfinance nor onls
implies lending emall amounts of money —facilitating access 1o credit to
those without resources who cannot go o financial institutions—, i also
includes other benefits such as training for small business development

One of its matinn achievements is that, even o small scale, it manages to break
the “welfare™ nature of aid. by giving people the responsibility 1o end their
own poverty, by strengthening thelr capacities in their given sector of activizy,
which links an association with the creation of these small businesses,
assuming the cosmmitment to return the money (n good comditions. Another
positive element is that it leads women o occupy a prominent place in the
exervise of responsibility, thus comtributing 10 theie empowerment. Going
beyond this concept of financial instrument on a small scale, the way in which
it is exercised includes an ethical dimension, based om the trust in people who
have no access w0 more tradditional financial mechanisms.

Since lts birth in the 705, the map of microfinance, with the academic
endorsement of Mubammad Yunus, har reached a global dimension and hax
an active presence on today's Internattonal cooperation, The 2011 Repors on
the State of the Campaign of the Microcredit Summit. presensed by Sam
Daley-Harris on April 1, shows that more than 190 million customers have
benefited at the end of 2009 from microcredit. Of these people, over 130

* Vroonbetnas: Mz Fusrtes Bengs
** Diesvctor of (he Develupmnest and Coopeation University natitme of the Comphutonse | inivessity of
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million were women and 128 million were classified as “the poorer™ (14,6
million in the case of women beneficiaries). These focts, he added. reflect the
enprmous growth of microcredit in the past ten vears, given that in 1999 the
number of customers stood at 25,5 million.

Even though the incorporation of microcredit in Spain did not take place wnil
1998 in recent years we huve wen o grear boost of microcredit, and can
today consider it consolidated as one of the most dynamic sectors, in addition
10 other actions. The Fund for Microcredis tFCM) is its muin management
body, within the Spanish Agency for Internationad Cooperation for
Development (AECID). The Fund includes representatives from the Ministry
of Foreign Affairs and Cooperation, the Ministry of Economy and Finance
and the Official Credis Instituze (1C0),

Along with government entities, we must highlight the actions that come from
the no-goversamental world, such as those carried our by CODESPA in the
field of microcredit.

AECID believes that microfinance has a positive impact on the standard of

living of large seyments of the population because they give people the
chance 1o take advantage of business oppormmities and investment deals, they
provide security in order 1o both manage and [ or mitigate the risk of price
Nuctuwations, economic crisis or natural disasters, und they constitnte a good
way to deter people from embarking on other less desirable initiatives, such
as selling assety cheaply or promoting child labour. They also help 10 revive
the economy,

The Master Plun for Spanish Cooperation 2000-2012, inclides the objective
1o develop and consoludate inclusive financial markers tha: alse cater o the
poor, strengthening regulatory und supervisory functions which are
necessary (o generate o favourable environment for the provision of
microfinance yervices, o improve the financial and social performance of
these institutions and to strengthen public confidence. Regarding the
population with lexs aecess tw loans and savings, special support will be given
to the conxolidation of microfinance institutions, in order to make them
Subject to regulation and supervision so that they can adeguately petform
their role of financial intermediation, transforming savings into loans. To
uchieve this, among other conditions, the FCM's proceedings will respect the
principles and guidelines extablished under the Competitive Grant
Applications Project (CGAP), which are summarized in the “Key Principles
of Microfinance” and its “Guidelines for good practices of dovors in
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The balance of what has been achieved, and the opportuninies jor the fitwre.
‘will come on the scene in the Global Microcredit Summir (Valladolud, 14 to
17 November, 2011 ), which will be a key opportunity to define new strategies
Jioe financtaig aned growth.: Summits have been held since 19971t ix part of the
Microcredit Summit Campalgn (MCS, for its acronym in English), inspired
and led by Muhammad Yunus, as part of RESULTS Educanonal Fund, a non
profit organization whose goal is 1o end hunger and poverry in the world.
Maore than 2,000 people from nearly 1) countries are expected o arend, the
event will bring together representatives of governments, international
{nstitutions, civil society representatives and experts whao iry 1o define future
action lines of microcredit. in o context of financial crisis internationally,

The REDC has previowsly featured thix in s number 20, July 2007,
dedicated to “Planning and Development™, which included an article o
“The assessmend in microfinance for Spanish cooperation ™

On this occasion, and following Summit's Ambassador Carmelo Angulo
Barturen's initiative, this special issue aims (0 raise awareness on the current
status of microfinance. acting ay a preparatory document for the Swummit of
Valladolld We are also grateful to the AECID for itx coliaboration and
support on producing this monograph. which we are also forwarding o
Microbank.

True to its ocademic nature, this (ssue includes a plurality af views on
microfinunce, so that the reader can gel @ complete picture of its role in
Coaperation for Development

The first part includes texts by representatives of the imsumnony swvolved in
the event: Soraye Rodriguez (Secretary of State for International
Cooperation), Carmelo Angulo Barturen {Special Ambassador for the Global
Microcredit Summit), Sam Daley-Harris ( Director of the Microcredit Summit
Campaign) und José Moisés Martin Carretero iHead of Department of
Multilateral Cooperation / AECID). The central part featurex articles
authored by Mubammad Yunus, Rufael Cascante. Rhina Cabezax, Marta
Carballo ¥ Rupers Scofleld.

We would like to highlight the importance of the section on “Voices of
Microfinance”, which gathers the testimonies of representatives of entities
that participate directly in the world of microfinance. such as Amonio Vereda
(President Latin American Foundation for Development), Raquel Marbin
Flores (Complutense University of Madrid). Silvia Consuegra (Official
Credit Institute), José Antonio Monedero (Head of Microfinance area af
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AECID) and Juan Maria Nin Genova { Execurive Vice Prexident and Chief
Executive Officer of CaxaBuank 1

The ixsue is complered by the contribunion of José Maria Fernande: Lope: de
Turiso (Managing Director, Planming and Evaluwanion for Development
Policy. DGPOLDE) on “Spain and the prexidency of the case study group of
inmuvative financing for developmen: ™.

This issue will alyo inchude the wsual section on ~Internet Resources on miceo
finunce ", by Rhing Cabezax

We hope 10 have fulfilled the dual purpose of offering a working material o
those who will attend the Global Microcredit Summt, bt also 10 contribute
to the debate on the role of microfinance in cooperation for development, in
a context of global economic cnists. The relarronship between innovarive
finuncing mechanimes and the Millennium Development Goals will be present
in the debate. as well as proposais w imroduce a 1ax on wernational
financhd transactions. Thase who claim thar microcredit hay become o kind
of dogma as a panacea w overcome poverty will alve have a voice; those who
think that microcredir leads 1o an entrepreneurial behaviour and detracy
funding for education or health, adding more work and contributing o the
non emancipation women, or thoxe who believe thar by giving poor people the
responsibility of overcoming poverry will exempt therr governmenty and
institunional leaders of such responsibiliry. When it comes w0 cooperation,
confrontation of ideax can sometimes be the best tool to improve. lookmyg ar

the future,

Finally, if ix fair 1o acknowledge and apprecine the selflesy work of those
primarily rexponsible for this ixswe. Rhuina Cabezay and Jorge Garcia Burgox.
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MICROCREDIT, AN

ALTERNATIVE FOR THE POOR*
SORAYA RODRIGUEZ RAMOS™*

Opening & small shop in a village in Bungladesh, sclting up a cooperative of
artisans in Per, running 4 farm in sub-Saharan Africa of promoting women's
mmkgnnmmywwcinlbewuid.mnmcumlan(mﬁcgmh
of microcredit, an innovative financial system that was put in place decades
mmﬂmglnbhbyhdcmmmﬂmd?mmamuiuduwwhu
been honoured with awards as recognized as the Prince of Asturias (1998) or
the lemm‘mmm:mwm.mmmm
and controversies, microcredit has emerged as an effective tool for fighting
poverty, in a phenomenion where women from developmg countries have
regularly stood up e the main figures. In fact. the mvolvement and support of
microlinance systemns in most governments, public mstitutions and most civil
society organizations worldwide is growing cvery day.

In Spain, our cooperation has long supported policies of microfinance. Such
is the weight of microcredit lnwmmmwwmnlwlheﬁml(m
Microcredit and the Microcredit Summit Campaign IMCS) has chosen Spain
to host its V edition, to be beld in Valladolid from theldth 1o the 17th of
November, Our country has become a true world power in microfinance, and
we are. with contributions of 713 million Euros, the second donor in the world
after Germany, and the fourth if we include financial institutions. This
preponderance of Spain was undoubtedly strengthencd by the support of Her
Mijesty Queen Sofia and other public and privale orgamsations in our
country, who will be participating in the Summit of Valladolid. The event will
bring together some 2000 delegates from a hundred countnes, including
Heads of State, Government Lesders. microfinance experts, academics, donor
agencies and, of course, NGO for development. among other delegations.

In any case, the V Global Microcredit Summit does not only portray itself as
a forum for discussion and exchunge of experiences, but above all, it aims o
hit two basic goals. Firstly, it aims 10 provide credit Tor self-employment and
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other financial services o some 175 million households, the poores
world —especially women— by the end of 2015, Secondly, it aims to ackess
that some 100 million of the world’s poorest families can increase thee
current income of ane dollur & day between 1990 and 2015 If we are capable
of taking steps forward in search of these objectives, the appointment of
Valludolisd will find its real meaning

1 would ke o highlight that this Summit will open a unigue opportunity for
Spain to become a henchmark for the promotion of microcredit: of its study,
| of its momentum, and of its cconomic potential, both in our country and for
the rest of the world. As will be highlighted in the sessions of the Summit,
each day, more and more institutions and organizations of all Kinds, both
public and private, are embracing microcredit as an essential ol in the
policies of official ald for development. In this respect, | am particularty
proud of the cooperation provided by the Junta de Castills v Ledn, Valladolid

For decades. gover
International cooperi

City Council and the University, which will create a permanent chair on 10 combit extrome pos
microfinance, As a result, this global event will not be ephemeral. but its poor’ Lo, thode close
repercussion in the future will hopefully contribute 10 justice and equality in day, according o

the world.
Undoobtedly, the &

Finally, | would like to thank the Institute of Development and Cooperation education (wuch as B

of the Complutense Umiversity (IUDC), for dedicating a special issue of its exchange of labog
prestigious magarine (o microcredit and the V Global Microcredit Summit in (FAO): food for wo
Valladolid. Those who work at the institute (IUDC) know that they have popular amd st
always had the support of this Secretariat of State for International experiences which
Cooperation, where we happily provide support 1o many of their projects. | experimentally,
would alwo like 1o express my joy secing the magnitude, variety and quality many organizath

of the collaborations compiled in this issue of its magazine, which once again, MO L portant

shows the commitment of the Complutense University with the objectives of

cooperation for development At the V Giobal
the 14th and the | Tt
and influence
community and ¢o
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ALLADOLID SUMMIT: A GREAT
PPORTUNITY TO UPDATE THE
COPE AND METHODOLOGY OF

AICROCREDITS*

ELO ANGULO BARTUREN""

Undoutedly, the targeted subsidies,
. lon (such as Bolsa Familiy in

At the V Global Microcredit
the 1dth and the | 7th of
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HM Queen Sofia of Spain, Co-Chair of the World Campaign Committee, and
the thorough work of the Microcredit Globyl Summit Campaign, flagship
peoject of the Results Educations) Fund organization. and dirccted with
enthusiasm and unmatched professionalism by Sam Daley-Harris, this
summit will probably meet und exceed the targets set in the lutest Halifux
summit, held in 2006,

For Spain. for the Secretary of State for Internationul Cooperation (SECH) and
for the Spanish Agency of International Cooperation and Development
(AECI), the meeting of Valladolid is a real challenge for several reasons.

1o

Even though the summit does not have the scale or the official range
played by the major summits of the United Nations (UN) (such as the
Summit of Rio de Juneiro in 1992, Copenhagen 1995, Monterrey
2002, etc.) considering that its call comes, unlike the farmer, from civil
soctety iself, the large attendance und the high level of regulu
participants, the quality and impact of different experiments and the
support It has received from the international community have made it
un event which is perfectly comparable (o the most important sumemits
of the UN. This is why since 1995 this summit has had the interest of
the media and the politicians, including regional summits.

Although the organizational overall responsibility lies within the
summit campaign’s team members, who we refer to as MCS (for it
acronym in English), the fuct of hosting such an event engages
Spain as a country, particularly the entire team of the SEC1/ AECID
and those who work in such unit, specifically created o providi
support for this effort. | have witnessed firsthand the enormous
personal involvement of Secretury of State, Soraya Rodriguez, who
has shown interest on every detuil and worked towards achieving
the highest possible participation of Spanish actors, the AECH and
its team of specidlists, who has not only has been instrumental in
funding the Summit but who have also contributed their knowledge
and experience in shaping the list of speakers from the working
groups and in the definition of what we call the Mini Spanish
Summit (Spanish Track), which for the first time will make i
passible to discuss microfinance from the Spanish point of view and
experience.

As support clements to the Summit, and in addition to the World
Committee, in which SECI participates, and the Globul Advisory
Committee, also represemted by three Spaniards (AECT Director,
Francisco Moza, economist Emilic Ontiveros und Head of
Department, Office of FONPRODE, José Moisés Martin Carretero)
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a National Hosts Commuttee has been created, represented by
mimisines, public pational and regional (Castilla y Leon) istitations
and private companies related 1o the subject, as well as a local
committee, where political, social and caltural figures from Castilla
y Ledn, and more specifically from Valladohd, will be represented.
Both instruments ure designed (o give corporate, economic, logistical
and commumications support (o the Summit, so as to achieve a strong
mvolvement of Spamish civil society i the discussions that
accompany this summit and reactivate the imcro-credit debate in the
econpmie and banking policy agenda. as well as 1o work m shaping
a legacy of acadermic and specialized plarforms to ensare the validity
of this matter on the agenda of imernational cooperation and social
public polices devoted 0 fimancing basic micro-entreprencunal
activitjes.

. As the second largest bilateral donor i the world, with nearly 2.5

milhon beneficianes, Span and AECID have a pnmary mierest 10
discuss those aspects of funding. methodological and of ympect
measurcment, which help enhance this mechanism by making it more
operating und predictable. While the willingness of reaching the
poorest is not argued in any instance, there 1s a long way 10 go in order
10 demonstrate the automatic link berween credit and immediate
redemprion of poverty. The hiberation and the opportumity for
creativity offered to hittle or low resources families by giving them this
little refundable economic help mvolves a long learming process of
management and techmical monmitormg. Another ohjective of these
micro-credits is (o get as many women —heads of houscholds— as
possible, as 1t has been proved that this has enabled millions of women
use therr skills and capabilines, often with the help of their children, by
implementing bawic domestic economies, although 1t is not always
clear how they have chaned the process of jomming the formal
cconomy and the most efficient ways of breaking the intergenerational
cycles of poverty, To be able 1o listen to and discuss these 1wsues with
hundreds of small specialized financial msututions and thetr chents
and beneficianes 15 & huge apportunity.

- We should not undermine the importance over the past fificen years,

of larger scale micro-financiers, more associated with the banking
sector, including savings institutions i its different versions
worldwide. Numerous formal banks or saving banks have ventured
natonally and imernavonally in thix field with either a strict
business view or with more social and development issues in mind.
This ficld has expanded with the cnisis of so-called Social Actions,
the disappearance of public banks, or neoliberal practices that have
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alicnated many governments of the responsibility to approach the
lowest income sectors. These institutions will also be present in
Valladolid and contribute their views about the definition of micro-
finance and micro-credit. two notions that are not always considered
as equivalent. They will probably attend the discussion expectant
about the possible creation of a Scal of Excellence, a sont of
certification system for social projects, which is one of the most
complex issues that the campaign organizers want te bring to the
Summit

For the purposes of Spanish pon-governmental actors, decentralized
entities with programs in the field and specialized banking. Valladolid's
event will have a huge interest. There are barely fifteen NGODs that
have entered the microfinance seriously and even fewer who have made
this area their specialty. Nor are there too many savings hanks, now in
the process of reconfiguration, who have maintained their international
programs, and only a few Spanish municipalities, sulonomous regions
or soctil businesses recognizable programs of & certain size in this field
Also there s —to my knowledge— only one Master in the research
program. specialised in the Astonomous University of Madrid, plus
another one about to be created ot the University of Valladolid, in
sddition 10 just a few seminans and dissertutions that have notoriety
Therefore, the Summit is an excellent oppartunity 1o reinforce and
compact the sector to create synergies and partnenships in between
different actors and, together, push the issue on the political and
economic agendi.

At last, the controversy which arose after some international reponts, the
harassment they received from the government of Bangladesh, both
the figure of Professor Yunus and Grameen Bunk itself, together with
the scandals that emerged in some regions of India and Nicaragus about
malpractice or calls 10 non-payment, have increased uncentainty and a
certain aroma of crisis n the micro-credit sector, Looking at the
statistios: nearly 200 million beneficianes, about 3600 micro-finance
institutions (MF1s), will understand thit negative rates are very few, but
the debate is open, with powerful advocates versus salid opponents,
which does not mean that this instrument will be questioned s a whole
The key 1o micro-credit is that it can be retumed becaise the project.
even I small, will be successful and profitable with & shared
responsibility of the lender and the bormower, and the conditions for
granting and monitoring must be of the highest guality. But it seems
sppropriate o discuss and clanfy disputed cases, the mechanisms o
prevent overindebtedness and the implementation of increasingly
powerful ools for transparent management and sccountability
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In short. Valladolid's Summit will give a unique opportunity for the Spanish
people and orher relevant uctors from all continents, to leam about the best
practices w this field. 0 discuss methods of monitoring and evaluation
management, creative mechanisms for finance, ethical values 1o protect
ehicnts, use of micro-credit in remote, post-disaster or post-conflict arca, use
of remitnces from migrition. parillel progrums for consumer protection
thealth. educanon. housing..). micro-fingiice in rural aress. the mle of
mdustnialized countnies. and so on. A comprehensive program through four
Plenary Sessions and over fifty working groups will address all releviant
aspects of the subject. The previously mentioned Spanish Mini Summit, and
related meenings, will give a voice to NGODs and/or institutions whio wish 1o

present specific experiences. and this will complete 2 program of four full
dayx, in my opimion. not (o be missed

To conclude, | wish 10 emphasize the selfless support we have found in
local mstnons and in the organized civil society iself. Together with
the Government Office which ix responsible for various logistical und
secunty aspects. we had the support of the Junta de Castilla y Ledn. who
has Kindly lent us the impressive Cultural Center Miguel Delibes premises
to host the event. The siume could be saild of the great support of the City
of Valladohd. which has provided space and promoted various cultural
and educational activities. even in the public university, where they have
dedicated & whole section of stullies specialized in micro-cradit,
Museums, NGOs. educationul bodies, civic movements and companies
that have suggesied activities and initiatives, helping to the success of the
organization,

In September, the Secretury of Stite for International Cooperation presented

an extensive and vared program of dozens of activities intended 1o bring the
summit to the citizens and 0 local economic National agents, leaving a
legacy of excellence and commitment in the city with this important issue
of mternational agendu. Exhibitions. seminars, films and & National
Solidanity Projects will credte the perfect environment to complement the
Summit, when hotels and streets will be flooded with people who will have
the opportunity 1o remember that there, in Valladolid. four hundred sixty
years ago (1550-1551). ar the Colegio de San Gregorio, the sessions of the
famous  Controversy of Valladolid 1ook place. in which feamred
distinguished theologians and jurists, such as Bartolomé de las Casas and
Juan Gines de Sepulveda got into o post modern discussion an the legal
consideration and rights of the then-called Nutive American infidels, having
a decisive influence on the first law of nations and the Ordinances of the
Indies.
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qumdmwhohnhmmulmeSuwm Unit of the Summir. it has
huuumphunmdmcwmmqmunio to have the chance to
penetrate i the depths of this mechanism designed to fight poventy, und 1o
understnd the significance of these Sumemits It i now Spain’s tum, and we
have the opportunity 1o make the most of it.

Informanon: Www.micmereditsummit ong and www cumbremicrocredito20] Lowg
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THE VALLADOLID SUMMIT’S
CONTRIBUTION TO PUBLIC

AWARENESS

SAM DALEY-HARRIS*

mtﬁgiual&tmmﬂhadlumtxsmnmpctdelisﬂwbyldm Hauteh ot the
ematanal Conference. Mr. Hatch is the founder of the
network FINCA, father of the village banking model. and

was a member of the RESULTS Board His paper called for & Microcredi

Summit and a SAmMpagn 1o reach mil

This idea was aligned with RESUI

A Microcredit Summir Campaign survey found that by 1997, micro-loans had
reached |3 million people globally. 7.6 million of whom were among the very
poor when they received thetr first loan. So, a Sampaign to reach 100 milkion
of the world's poorest families with credit for self-employment und other
fnancial and business SErvices was stunning in ity audacity,

“ Sam Diwbey- Flartis oo Bmmker
Pt il with secrocreds s
creuts B politicdl will w ond
Ractammung Oge Demionzac
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be held in Copenhagen, Denmark, Our main goal wis o increase public and
political awareness about Microfimance and its capacity to fight poverty and
w0 encourage the expansion of groups that would reach the very poor.
However, our proposal was not accepted us the Social Summit decided 1o take
po pew goals. It was clear that it we were to see a compelling. measurable
goal for microfinance, we woukl hive 1o establish it ourselves

After several years of commitment and hard work, the first Microcredit
Surmmit was held in 1997 as a project of RESULTS Educational Fund. At thit
pont it wiss considered the largest civil society-organized Summit ever held.
At the Summit we laanched the goal 1o resch 100 million poorest families
over a nme years period®. This goal wis surpassed in 2007, only two years
after the intended target date,

The delivery of the hundred millionth microloan in 2007 was not lelevised,
bur those who have expenenced the beauty and achievement of just one very
poor client receiving a microloan and the expanded possibilities that flow
from that moment can begin to grasp what that might mean for the 100
millionth client and her nearly 100 millhion brothers und sisters around the
world.

In 1997 few people in the world had hesrd of microfinance and many insiders
would agree that the ficld was still in its infancy. The 1997 Microcredit
Summit and the campsign that followed were responsible for several of the
field's public awareness milestones. The Summit itself was the largest
micmfinance event ever and was the reason the United Nations voted the
following year to declare 2005 axs the Year of Microcredit. In addition, it was
the Microcredit Summit Campaign that led an cffort for Mubarmmad Y anes o
receive the Nobel Peace Prize. The Summit, the Year of Microcredit, and the
Nobel Peace Prize were all pivotal events for the field and landmarks in the
effort to build public awareness.

A new time and new challenges

However, the Valladolid Summit finds the field at & very differem pomnt m
time. Microfinance is no longer an anknown field still in its imfancy. It 1s more
like an adolescent going through the growing pains of that penod in life with
a portion of the ficld seeming 10 have forgotten its roots in knowing its clients
and poverty reduction

2 Thwws 100 maibion fasssibion sonbd snchade habl o Sallbon Tamily memivers
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In 2011 the Microcredit Summit Campuign announced the results of an
mportant study. The survey of more than 4,000 Bangladeshi households, led
by Sagud Zohir of the Dhuka-based Economic Research CGroup®, found that &
dramatic number of families moved out of poverty between 990 and 1997,
but that & massive flood in 1998 and the food and fuel crisis of 2008 were the
likely cause for millions of families to fall below the $1.25 & day threshold
during that luter period. Even with these sethacks, on net nearly 1) million
people rose above poverty.

The repont closely mirrors the findings of official coumtry-level research in
Bangladesh with the nationul Household Income and Expenditure Survey
(HIES) estimating that 1062 million Bangladeshis lefi hardeore poverty
between 1990 and 2005. Zohir, the report’s author writes: “Our estimate
seems quite in line with the national level poverty findings, ¢

While the Bangladesh survey was not designed to assign causality, it is very
significant that the number of microfinance clients who lefi poverty closely
mirrors the national data on poverty reduction. The mujonty of those living in
poverty in Bangladesh live in rural ancas and so do the majority of microfinance
cliems.

This news. however, cume at 4 difficult time for the microfinance sector. In
recent years. microfinunce programs have seen growing questions about their
effectiveness. Several randomized controlled trials (RCTs) mutched
microfinance clients with control groups and showed no movement out of
poverty in the group receiving the microloans. But these studies, touted for
their ngor, huve been met with questions of their own.

Two of the problems some see with the RCTs that have been done 1o date are
that 1) they typically cover u 12- 10 18-month period. which is too short time
for real change o take place and 2) they haven't studied programs that are
known for their deep commitment to ending poverty. It is importamt 1o
remember thar not all microfinance programs are the same. This new study
from Bangladesh includes u lurge number of clients from BRAC and
Grameen Bank. two Bangludeshi institutions known for their groundbreaking
efforts 10 end rural poverty,

3 ZOWR, Sagad “Nunttwer of Micsocsedit Clivees Crosng e US $12% 4 dus Toesduid &g 199
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Another setback for microfinance came m the wake of a tremendously '
successful initial public offering (IPO) in 2010 by SKS, an Indian FONPR
microfinance progrum based in the state of Andhra Pradesh. Soon afier the OFFIN \
IPO's success, serious charges began 1o emerge in the state about 4
microfinance borrowers taking on multiple loans and too much debt, coercive FROM )
collection practices by microfinance staff and even suicides spurred by these

challenges JOSE MOISES

The Valladolid Summit s more likely 10 be known for being a crinical
moment in the matuning of the field It is also likely 10 be known for the
launch of the Sexl of Excellence for Poverry Outreach and Transformation in
Microfinance and for a wider discussion of other mitiatives devoted to client In 1998, the
protection and soctal performance. This Summit will be an opportumity for the the creation of
field to both embrace innovation and retum 10 its roots. Inemationad Coe

Since then. R
The dream is realized hundreds of the
institutions. the
Those roots and the initial vision for microfinance can be found in this NUMETous neti
reflection by Muhammisd Yunus on the 1997 Microcredit Summit in his book From its wotk ¢
Banker to the Poor: estblish AECID

financial inclusi
In teaching economics 1 learned about money and now as head of a close to SO0 milli
band 1 lend money, and the swecess of our venture liex in how many bilatcral and
crumpled bank bills our once starving members now have m their Developmem B
hands. But the microcredit movement, which ix built around, and for. Capitlization 1
and with money, ironically, ix at its heart, at ity deepest root nor about special interest

maney at all. It s abowt helping each person o achieve his or her Asi
fullest potential It is not about caxh capisal. it iy abour human capital.
Maoney Is merely a tool that unlocks human dreams and helps even the
pocrest and most unfortunate people on this planer achieve dignity.
respect, and meaning in their lves,

Similarly, in
micro-
with the

’ Through this exg

Important practics
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FONPRODE AND THE FUTURE
OF FINANCIAL INCLUSION

FROM SPANISH COOPERATION#*
JOSE MOISES MARTIN CARRETERO**

In 1998, the Spanish Cooperation launched the microfinance progrum, through
the creation of the Microcredit Fand, managed from the Spanish Agency for
Intemational Cooperation for Development.

Since then, FCM has actively contribuied 10 the finsncial inclusion of
hundreds of thousands of people through its credit program to microfinance
institutions, the technical assistance programs and the conducting of
numerous activities and studies on evaluation, organization and mahagement.
From its work during these 13 years. the Microcredit Fund has contributed 1o
establish AECID as one of the major international donors in microfinunce and
financial inclusion. AECID not anly maintams an active porttolio of loans of
close 10 500 million Euros, but has also strengthened its partnerships with key
biluteral and multilsteral actors such s the World Bank. Inter- American
Development Bank, African Development Bank and the United Nation's
Capitalization Fund. lts main area of influence 1s 1 Latin America, hut has o
special interest in increasing the work in sub-Saharan Africa and Southeast
Asia,

Similarly, in Spain, AECID has strengthened its viewpoint and its training in
micro-management, not only through its work with varous NGOs, but ulso
with the academic and the private sector.

Through this experience, the Spanish Cooperation hus accumulated an
mewmdmmmmummmmmﬁm
munagement. However, the past TWo years have seen a tuming point in relution
to the approach of the AECID 1o the financial inclusion. There are several
factors that have catalyzed this new penod

* Tramddanon: Momes Fuses Broce,
** Haad of Depervment, Fand for the P ) of Develop (MTice Spmnnh Ageacy bor bermaie
nal { voprresw (0 Devoloprmem
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Firstly, the microfinance sector itsell and financial inclusion are facing o
major debate about thewr goals, thewr social impact and their results in terms of
development. The evidence of umpact on development and poverty reduction
of microcredit as an instrument 15 currently being argued of bath theoretical
and practical grounds, both in the academic sector and when it comes to
public opimion. Indeed, access (o credit constitutes “a human nght” according
10 Professor Mohammed Yunus, bat the fact that this is necessary to achieve
poverty reduction does not necessarily mean it is enough. In fact,
indiscrimmate and unentical use can even be counterproductive, The
drumantic cases of defauly v payment and delinguency with microcredit
programs, which have ansen i recent months, indicate that a misdirected
microcredit program whose nsks are nol properly calibrated, can not only not
tielp at all 1o thetr clients out of poverty, but also climinate this possibility for
several years

Secondly, the complexity of the macrofinance sector itsell, which has gone
from being led by NGO and credit unions, 10 the emergence of microfinance
institunions which are professionalized and have o hgher level of financial
development, being able 1o idenufy the “bottom of the pyrumid™, pot only as
an area for action in the fight agamst poverty, but also as a new sector of the
financial markets, with 1ts own dynamics. This has incressed the facilines and
services offered, such as Ticro-insurances, micro-savings, or mobile banking,
while also attmcting sophisticated resources through venture capital funds o
the tssuance of bonds i domestic and international markets.

Thurdly, the emergence of new sources of funding. especially remiftances from
immugrants who have managed to become, i many developimg economies, the
man source of foreign financing. Apart from international remiftances, we
should draw special attention 10 imtemal or domestic remittances, onginated in
the mdustnal and economic centres for rural commumbies, Most of these new
funding sources are for famiblies, and m many cases are mmed for direct
consumption or investiment in housing. They are used lor business projects in
u much lower percentage

Fourthly. and as a result of the above factors, the establishment of iternational
standards, guides, social and financial performance, and management
mechanisms approved af a nabonal and imemanonal level. The systematization
of the practice of microfinunce mstitutions requires a process of transformation
and professionalization of the manegement of microfinance mitiatives, which
require not only performance guides, but alwo highly qualified professionals w
ensure not only their impact i the fight against poverty and exclusion, but also
the financial viability of the entities,
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These internal Tactors wre compounded by the very process of transformution
of the linancial instruments of Spanish cooperation. Thus, the creation in
2000 and implementation in 2011 of the Fund for the Promotion ol
Deselopment hus beert u significant change in the financial and technical
implementation of financial inclusion progrums for Spanish Cooperation.

The FONPRODE, spproved by low in October 2010, assuined from the
beginning of 2011 the work of the Microcredit Fund, and features these projects
from a financiul functionality, by overcoming the truditional credit scheme thut
ullow microfinance institutions investment operations, through gusrames funds,
venture capital. lines of credit and contributions t multilateral institutions

Several principles situate FONPRODE as o finuncial instrument for Spanish
Cooperation:

Firstly, the acknowledgement that the mere strategic provision of concessionul

funds ix not enough 1o ensure the fight aguinst poverty. On the contrary, the

increase in private external financing in many developing und emerging
l countries can have o pemicious effect on the price increase, with the comsequent

deterioration of the purchusing power of the poorest. External financing must be
accompanied by adequate financial development in both the regulutory and the
financial infrastructure, us well s in the soundness and effectivencss of
linancial institutions. It is through proper financial development and external
funding that we can achieve sufficient results to boost the productive sector,
especinlly in those areas where such funding is most needed.

Secondly, the FONPRODE s adoption of the responsible lending code, approved
bw its Executive Committee in sccordance with the law, imposes the strict
estublishing of rigorous controls on the social snd environmental impact, as well
a8 impact ot gender, not only following specific recommenduations for the
microfinance sector, but also those socii] and environmental standards that form
the key principles of finance for development.

Thirdly. the very instructions of the Committee for Helping Development,
which. in terms of funding for microcredit, has strengthened the components
of concessionality for loans in a context in which interest rates in developing
ind emerging countries converge with murket and official rates in developed
ccononties. thus questioning the potentinl additional funds that donos
countries could provide to developing countries.

These three factors, strategic orientation, social performance, and new
petspectives on the concessionality of funding. define a new framework for
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the intervention of Spanish Cooperation in the field of financial inclusion.
This s why FONPRODE should, in the following months. develop a ncw
approach to microfinance.

Some thoughts on this new intervention framework could be summartzed in
the following points

o When passible, Spanish Cooperation will strengthen partnerships with
those Institutions and petworks that share o similur vision of the
microfinance environment. The experience ol the implementation of
the Microfinance Fund for Africh in cooperation with the Afncan
Development Bank and the United Nation's Capitalization Fund,
should serve as 4 test o creale synergies, joiunt action and regional
strategic thinking. The AECID is working in the sume direction. with
other public and private institutions

«  Considering that the primary focus of interventions should be based
not anly in the provision of funding for microfinance institutions. bu
also in supporting their strategic and institutional reform. Spanish
Cooperation will focus on the contributions of capitil and entry into
the hoards of institutions, promoting modernization of the sector and
its institutions through o direct presence in its manugement,

o Moving forward from microcredit, Spanish Cooperation will extend its AND D
scope 1o the entreprencurial initiatives related to small and medium
enterprises. putting funding where it Is most useful in termw of
employment generation and productivity. Likewise. new possibilities
in terms of banking support, micro investment and micro-savings will
be explored. as well as mobile banking initistives.

¢ Finally, the management of the microfinunce portfolio will be
imegrated, both financially and technically, with all FONPRODE

operations, complementing the whole stritegy of support 1o social
productivity, both in technical and methodological terms

From these issues. AECID now faces 4 new cyvcle in its cooperation i
microfinance, with the aim of contributing to & broad debate with all parts,
networks and microfinance institutions, universities, and bilateral and
multilnteral pgencies on the future of microfinance and financisl inclusion. In
this sense, the implication of Spain in the Global Microcredit Summit is an
excellent opportunity o explore now perspectives lor the sector.
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SOCIAL BUSINESS:

A RESPONSE TO THE NEW
GLOBAL ECONOMIC
REFORM

MUHAMMAD YUNUS**

KEY WORDS

Social business, Ecomomic empowerment, Poverty, Information
tevimology.,

ABSTRACT

Despite the economic development and prosperity achieved
aromnd the world daring the lass decades, poverty continues being
a vignificant challenge to tckle. The article points out the need of
a major change in the financial framework of capiralisme that wllow
poor people o gain ecotamic empowerment and therefore, access
to better life conditions. This can be achieved through social
businesses, which are those that exist for the collective benefit of
others. The article offers exumples of social business, including the
case of the Grameen Bank in Bangladesh, as well as different ways
ro dexign thix type of businesses, sressing out the importance of
information technology, as an effective way o sprread ot this
trmovtive idea

We are currently living in & time of snparalleled prosperity, fuelled by
revolutions in knowledge, science, and technology, panticularty information
technology. This progress has changed the lives of many, yet billioos of
people still suffer from poverty, hunger, and discase, There has been an
ongoing hattle against challenging living comditions- overcrowding. floods,
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deforestation, erosion. soil depletton and nawral calaninies i the developing be built that way. o
countries. However. solutions ure available —provided we are willing to relying on the motive
entertuin fresh thunking about poverty and its remedics—. The real problem
i most of the 3™ world countnies 1s widespread poverty, which s & man

made phenomenon. Grameen Bank:
There are countless scintillating signs of improvement as far as poverty i The comcept of
concemned. In panticular. there should be emphasis upon the economic experience with the €
empowerment. One major change in the financial framework of caprtalism s started was Gra
necessary 1o address the busic faulr of the caprtalist system. [t's a change that my country, Bang!
will ullow individuals 10 express themselves in multi-dimensional ways and eredit —which no e
pddress the problems lefi unsolved or even exacerbated by the existing the ways bank opes
conceptual frumework. And although the remedy of social enterpnise that |
propose hereunder may be viewed as a sigmficant shift in the structure of Sensing a new e
cupitalism. but | believe this can help creating a poveny free world professor of &
economic foundat
that dovastated the
Social business: the business with a social objective poorest nitions, and &
poor. 1 felt wotally &
Social business 18 4 type 0f business with the aim w chunge the world, a business “know ledge and @
drivent by creativity and passion for problem solving. | call this new (ype of who lived nest doce e
busitiess “sociil business.” because i1 exisis for the collective benefit of others. about what | could
A sociitl business is & business whose purpose is 10 address and solve social In trymng to &
problems. not 1o make money for i1s ivestors. It 15 & non-loss non-dividend Jobra —my homet
company. The tnvestor can recoup his imvestmens capital, but beyond that no I came face to fae
profit Is 10 be taken out as dividends by the investors, These profins remam of money needed
with the compuny and are used 10 expand 1ts ourreach, 1o improve the gquahry meet @ worn
of the product or service it provides. and 10 design methods 10 bring down the trader. The condi
cost of the product or service. I the efficiency, the competiniveness, and the hum at a pnice he
dynamism of the business world can be harnessed 10 deal with specific socinl slave.
problems. the world will be & much bener pluce
I saned seeing re
Over the years, Grameen hus created o senes of companies 1o address different ‘imagine people b
probiems faced by the poor in Bangladesh. Whether it is a company 10 provide these were real pe
renewable energy, & company 1o provide healthcare, or yet another company 1o finit tume. | got
provide mformation technology 10 the poor. we were always motivated by the something about
need 10 address the social need. We designed these businesses as profitiable Insight into this ¢
compunies, but only 10 ensure their sustmnabiliny so thut the products or services she carncd just
they provided could reach more and more of the poor —and on an ongoing save 20 cents 1o B
basis. In all these cases, the socul need was the only considerntion; carming a from the dealer
profit was no consideration at all. That 1s how | realized that businesses could allowed 1o dict
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be bult thar way, from the ground up, around specific social needs. without
relying on the motive of personal guin,

Gnmanﬂuuk:theﬁmnddbuum

The concept of social business crystallized in my mind through my
expenence with the Grameen companies. The first socinl business that |
started was Gruneen Bunk, in 1983 1o help address the problem of poverty in
my counrry, Bangludesh. In order 1o help the poor and to give them access to
credit —which no other financial institution wished to do— 1 had 10 redesign
the ways bank operate.

Sensing a new mrotmy!machmumunultnamglmlub,m*amma
professor of economics ut Chittagong University. The tiny coumry had « shuky
economic foundation. and was prone o patural disasters like 2 1970 cyvclone
that devastated the coastul region. It became known as one of the world's
POORES! nanons. and the 1974 famine proved even mare rainous to Bangladesh's
poor, | felr ioally empty. because here were the real problems, and here was my
“knowledge and expertise,” which had no meaning in the face of the people
Who lived next door 1o me. This was very hard to accept, and | staned thinking
about what | could do 1w help the poor o rise out of povery,

In trying 1o discover what | could do 10 help, | learned many things ubout
Jobra —my hometown—, about the poor people, und about their helplessness
| came face 10 face with the struggle of poor people 1o find the riniest umounts
of money needed 10 support their effires 1o eke out 2 living. | was shocked 1o
meet u woman who had borrowed just five tuks from 4 money-lender and
trader. The condition of the loan: she would have to sell all her products 1o

him at a price he would decide A five-taka loun transformed her meo o virtual
slave

I started seeing real people in that village, not like in the textbooks. where you
imagine people behaving in 4 certain way. These were nig Imaginary people,

msight into this quandary: there, | met a worman who made bamboo stools, bu
she carmed just two cents for cach. She told me and the class that if she could
save 20 cents 10 buy her own supply of bamboo, she would not have 1o Bormow
from the dealer who sold it to her because she owed him money. e was
allowed 1o dictate the price of each stool she sold
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The problem tha kept coming back. agam and agam: the problem of loan
sharking. |I'm sure that such wemible things happen in every country, even inday
Whether 11 15 10 the willage, or the lintle wwns, the rural wowns, or i the big
cines, 1t doesn’'t maner, loan sharks arc everywhere. | became very close 1o this
problem. bocause 1 was alking 1o people and trymg 1o see the problems as they
were, and there were very concrete instances that shocked me. Then | thougiht
10 devise a progeet thar would loan money 1o such sirugglmg entreprencurs, and
then tnck thetr success raie. We found 42 ather villagers whe needed a small
it of capial w0 stan & more independent cconomic life. All had mer conam
requirements. and the 1ol amount needed 10 seed their imnanves was just $27

Gradually | launched the collmeral free microcredin project in 1976 and
founded Grameen Bank in 1983 10 provide banking services wrgeted a the
poor. especially poor women. After more than 3O years, Grameen Bank has
hecome un intermavional orgamzanon and microcredit has become a
worldwide phenomenon in almost all counmmes of the world. | never imagined
what | sturted our in the village of Jobra w solve a local problem would
become a global movemem. Today Microcredit 15 one of the besi ols
currently avimlable 1o encournge women s entreprencunal dnve

Many may think redesigning something like this musi have been very difficul
but in Tact it was quite simple. All | did was learn all abour how conventional
bunks opermie; and then just did the opposite. Instead of making the people
come 10 the bank, the bank goes w0 the people. Instead of individuals mking
loans and bemng solely independent for their repayment, women were asked 10
form groups of five, who would suppornt and encourage each other. and ke
out the loan together. Insicad of the poor bemng viewed as un-creditworthy,
they were seen as entreprencurs who lacked sccess 10 finance. The Grameen
Bank can therctore be thought of nor only as the first exampie of social
business, but also the fire mstnce of design for social business In order 1o
fight poventy

Other Grameen social businesses

After Grameen Bank, | staned creanng businesses. one after unother, which ure
problem-focused businesses. | looked a1 a problem. and design o business out of
it and ran it as 0 business. The imennon was not 1o make mosey, but to solve the
probiem. So we created thi, and @ mulunational company, Danobe. joined s to
wreate # social business. We created a new company called Grameen-Dunone Co
tha prociuces and sells yogun, fortified with micronumnents, 10 poor houscholds
in villages of Bangladesh. Apar from ensurng thi rural children have access 10
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an afforduble product tal belps them combat malnutrition, the Grumeen Danone
yogurt factory in Bogrm also helps the local economy by providing steady work
for cow farmers, & well us the ladies who go out and sell the yogun in the

Many other companies sarted coming. like the water compuny Veolia. We
stunted & water company because Bangladeshi people have o serious problem
with water: hall the population drinks poison every day  In the medical joumal
Lincet, 4 study says that many people are dying bocause of the arsenic, and in
the meantime they suffer a kot with physical peoblems caused by this semimetal,
and it's becoming wone. So we created this business as a social business o
bring clean water to the villages, and it works. In this case, as usual, we cresed
& very small company, sturting very small, and If it works, then we keep on
repeating the model so we can get higger and reach out 10 many more people

We have a joint venture with BASF, a German company, (0 produce treated
mosquito nets, because Bangludesh has o lot of malaris snd some dengue
fever. We wanted o muke sure people can protect themselves (rom
mosguitoes, and we have done it in & social business way. Neither BASF nor
Grumeen want to guin profit out of it

Moreover, we have already established an eye-care hospital specializing in
caturact operation, with & capacity to undertake 10,000 operations per year
This social business was set up with the money from the Green Children
Foundation, created by two singers In their early rwenties, Tom and Milla,
from Englund and Norway. The GC Eye Care Hospital reached its break-even
point in 14 months. The Eye Care Hospital Is also an example of a social
business thut was created by Grameen companies alone, insiead of the jolm
venture format with multinstional organizations,

TEESERERNTEE TERL.ESE NCEETIERTE

Intel Corporution creuted a social business company called Grameen-Imel 1o
bring information technology-bused services 1 the poor in healthcare,
marketing. education und remittances. In 2 of the clinics in Savar, Bangladesh,
mobile healthcare warkers equipped with sman phones are using technology 1o
assess the risk profile of pregnant mothers who have limited access 1o medical
care uf the villages. Mothers at risk are then referved for further disgnostics,
bringing the mother into the formal service for basic healthcare

You may have read uboul us signing an agreement with the clothing company
UNIQLO to set up 4 joint venture in Bangladesh as a social business. This is
the first Jupanese company to set up a social business in Bangladesh. We are
very happy about it, and it opens up the door for other Japancse businesses to
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wewtm:heyando.Smncomcrhpmunnpmiuucminuwpimux. As these examples she
and right now we are negotiating. setiling all the details. We are delighted that one that 15 already begis
Kyushu University has set up o unit called the “Grameen Creative Lab™ 1o

provide all the mformanon and explain what social business ks - 1o connect us

with Japanese businesses. scademics and the medie. The world needs to Social Business
understand what socinl business s

Powerful multi-nan
Another company (il we are ulinost af the operational stage with is ADIDAS of the benefits of ghe
Many of you may be wondering whist ADIDAS is doing with Gruneen? We gave businesses will cith
u challenge 10 ADIDAS when we met them, saying that. as « shoe company, they within poor counts
ihouldhavcnnmnmummmmmulx:wutmwmlududdm Direct foreign inve
without shoes. As o shoe company. it is their responsibility to make sure they can for recipient countre
prduce shoes thit are affordible 1o even the poorest person. They sccepied the protecting them fre
challenge. and that has gradually tumed into o social business with us. They will for social business
he producing shoes in Bungladesh for the poorest people. so everybody can afford
very cheap but good-quality shoes. with the Reebok brand-name Test marketing Creating a global
has begun, 10 see if people find them comforable und sttractive, und are willing
10 wear them, Shoes for poor people are very important, because if they remain Once the concept of §
harcfoot they become victims of many diseases, which enter the body through the will come forward i
sles of the feet. All the purasitic diseases —for example, all the worms, will develop b
hookworms and other types— mike your stomach bloated. and so on. So people through social bu
cun wear the shoes and protect themselves from these diseases. This is another to say there are
health social business example that focuses on protecting people and at the e Business Funds 1o p
time, i able 10 cover its costs. In social business, s company can make o profit,
but this profit doesn’t go to the shureholders, because the shareholders are not To conneet inves
mlawedmdxpnu‘u.mﬂwd)okknnmwubdh\dtuﬂmuumlhkm stock market whe
= and this comes from the selflexsness of the shareholders, not their selfishness investor will come
which has &
Grameen-Ouo is planning 10 set up u garment factory as & social business in money goes 1o the
collaboration with Ono. a lurge chain store and mail-onder company of
Germany, Profit of the company will be used for the improvement of the quality Socml business gy
of lives of the employees. their children. and the poor of the neighborhood. kind of world that
citizens don't have
Strenuous cfforts have been made in the past, by the governments and by then spend theiwr
NGOs, still going on. So we said. "Let’s try our own way"”. We created al citizens have a o¢
these companies 10 address these issues. The purpose of these companies is talent for solving
not making money for Grumeen. not making money for the multinationals or business govers
anybody else. It is a business where money comes back, it turms around and partner with citize
is reoycled, Unlike chanty. In charity you give money, it does the work, but the sogial busine
it docsn't come hack. But if you can design u social business. then it comes
buchnmwdw.onucymmuhcpaxmhmummbanwh Again, globaliz
refuels itself. That 1s the power of u social business. countries benefit s
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ine, As these examples show, social business is not just a pleasant idea. It is o reality,
that one that is already beginning to make positive changes in people's lives.
b" ()

us
ﬁ 0 Social Business in the globalized world
Powerful multi-national social businesses can be created to caprure a share
AS of the benefits of globalization for poor people and poor countries. Social
gave businesses will either bring ownership to poor people, or keep the profit
my. they within poor countries, since taking dividends will not be their objective.
£0 Direct foreign investment by foreign social businesses will be exciting news
can for recipient countries. Building strong economies in poar coantries and
the protecting them from plundering companies will be & major arcs of interest
ey will for soctal businesses
ond
ng Creating a global infrastructure for social business
Ning
remain Once the concept of social business becomes widely known, creative people
pagh the will come forward with attractive designs for social businesses. Young people
Puma. will develop business plans 10 address the most difficult social problems
people through social businesses. The good ideas will need to be fanded. | am happy
tha 0 say there are already initiatives in Europe and Japan to create Social
% same Business Funds o provide equity and loan support 1o social businesses.
§ profil,
;‘ux To connect investors with social businesses, we will need 1o create a social
stock market where only the shares of social businesses will be traded. An
w investor will come 10 this stock-exchange in order to find a social business.
which has a mission 10 his or her liking, just as someone who wants (o make
Lm in money goes 1o the existing stock-market.
ny of
Quulity Sociul business gives everybody the opportunity to participate in creating the
od. kind of world that we all want 10 see. Thanks to the concept of social business,
Ln citizens don’t have 1o leave all problems in the hands of the government and
by then sperd their Hves criticizing the government for failing 10 solve them. Now
ated al citizens have a completely new space in which to mobilize their creauvity and
ics is talent for solving the problem of our time. Secing the effectiveness of socil
mals or business governments may decide o create their own social businesses or
i and partmer with citizen-run soctal businesses, and/or incorporate the lessons from
ek, but

the social businesses 10 improve the effectiveness of their own programmes.

pause it Again. globalization is extremely important; when you open up the world
i countries benefit from cach other. The theory is that everyone benefits from
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specialization. But in practice we see big countries luking over the
economies of the smull. poor countries: big compaunies takmg over the small
companies: and big compunies becoming more powerful thun the
povernments themselves. In that type of globulization only one side wins
The benefits should be shured. Not a tiny bit Tor me and a lot for you. So o
make things more equil we need regulutton. Governments will have un
important role to play in the promotion of sociul business and its regulution.
They will need 1o pass leginlation to give legal recognition o social business
and create regulutory bodies o ensure thut transparency. integrity. and
honesty is ensured in the social business sector. They can also provide Ly
incentives for investing in social businesses us well as for sociul Businesses
themselves.

Learnings from the current crisis

The world has expenenced o financusl carthguake i 2008, Now the most imporetint
feature of the new global economie wehiecture will be to bring the half-built
theoretical framewaork of capitalism 1o completion by including the second type of
business. the social business. in the muarket place. Once it s inclided in the
framework. it can pluy 2 very important role in solving the Anancidl crisis the food
crisis, the energy cnsis. und the environmentul crisis. Tt will also provide the most
effective institutionanl mochinism for sddressing the unresolved problems of
poverty und ill-heaith. Sociul business can sddress all the problems. which are left
behind by the profit-miking businesses. it the same time us il tones down the
excesses of the profit-making businesses. Instead we should see this s o mepa

opportunity 10 address long-term problems in their integrated solution packages

Unlocking the human potential

Today's young people huve enotmous capacity —much more capacity than
we had us young peaple. Why is thut? Because of technology. Text messapes,
chal rooms, the internel —anywhere in the world you can get connected. We
sec cach other. talk 10 cach other. That has made this gencrution of young
people completely different from any generation ever in the histary of the
world. and this pluces enomous power in their hands.

Now, what are we going 1o use this power for? To muke maoney for ourselves? Or,
do something else? Now everyone has the capacity 1o change the workd. Each one,
not collectively. each otie of us has the capacity 0 chunge the workl, Because i
Is i world of ideas. All you have 10 do is come up with an ides, an idea for solving
i specific problem. Without an ides. vou will never sturt.
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People are talking to me in Japan about the old people’s problems. Old people
are Jeft out —anobody is EOINg 10 teed them or talk 10 them, they arc isolated
from society and from Tarmly. But why should this be so? They are very
Important members of society: they should be sdmired and he part of society
Un an everyday basis. You can create 5 social business 1o let them have
contact with everybody else. und have fun together. It's & question of 1deus.
and I'm fust mentioning ir, b YOu can come up with 101 ways we can bring
old people 1o remain involved with everybody else, and 10 be respected and
sdmired, and fee! important, This is Just one example

Another problem is homeless people. OF course, we can design a sociyl
business that helps homeless people. oo —it is just a Yuestion of using the
ereative mind. Once we have designed i, then we g0 and spply i

address the problem of one
disease or another, Or Micgrate them or bring the service to your doorsiep,
using the technology that we have st our command. We can make it all
happen. It is all possible. But it s not possible within the presemt paradigm; it
I possible in & “big-jump” waty. because this is the age of the impossibie
turning into the possible

What is impossible today becomes possible tomomow, How are we BOINg 10 use

this power”? To let people die of discase. without any attention \

deaths”? To Jet people remam poor unnecessarily, engaged in finding uny sCriups

Of food 1o feed their children for the day” That's not a i life. When people

food, that”s an animal's life ~—4hat's what

created for much bigger purposes: we have o

than worrving about finding food. Thar 1s why

human beings are different from animals, So this iy 3 clallenge you have 10

tike. Nobody will Impose it on you. vou have 1o take it and it is much bigger

thin what | am doing now. | want 1o grow as tall as my potential allows me. and
I wish the same for you

It you think abowt it. it Will happen. And there will be: no poor peaple lefi.
because you haye afready solved that in the process. You talk about poverty:
what is poverty? You will have 10 Create & museum, a “poverty muscum”. so
You can take your children and grundehildren snd show them poverty. And
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I'm sure they will not like what they sce. They will tell you that they will
never let it happen again. So that's the challenge you have 10 address. Today,
it's possible. And that's for you

Dreaming of a poverty free world

The wonderful promise of social business makes it all the more rmportant thay
we re-define and brosden our present economic frumewark. We need a new
way of thinking about economics that is not prone to creating series of crises;
instead, it should be capable of ending the crises once for all. Now is the time
for bold and creative thinking-and we need o move fast, becanse the world i
changing fast. The first piece of this new framework must be to accommodate
soctal business as an integral part of the economic structure

I The challenges and opportunities Hlustrate some mportant themes (hat
many of the world's developing countries share:

2. The need to think strategically about development, analyzing a country's
potential role in its region and the world in search of opporunities for
growth.

1 The need 1o get past myths, stercotypes, and assumptions about poor
countries and their relations to their neighbors,

4. The need o find fresh, positive approaches to development that
emphasize the potential strengths of a country and its people, not just
their problems.

S. The need 1o think about how social business can address social and
economic problems thut are usually left 10 be resolved by governments.

My friends, a better world starts with imagination. Let us start imagining new
and creative solutions 1o the problems of poverty and climate change that
mankind faces today and start tming our dreams and imaginations into
reality, Let us stant now, One day we will put poverty into museums so that
our grandchildren will be shocked and homified with what plight poor people
had to suffer due 10 the throes of uhject poverty. We have the capability to
design our lives to ensure a safe planct. We just need 1o focus our energy i
the right way to have a sustainable, healthy, and peaceful future.
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L ABSTRACT

Improved income as a result of the Village Banking micrifinance
moxdel means progresy in all eight Mitlermiuom Development Goaly
= 1Ot just in the eradication of poverty, As cliemts generate more
mcome from new or expanded buxinesses. they alvo rend 10 make
tmprovements in areas related to educarion, health and their
overall sundard of living

Introduction

It the year 2000, the leaders of 139 nations committed 10 a global partnership
to free people from extreme poverty and associated deprivations. This vow
took the form of & Millennium Development Goals aimed ut reducing poverty
and improving education, health, gender equality and environmental
sustainahility by 2015 Village Banking has been working to fight poverty und
respond o the needs of the most vulnerable since its mception in 1984 when
FINCA Internutional founder John Hatch developed and implemented a small
loan program for low-income famers that allowed them to obin Joans

* Rupert Scofield s an agnicubiun) econots with sver hmdm-l&:“fnﬂqm&
s of Abves, Latsn Amerca, Busaese. und the Cirzuter Sidilie Ease My Scafield cofounded FINCA i 1984
with Jubn Hatch and has served s i President snd CEO smee 1004
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without collateral —their primary obstacle to accessing credit— at imerest
rates they could afford

While a causal relatiomship between Village Banking loans and progress
againt the areas outlined in the MDGs has not been established, we do have
evidence that our clients huve moare income sources over time which leads
to higher household incomes and perhaps more importantly, resifience to
shocks such as (liness or death of & wage camer. In addition, assessment
data that compares current clients with new chients reveals that the formes
tend 1o have higher incomes, more children in school and better health
practices

This paper explores the role of Village Banking in furthering the Millemum
Development Goals by linking each Millenium: Development goal with
FINCA client success stories and the outcomes of client assessment
rescarch,

Client story: Noavima Umarw, FINCA Uganda VB client

After she was absndoned by her first hushand. smd following the death
of her second hband. Navima Umari was living in a single roow
Jintja, Uganda with her 10 chitdren. She had spent her savingy caring
for her lare husband and conld only find work cleaming the howses of
extended family members, whone leftover food she also used tn feed
her children. With no savings and o meager income. Nayima way for-
ved to take her children out of school because she coudd no longer
affard the feex,

Nayima's ek changed when a friead took her 0 a FINCA village
bk where the learned that FINCA made mitial loans of fifty thow-
seened shillings (US $50) to poor women so that they cowld starr a small
business or mbcroenterprise. After three women i the village bank
agreed 1o guarantee her loan, Navima obtamed her first loan and used
that money to purchase a crop of tomatoes which she then sold in a
mairket for a profit.

Over the next three years, Navima continued to grow her fruits and
vegetables business. financed by tncreasingly larger loans from FIN.
CA, and was able to save emough money 1o open a resawranr. Her res

taurant employs her dasghters, save for one who is currently ariending
university, and hax allowed her to save enovgh money to buy a puece
aof land and butld a small kowse for her family

Improved income
the Millenniuny Dew
As clients generate
tend to make ymp
overall stmdard of
s now able to
and can purchase g
allows the client o
Increased income
better food, and
assessment data, §f
Banking suppors
Goals,

Village Bank
Millennium I

Villuge Banking
financial services
thewr businesses. ine
of poverty. The
poverty and hu

Small loan size. &

on food und oven
thients, are all ciw
MFIs i 17 Laun
Joans are $150. co
Joans’, (lustrating i
from FINCA Client |
“that members of &
“enough food thi

L UNITED SATe

LTI Mewibe

L L R N -
JELRLITY

S WESTLEY ¢
e A Tt

m‘.. -




B N e

Improved income as a result of Village Banking means progress in many of
the Millennium Development Goals! —not just in the eradication of poverty

As clients generate more income from new or expanded businesses. they also
tend to make improvements in aress related to education, health und theit
overall stundard of living. A client who before did not have access to capital
is now able 1o enter 4 market previously out of reach due 1o gh swet-up costy
and can purchase products in bulk for cost savings., Selling products ut 4 profit
allows the client 10 expand her business which in tum grows her income.
Increased income allows her to pay for her children's school fees. afford
better food, and to baild her family & house. Through chem stones and
assessment data, the following discussion exammes the way i which Village

Banking suppons the achievement of each of the Millenmum Development
Goals

Vllhg:lhnkhgmdtheMmumhmedopmuuGuls
Millennium Development Goal: mempmwt)‘ladhnumr

Village Banking targets the poor who would otherwise not have access 1o
financial services and seeks 10 provide them with the OpPONUNILY 10 grow
their businesses, increase their incomes, and to alleviate the harsh conditions
of poverty. The Village Banking cost structure Promoies & pathway out of
poverty and hunger for its clients?
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Small loan size, insufficient sccess 1o food, higher percentage of income spent
on food and overall lower quality of living standands, compared with non
clients, ure all characteristic of Village Banking's target marker. A study ol
MFls in 17 Latin American countries found that average Villuge Banking
loans are $150, compared 10 $329 for solidarity Eroup and $Y80 for individual
loans”, illustruting how Village Banking targets the exireme poor. Finditigs
from FINCA Client Assessment Research (FCAT), noted in Table 1. revesled
that members of a Village Banking (VB) group were more likely to not have
enough food than an individual loan recipient:
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Table |. Percentage of clients thut sometimes or often did nol have enough food
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In all cases, Village Banking clients have a far lower stundard of living and
spend & greater proportion of thelr income on food per veur thun their
individual loan counterparts,

Village Banking can reach very poor populutions becuuse lenders are uble o
overcome the typically high fised costs associated with individual loans to
tmpoverished cliemts® < I a bank were to make 30 individual loans it would be
e costly than lending to s village bank group of 30. Loans for one individiul
in & villuge bunk are gusranieed by the group, thus mitigating the risk. Lower
risk of defunlt and lower transaction costs of lending o Villuge Banking groups
means microfinance institutions (MFIs) can offer sustuinable, low interest rates
on Joans®, This in tum increases income for clients and frees up money W spend
on education. heultheare, and infrastructural improvements. Many village banks
also require deposit savings', which not only decreases the risk of default, but
also promotes healthy saving habits which are critical for pulling out of poverty
and establishing a better standard of living

The cost structure und intention behind Villuge Banking ure only as good as the
true impact on client’s lives. FINCA poverty sssessment dats suggests that
Village Banking indeed improves peaple's lives by enabling them (o better their
economic condition, by as much as 4151 and reducing their vulnerubility 1o
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poverty. A 2003 sudy of 11 different FINC A Affilistes found, using business
income datu, thar current FINCA clients eamed an average of $10.73/day,
which was | 30% more than non-clients ($4.65/day ). 36% more than new clients
($7.91/day), and 21% more than ex-clients ($8.86), SUggTsUng a strong income
boost resulting from access to microcredit'?. Higher camings also translate into
the ability w spend more on important things such as higher Quality food,
education and housing.

for a FINCA client in Mexico, for cxample, increased from 5,15 PPP USD in
2007 to 5.93 PPP USD in 2009, an average increase of 78 PPP USD This
merease i standard of living was satistically significant for those clients
living below 4 PPP USD in 2007, leading us 1o conclude that the receipt of a
FINCA loan has a positive effect on the well-being of our clients

grown their enterpriseis) The average number of businesses owned by our
clients has increased: in 2007, 74% of clients reponted owning one business,
while 23% owned two or more. However, in 2000, 39% of clients reported
OWIIng two or more businesses, satistically wignificant increase of 16
percentage pomts. In sddition, findings show thar on average, clients in
Mexico employed mote people in 2009 than in 2007, suggesting not only an

Increase in the clients’ sandard of living, but the enhancement of the local
commumnities
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| with AIG to ploneer Ugninda's Group Personal Accident Insurance which

protects families when » Village Bank member dies or becomes disabled. in
| addithon 1o the group of borrowers who depend on its members [or its
existence. The policy ensures other members” ability to Keep borrowing even
after the death of u member or property loss (which the policy also covers)
According to research conducted on the impoct of microinsurunce ot FINCA
Uganda, “members of 4 group in which five members had their businesses
destroyed by fire were ahle to rebulld becuuse their previous louns were paid
off and they could borrow again. In another instatice, 4 voung man was able
W get & much-apprecined finuncial boost from the insurance company ufter
his mather died and he was forced suddenly to become the chiief hreadwinner
of his fanily ™1

Client story: Mayrambubu Bolokbaeva, FINCA Kyrgyzuan VR clierny

Muyrambubu Bolobbaevy is o mother of five who lives in the village of
Chokeal, After her husband lost his job, she became responsible for
providing all her fumilv's income and décided v open a4 vhop. Bur
after paying for vent wd inventory, she couldn’t generate enough
income o meet her family's needs. Mavrambuby tried to take out o
lown 10 expand her investory, but lacking any personsd] collateral, no
traditional bk would wke her o Toon.

In the summer of 2000, Maveambudw learmed about FINCA s financial
services. She soon organized a Village Bank group and became one of
ity leaders. Muyrambuby used her first FINCA loun of USSTS 1o buy
merchandise in bulk guantities, and hroaden her shop's selection. She
Iexs maintained her velutionship with FINCA, and her revenues und
profity have increased veadily

Mayrambubu plans 10 wse her curvent FINCA loan of USS457 10 open
anvther shop. With her bhard work and FINCA loans, she was able 1o
vaise her children and pay for their educution. Now, her sons and her
hushand have started their own businesses with small louns from FIN-
CA, too. Mayrambuby suld. ~For many years, | was the only person
muaking money it my fomdly. Withowt FINCA loans, | would not have
my successful shop, and my sons would not lave been able 10 go o0
school and start their own buxinesses. | am o happy mother”
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Millennium Development Goal: Achieve universal primary
educution

Access 10 microfinance Is 4 critical factor in determining whether children
from poor families attend school. A USAID-AIMS report'*from Ugandu
found that microtinance chent households invest more in educution than non-
client households: over half the clients stated that income from
microenterprise financed thut education™”. Villuge Banking impacts fumilies’
abilities to send their childron to school by increasing their income, which
provides them with (he resources to payv school fees. Furthermore, when
parents have access (o suilficient income children do not have to drop out of
schoul 1o provide additional money for the family

Client storv: Ingrid Johana Castillo, FINCA Guatemala VB client

Before joining FINCA, Ingrid Johuna Castille"s small business selling
dust ragx and dish cloths in a nearby markes was not providing enough
tncome o support her mother and two daughters. and though she alvo
worked preparing “paches " small tamales madé from posass dough
covered in suuce and wrapped in banana leaves-to sell, she could not
make ends meet. Though she was only able to attend sehool through
the sixth grade, Ingrid dreamt of affording ber daughters the educa-
tion she never had, hoping this could break the cycle of poverty her
fumily hay endured,

Ingrid jomed a FINCA Village Banking group, took out her first FIN-
CA'loan for | 800 Quetzals (USS 248), and bought cloth and potatoes
in larger quantities at better prices. Today. Ingrid’s buxiness continpes
to expund. She has increased her loan size to 3,200 Quetzals (USS
450). and with the additional earnings. Ingrid is now able 10 pus
suvings aside toward achieving her dream of seeing her daughters
complete their education

A study of 11 different FINCA Affilistes found that current clients keep o
larger percentage of their school-age children in school (94% versus 87% for
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non-clients). It also found that cument clients are keeping a larger percentage
of their children in sccondary school (48% versus 39% for non-clients), as
well as post-secondary school (9% versus 4% for non-clients)'*. A 2008 study
of FINCA Haiti found that 33% of new chentn viewed the educational
situation of their fumily as poor, while only 18% of curvent clients felt the

same .

Millennium Development Goal: Promote gender equality and empower

As of April 2011, spproximmely 65% of FINCA's clients are women™,
Providing financial services 10 women allows them to start and build
businesses thut grant access 1o their own income, which empowers them o
make life decisions and exent more control over theiwr destiny and that of their
family. Increased income also means they can educate their daughters and
increasing the number of educated women will likely improve the chances of
increased gender equadity tor fulire generations

Client story: Norah Musoke, FINCA Uganda VB client

Norah married at a very young age and had six children with her
husband. One dav. withour warming, he left her and her children o
marry another wontan and, in the process, sold their home and fond,
leaving Norah and the six children destinute. Trying to figure out how
1o suppors her family, Norah sarted a tadoring buxinexs but was
unable w make enough money

Novrah started another business milling maze into flowr for porridge
and other foods. and making feed for farm animals from the sk

When « friend twld her about FINCA, she wok out a loan of 150,006
Ugandan Shillings (US$73), and wxed the money to buy larger
quantities of maize from local farmers at berter prices

(ver the years, Norah has endured tremendous heartache, loxng five
of her six children 10 HIV/AIDS. She hax opened her home 10 her
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orphaned grandchildren. and now is responsible for o family of I8
Fortunately. her business has grown as rapudly as her howsehold.
Norah manages lier maize mill with financing from a FINCA loan of
1000000 Ugandan Shillings (USSI.500) «a huge difference from
where she started. She now emplovs more than 30 people; some are
family members and others ure neighbors, Norah hay even bouyht
back the land her hband sold.

Millennium Development Goals: Reduce child mortality, Improve
maternal health

As families have access 10 more income. they are slso betier able 10 afford the
sutritious food and medical services that are critical 10 helping reduce child
mortality and 1o improving maternul health. Rescarch on FINCA chents
reveals that as they increase their incomes. they spend thar exua money
strikingly similar ways. Invariably, the first two prionitics are improved
family nutrition and medical attention’. One study found thar access W
microfinance led to grester availability of high-protemn foods tmeat, fish,
chicken, and milk) for extremely poor client houscholds™. Another found that
fewer microfinance clients suffered from severe malnutrition compared 10 @
control group, and that the extent of severe malnutrition declined as length of
membership increased®. A study of 11 FINCA affilites found that current
clients saw themselves as 15% better off than non-chents in terms of food

security 4
Client story: Ana Osorio, FINCA Honduras VB cliem

Even when Ana combined her eamings with her husband's the
couldn 't afford to buy meat for the family, o the ren of them had 10
subsist primartly on rice and beans. While Ana could vend her children
1w school, she could not aford all their books and suppliex. Ana knew
she could increase her earnings if she counld boost her cheese
production and expand into other dairy products. She joined the
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Sabana Grande FINCA Viilage Banking group, and wved her first loan
of 2.000 Lempira 1$105) 10 buy greater quantities of milk at better
prices. With subrsequent lownx of up 1o $210, Ana nearly quaddrupled
her profirs

Anat’s family now ears a more balanced, autritiones diet, ine lacding meat
several times a week Ana's younger children have all the books and
supplies they weed, and she 1 helping her older chtldven pay for trade
sehools

In sdiition 10 access 1 nunnion, reproductive health is a key component of
overall miternal health and there s evidence that microfinance clients are
miare likely 1o have better pracuces. “A USAID-AIMS study reported thit
microfinance chents in Uganda who received health education about breast-
feeding. preventive bealth, and family planning had much better health
practices than non-clients™

Millennium Development Goal: Combat HIV/AIDS, malaria and other
diseases

A stuidy of 11 FINCA Affiliaes found that current clients were 185 better off
than noa-clietts in terms of ability jo afford necessary healthcare services™
While sccess (o financial resources is cnmical. mnovative products such as
microinsurance are also promising m combating disease. In Uganda, where
FINCA estimutes that $0 percent of its clients are caring for at least one AlDS
patient or orphan, clients have the option 10 elect health insurance. A sty
shimed gt identifying ways 10 assess the impact of microimsurmance on clients in
Ugands found that those with some form health coverags “appeared more
willing 1o seek weatment carly and not simply wail 1o see i symplons
impeove on their own. Respondents with health covernge also said they were
mare likely 10 compiese a full and sppropnate course of treatment. as pposed
{0 attempting 10 treat themselves™" In addinon, rescarchers “found thal thosc
withh some sort of health prowechon were generally more likely to take
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preventative measures like boiling water and clearing out bushes (10 reduce
the number of mosguitoes around the home )™

In widdition 10 offering microinsurance. Village Bunking can also be a
powerful mechanism for the promotion of prevention and behavior change
communicutions in & community. “A USAID-AIMS study reported that
microfinance clients in Uganda who received health education about breast:
feeding. preventive health, and family planning had muoch better health
practices than non-cliepts™

Client story: Prossy Mukisa, FINCA Uganda VB cltent

Prossy Mukisa supports her four children and her parents with the
income she earns from her music shop, Proxsy is determined to yne
her children an education yo they can seek opportunities she was never
uble (o ufter her father ok her aut of school and married her off at
age 12 to collect a dowry for the family,

For years, Prossy dreamed of starting her own businesy. She saved
what she could while working at @ local bakery, In 2004, she quir
her job and proudly opened her own grocery store. Her vonfidence
was shattered when her husband left her and married another
woman, leaving her (o raise their four chitldren and care for her
parents. When he lost his second wife, he retiurned to Prossy and
she took him back, unaware that he was HIV poxitive and would
soon infect her. In (I health, she way unable to expand her
business

[n May 2005, however, Proxsy joined the Kazinga Village Bank. With
her first FINCA loan of 100000 shillings (USS30), she transformed
her business into o muxic store. Over time. her store thrived. To
finunce her groweh, vhe has Increased hee barrowing to ome million
vhillings (UJSSS00). She now employs three voury men

Prossy is earning more money and suffering less stress, which has had
a positive impact on her health —she feels she is better alde 1o handle
the ebbs and flows of her illness, Prossy feels o bond akin o visterhopod
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with the women of the Kazinga Village Bank, from whom she has
learned valuable business insights and received advice on coping with
her HIV status

Millennium Development Goal: Ensure environmental sostainability

With nearly 6045 of the wotld's poorest people living in the world's biodiversity
hotspots™ the way the poor muke their livelihood is of great consequence
o environmental sustiinability. Microfinance can help families meet
their outntional, health, und social needs withow having w0 depend on
enviroumentully unsustainable practices. Saull loans enable clients 10 diversify
their businesses, ruther than relying on one potentially resource depleting
practice and also can endble them to adopt more sustainable practices. The
important role of microfinance in helping clients adopt environmentally
sustainable practices s gaining recognition; an increased number of
comservition projects include support programs that incorporate funding for
micro and small enterprises located within environmentally sensitive areas!!

While still a relatively unrealized concept, microfinance institutions can play
# key mole in helping address "energy poverty™, referring to “the poor being
saddled with unnecessary health and finunciil costs from using inefficient and
dinty technologies to light and heat their homes, cook their food and run their
businesses™?. This role is construed in terms of “hringing clean energy
solutions 1o the poor and (as necessary ) fimuncing their lndtal adoption of it
and/or helping the poor establish businesses based on reselling clean energy
prodixcts™

FINCA recently provided micro-energy loans to 430 people in Uganda, 2
country where only five percent of the population has access to electricity, to
finance solur home systems (SHS) that offer a sustinable source of
electricity. SHS have reduced the need for kerosene lighting and clients repon
benelits such as improved respiratory health and cost savings. In sddition,
they say their Chilidren are now able to study at night.
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Cliens story: Rose Nassimim, FINCA Uganda VB clieny

Rose Nassimbwa rnns a small restawrant and a tailor shop in the
local markel, Though she fves within range of the electricity grid,
she cannot afford the commection fee. Mx. Nassimbwy uses hee SHS
at home 1o charge her cell phone and 1o power 4 lamp for an hour
in the mormings and two-three hours i the evenings. so that her
children can do thelr homework in the electric light

Ms. Nassimbwa is 10 pleased with her FINCA SHS thar she is aow
considering acquining a secomd svstem Jor her restaurant. She iy alvo
thinking abour moving her sewing machine from her shop 1o her
house for the pre-Christmas haoliday period —when demand for her
clothing dexigns rises— so that she can put in extry hours sewing
during the evenings. Her goal 15 10 wse her additional revenue to
cxpand her tailoring businesy by purchasing a larger inventory of
fabrics and sewing matersals 1o berrer meet her clients' reguests

Millenni Goal: global for
o um Development Develop partnership

Global partnerships play » key role in addressing the needs of the poar in
developing countries. FINCA |s breaking new ground in this area having just
announced FINCA Microfinance Holdings, LLC (FMH) first-ol-its-kind.
socually-responsible investment parmerstup for microfinance =one that
strikes a critical balance between attracting the capitul needed for expansion

will allow FINCA 1o strengthen ity existing operations deliver new and
tmproved products and services to clients. and muke much more loan capital
available to millions of additional people in need. Other fnnovative
parinerships include Microplace. an organizanon that matches investors with

Conclusion

Village Banking is a key companent of the overall effort 1o achieve the
Millennium Development Goals by providing very poor families with small
loans 10 invest in their micToenterprises, thereby empowering clients to
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create their own jobs, raise their incomes, build assets, and incroase their
families” well-bemng. While Village Banking loans are the foundation, as we
have seen through chent stones, poverty has many dimensions. Other
microfiumce offenngs ensure that the progress clients achieve is not only
sustamed, but furthered. In addition 1o the mandatory suvings component of
most village banks, FINCA offers voluntary savings, insurance products and
remiftances services all designed to help clients build and protect this
Progress

While Village Banking has provided an innovative way o improve the poar’s
access 1o fimancial services, it has not been without its challenges. Over the
years, the sucoess experionced by FINCA enticed many other MFEls to enter
the market. greatly increasing the overall supply of microfinance in some
markets. While the competition for clients was on the whole beneficial, in
some markets it mumitested itself in lax lending practices which resulted in
some clieats becoming over-indehted.  Specifically, same MFls, aware that
some village banking clients felt burdencd by the monthly meetings and the
requirement to goammtee cach other’s loans, removed these requirements
The resulting breakdown m group solidanty and discipline becaune a
comtribating factor to the high arrears experienced by many MFls duning the
global financial cnsis.  FINCA respanded to this by ughtening its credit
standards, expecially where clients were found to have borrowed from more
than one MFI

An additional challenge for FINCA, as the industry has grown more
sophisticated, is balancing the desire on the part of some members of the
village bank with faster growing microbusinesses for larger loans with the
need for the joint guarantee. Clients who barrow at the level of o few hundred
dollans undenstandably do not want to goarantes loams of several thousand
dollans.  FINCA has responded to this challenge by providing a “mid size”
loan product for groups of 3-5 clients who cannot or don't want to provide
physical collateral, but are willing to guarnntee ¢ach other's loans m the
$1,000 1o $3,000 mnge.  Together with the individual loan product, FINCA
clients now have a ¢lear “ladder” of prodiucts to meet the needs of thenr
growing businesses

The achievement of the Milleanium Development Goals will rely in part on
our ability o continue 10 identily ways in which 10 help the poor build thewr
own pathways out of poverty. With the formation of FINCA Microfinance
Holdings, LLC (FMH), FINCA Internatiomal, the foundation, will be
increasingly focused on creating immovations that transform our clhients” lives
and multiply the impact of access to financial services by the poor
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Whereas in the past microfinance by itself could often propel low income
entreprencurs out of poverty, oday, as & resalt of market silurition and
Increased competition between micaenterpnses, other soctul und economic
interventions may be required o steer micry entrepreneurs into higher valye
Income producing activities. o any event, the progress achieved thus far in
extending financial services 10 millions upem mulhons of those formerly
excluded from the formal finuncial sector must be sustained at all costs
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REMMITTANCES AND
MICROFINANCE: REFLECTIONS

ON GLOBAL PUBLIC GOODS*
RHINA CABEZAS & MARTA CARBALLO DE LA RIVA*
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ABSTRACT

The interaction between microfinance. migration and global public
goods reveals the existence of nwew wdges of study within
microfinance by linking &t 10 other fields with potential national,
regional and international impacts. The article presents examples of
this triangudation and identifies new lines of thought that allow the
study of microfinance from a broader perspective

“I we paradigms as universally recognized scientific achievements
which, for a cenain amount of time. provide model problems and
wlwtions to g scientfic community ™. T. Kuln

Introduction

This article will try 1o visualize the interconnections between microfinance,
migration and Global Public Goods (GPG) as An innovative analytical
framewark, enubling a now prism of analysis for the three components in a
context of global interactions. This context has influenced the expansion of
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the concept of GPG in order (o provide comprehensive global responses 1o the
new global dynamics!

There will be & brief introduction 10 the theoretical evolution of the concept of
GPG in veder 10 approach, based on its own levels, GPG interctions, migration
and microfinance. At the end of the urticle we will identify a mmber of aress
whese (hese interoonnections occur. Considering that the GPG s ane known 0
improve the quality of life of human beings, by being free 10 access, crossing
mational botundanies, and having a non-exclusive characier (its use docs not restrict
its access 10 other individuals ), we can identify a series of intermctions boosted by
migration

Also, the interaction between microfinance, migration and GPGs also reminds
us 1o seck differemt unexplored approaches, such as matters of private of
public good, the ones with & mixed character (impure goods). the ncidence
of migrstion in the democratization of cerain goods that are comidercd as
global, both the natural 1ype (coosystems, ozone layer, ctc.) and hose
penerated by the states (health, education, political stability, etc.), ar the
complementarity in the financing of regional and national public goods with
potential of appraisalrelief. Moreover, this triangulation reveals the presence
of new actors in the field of GPG, who both from collective processes and
individually, are promoting the generation of public goods

Itis frosic that in the XX1 century, most migrations are associated with shortage
of resources in people’s lives (economic, political, social, envimamental, etc )
Migmtion, therefore, is an alternative to these shoricomings. The GPGs ultimute
goal is 1o improve the quality of life of people. With this, we can reflect on the
fact that, among other factors, in the absence of GPG cenain people are
encouraged into migrion processes where they will provide, through
remittances and microfimance, Jocal and regional public goods 1o their families
and home towns

Notions on GPGs
Rackground

Despite the fact that the processes of globalization reached iis peak in the
carly 1990 after the end of the Cold War, which facilitated the liberalization
of markets, promoted changes in conumunication systems and techmological
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inmovations in production processes, i addition of other changes of grest
magnitude (Ferromi, 2000), globalization has moved on. broademng its
outlook towards soctal, political and cultural arcas. In this framework. the
GPGs gain importance a & new way of analyzing problems that evenly affect
& number of countries amd sectors

The first academic references on GPGs, Samuelson (1954) Olson, (1971
Sullivan and Russet (1971), focus om economic issues which link these goods
to varables such as public spending, consumption and International trade
While most of the litersture related to the GPG s closely related with
ECONOIMIC Issues, we must also remember the political substance behund these
goods, which requires multilateral actioms by various public and private
sctors. Thus, the roots of political interpretations of the GPG can be foand
the tenets of global society’s paradigm, also called the paradigm of complex
intendependence, which also comprises the multilateral theory. According 1w
the tenets Of this theory, micmutional relations ure bused on the continuons
interplay of allisnces and linkages between different international aciors
Interested in giving answers to global problems. This raises the need for
mechanisis W maximize the capahilitics and resources of participating
entities in order to facilitate the achievement of global goals, for example
GPG. As one can appreciate, mubtilsteralism has evolved in paraliel with
cconomic changes, and in present time it constitules u tool for managing
foreign policy strategies of global impact, hence its direct link with GPGs

Definition, charucteristics and typology of the GPG

One of the first contributions to the concept of GPG defines them ax “those
who enjoy goods in common, in the sense that individual consumption of the
pood does not generate a reduction in the consumption of such a good™

More recent definitions stite that “an imtermational public £00x] 15 an asset thut
generates income, which in principle 1 avarlable 1o all people in the world™.
For the purposes of this article we will use the definition of GPG made by the
United Nations Program Developmemt Programme (UNDP) in 1999 where
GPGs were once again exposed n the ucademic and institutional debate:
“global public goods are those whose use goes beyond borders and regions,
population groups and generations. In this broad definition we accommodite

o Samuwieet. Pasl “The Puse Theory of Public Eapesiiies” i The Boview of Boonemss and
Stutinticn, Vol 36 Ne 4, MIT Prows, USA, 1984, o 47
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classic public goods such us peace and security, an integruted environment,
health. cultural herituge. and issues such as finuncial stability. knowledge und
mformation, and even fair play und justice™

In most definitions of GPG it is possible 10 identify two muin criteria the
universal nature of such goods, that is, applicable to @l mankind, and the
public nature of such soods. which denotes the absence of rivalry and/or
exclusivity in its consumption. Both are intrinsic variahles in ceder to be
considered 10 have the cutegory of being 4 GPG.

lis non noo-rnvalry nature and its universal nature refer (o the pure nuture of
GPGs. although st present such aspects as the possibility of exclusion, utility,
or even the mixed nature of the good itsell, makes it inevitable w0 ulso have
mpure GPGs,

With regards 10 the characteristios of the GPGs, these have been studied by «
number of authors and institutions who are interested in defining the profile
and scope of these goods®. Although it is not the subject of this work 1
deepen the universe of such studies, it is essential o highlight at leass three of
the main churactenstics

Thus, the GPG should (o™

I, Cover more than one group of cotintries.

2. Not only benefit a wide range of countries. but also o broad spectrum
of the population.

3. Meet the needs of present generations without compromising those of

Tuture generations (temporal dimension, sustainability ).

Moreover. public goods can be clussified by sector and media impact. The
main sectors mvolved in the GPG are: environment, health, Knewledye,
security and governance. Each one of these sectors occupies @ prominent
place  within the mternationnl development agenda, given their
mvolvement and direct and indirect effects at a global scale. The same
trend also happens with phenomens such as international migration and the
transnatonalism derived from them, which will be studied in greater detail
m this article.
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E The media impact of public goods contribute 1 understanding the magnitude
and und wrew of imervention of these goods, Roughly speaking, the three main
wuys are! Global, Regional und National Goods. National public Goods are

those with strict competence from States, over which governments have direct

the responsibility. Increasing this level, the Regional Public Goods (RPG) “would
the correct problems that huve not found the answer in individual actions in each
or country, or do not provide incentives for just one of them 1o assutne the cost

w be of implementing them. Such is the case of transnationsl fssues that affect
development. such as contagious diseases, financial crises or issves that go

beyond borders, and that while emerging at a national level, are shared by

fure of several countries™, As we will see later, some phenomena anising from
utility. international migration (eg. transnationalism, remittances, social capital) are
have located in the aforementioned media impact, emphasizing thus anothes
potential link between public goods and diasporas.
by o According 10 Alonso®, there are three generations of public goods:
ek o *  Fird Generation: those gencruted by public investment by the States,
hiree of Its impact has o nutional scope, ep.: Infrastructure, Education, Civil
" Protection.
' ¢ Second Generation: in addition (o first-genemtion Goods, natural and
cultural resources, eg. biodiversity, oceans, minersl resources,
l atmosphere and historical monuments, are ingluded.
¢ Third generution: they include both Goods of earlier generations. and
Lm-um global policies that seek to address the challenges facing the workl
} Therefore, its scope is global, eg: air comidors, intermational economic
sowe 0f stability, technology of information and communication and
biogenetics information
LTB: Throughout this section we have made a brief overview of the theoretical
g components. types, sectors and scope of public goods, emphasizing the
t existence of global, regional and national Goods. These references will help
their us have o better understanding on the connection points between these Goods,
same and phenomenas such gs international migration and microfinance, with &
the triangulation that has not been extensively studied from an scademic
detuil perspective, fuct that gives it un innovative nature

T OLSON, Mymenr “The Lagic of Collsctive Action: Public Goods und the Theory of Orvsps”, Rewieed
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Unlike microfinunce, which is 4 contemporary phenomenon, internationl
migration has been a constant in the history of humamity, helping w sculpe the
wocldl. economic, political and culturul compositions between nations. In
recent decades, isues such as globalization have intensified international
migration patterns,

Much of the existing body of theory on international mugration has focused on
economic variables related 1o migration”. for example labour market, production
systems, specialization of labour, wages, remittances, etc. Among the above,
remittances have recently been one of the most related ones 10 iernanonul
migrtion. because they constitute o capital flow that Fepreseni an cconomic
activity from abroad that retums 10 the home conntries of mugmants as 4 direct
contnbution 1o the household economy. and mdirectly. 1o the nanonal econony
Thus, the World Baok (WB) argues (hat “remittances arc a Vil source of
financial suppont, and they directly increase the income of magrant famifies 19,

Most remittances respond 10 4 North-South influx. That is. migrunts travel
from one developing country s one with better iving conditions where they

can reach u surplus in revenue that will Liter serve as capital 1o send their
fumilies hoime.,

According to the International Monetary Fund (IMF), “remimances 1o
developitie countriex amounted 10 LS. $ 325,000 million 1 2010. These
transters. mainly sent from migrants workers to their coumries of orgin,

represent. in many cases up 1o 35% of the Gross Domestic Product (GDP) of
the receiving country ™!

The most outstanding countries of origm of remimances i 2009 were
“America, Ssudi Arabia, Switzerland, Russia and Germany, and, ut 4 glohal
level. the largest recipients in 2010 are Indis, China, Mexico, Philippines and
France. As 4 proportion of the GDP. however, remittances are more
sigmficant for smaller countries, some of which the level exceeds 25
percent™ %, Among these countries where remintances exceed 20% GDP are
small scule economies such as El Salvador, Jaminca. Honduras and
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Although it is not the subject of this work 10 deepen on the performance of
remittances o developing countries, it is important 1o take into account the
o amount in the table above because they offer an overview of net capital flows

resulting from Intermational migration. Remittances can be used for & range of
uctivities, most notably, the covernge of these basic household needs (for
example, food, health, education. housing), savings and investments'' In
paralicl, these same aress colncide with the activities fanded through
microfinance, establishing a first link between the two

Eh

2

According 10 the Multilateral Investment Fund (MIF) “In 2009,
approximately 20 million adult migrants from Latin Amenca and the
Caribbean sent about LS. S 60,000 million through international remittances.
constituting about 250 million individual financial transactions. In addition.
conditional cash tansfers are currently benefiting some 21 million families.
or 93 million people in the region. All these transfers amount to an mereasing
proportion of low-income population in the regiom'*. Due 10 increase in
recent years of households receiving remittances, these capital flows have
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been collaterally used as 10 access the microfinance market. For these families
remittances account & constant and regular income, one way 10 guaraniee the
repayment of fees relating 1o credit.

Microfinance

The United Nations (UN) defines microfinance as “the provision of financial
services such as loans, savings, msurance and other basic financial products
that serve with very small amounts (micro), 0 poor and low-income
Individuals who would generally not have access 1o tradibonal hanking and
financial services, Microfinance began with microcredit, which 1s the lending
of small amounts o very poor people. often without requinng deposir’'*,

We must remember that the clients of Microfinance Institutions (MFls) have
a high credit risk profile, making it even more difficult for them 10 access
traditional banking This puge is related to the performance of informal
business sctivities, lack of regular income, lack of assets which could serve as
collateral Jeposit for their loam, lack of fimancial background, limited
financial expertise on the management of loans and mvestments. the usual
volatility of the informal micro-enterprises who benefit from Microcredit und
low levels of formal education, among others

Women are the largest group that responds 1o this description, which coincides
with the so-called “feminization of poverty™ and as a result, a high percentage
of micro-credits are awarded to them'®, However, despite having a high level of
risk, MFls such as Grameen Bank and FINCA International. argue that their
customers do not have major problems with the repayment of their clams'?.

Microfinance services respond to the customer peeds and the capabilities of
handling credits. The following are some of the mamn ones: micro-credit.
micro savings, micro leasing. imsurance, money trunsfers-remittances. and
technical advice (micro business) Accordmg 1o the MIF “in Latun America
und the Caribbean there is a potential market of 250 million people. of which
only about 10 million have access to micro insurance™ '

Due to approach of this work, at this point we will not give Turther detulls on
the above services, and the study will be focused on money transfers. which
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are closely related 10 the recespt of remittances from abroad. Thus, many
MFls in Latin America have mnovated their services portfolio by allowing the
use of remittances s @ collateral circumstance for sccess 1o micro credit,
which provides funding for projects and investments. In addition. customers
can also allocate a percentage of remittances 1o micro savings

When it comes 10 remittnce services, dccording 1o the IMF, shipping
operators (for example, commercial ngencies or IMFs) are still the cheapest
option for sending remittances. “Commercial banks, which charge 13 percent,
remain the most expensive oprion, except If they offer specialized services. so
spectilized operatory would be the cheapest option (7 percent)™1,

As shown, it 1s possible 10 establish & relationship between international
migration —or more specifically, through the receipt of remittances—. and
microfinance, as an alhance to facilitse the empowerment of families
receiving remittances and improving their conditions aof life after the
diversification of funding opportunities and services to support their
investment projects and 10 manage their household budgets. The next section
will add another vaniable 10 the link between migration and microfinance, in
order 1o analyze, from the poim of view of public Goods, its various impacts
on development.

Remittunces und microfinance: new Issues on GPG

As mentioned above, the mangulation between GPG, remittances and
microfimance has not been studied in depth, partly because of the recent
genesis of these phenomena, and also because of its changing nature.
However, the analysis of this relationship constitutes an innovative and

interesting exercise o understand, from u wider spectrum, the impact of
Public Goods in developmen, mcluding not only global scenarios. but also
those of regional and national scale

In order 1 explain the above triangulation better. this study will use. a5 it did
with the carly studies on GPG, the tenets of the paradigm of Kuhn s a tool
W analyze the relationship between GPG. migrution and microfinance
According to this author, “[ .. | the scietce progresses cyclically, starting with
& paradigm which s accepred by the sciemific community and then
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rescarched over a penadd of pormal saence, Normal science attempts 1o adapt
the theory 10 practice. but there may be some discrepancics If these
discrepancies are not resolved, they will become abnormalities, and if these
wccumulate. they will onginate » crims that will invalve the collapse of the
original paradigm, and the birth of a scientific revolution where the onginal
paradigm ts replaced with a new paradigm which is meompatible with the
other one. Therefore, for this author, science does not develop through the
accumulation of individual discovenes or inventions, but is formed as &
process of breaking with the previous™!

With the wdentificanon of trends of thought that lead to the emergence of 4
pew paradigm. we achieve, according Katuuziam, three important aspects: it
offers a solunion w the saieptific cnsis; i provides & new world view, and it
offers an ahemanve research agenda on which scientists work™=

Applymg these preceps 1o the present work, the paradigm of Khan helps
explain why we consider the existence of a pofential link between migration,
Public Goods and microfinance: constituting an innovative way of limking
vanubles and sertings from a global, regional and national perspective.

For example. from a global perspective, it is possible 1o identify a close link
between internal migration and GPG through the joint effects generated as a
result of diasporas in countnes of both ongin and destination. The mobility of
the workforce, wansfer of financial resources, the productive value chains,
miemational tmde relations and the transfer of knowledge are just some of the
efiects found. Roturming to the theee generations of GPG desoribed carlier in
this aricle, we appreciate how these resalts are placed in the third generation
{Tor example, international economic stability )

“Acconding 1w OIT extunates, the economivath active population
{EAP) tup 10 65 years ) in the wordd will increase from 3 billion in 2008
v just over 3.5 bithom i 2020, Given the stagnation of the EAP in
developed countries, all this growth 15 arreibutable to the contnibution
aof developing conniries (446 mullion). Agam, f developed countries
want 1o increane therr labour foree, 1t would need 10 be through
mternatonal migranon

These demographic projectiony are transiared by the United Nations
in termy of mugration needs related 1o the dvnaomucs of replacing the
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working age population. In one scepario, we set the objective o
wchieve the goal of preserving a Potential Support Ratie (PSR of 1 in
relation to the population of 65 vears and vlder, In this cuse, the needs
of net immigration into the EU would be almoxt 2.8 million per year
(.75 percent of the existing population in 2000, In the entire Europe,
the accumulated stock of immigration berween 1995 and 2050 would
be 235 million, or 4 times the increase in immigration since the
preceding fifty years. In other areas like North America. the
replucement needs are somewhar smaller (44 million ), but still involve
an increase of 17 percens of incoming floves in the five previous
decades. Taking all this imo account, the difference in rates of
population growth not matched by differences in the pace of
emplovment expansion. is an portant fuctor in explaining migration
Hivws (Sic )™

HIitiii
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Moreover, 1o explain the regional impact of trinomial migration, GPG and
Microfinance, we can use examples of the existing migration corndors in
current cross-border migration. and also in circular temporary employment
tgration. in which labour, economic resources, and commudities, sre moved
around. As & model, we can consider of the temporary labour migration
between Morocco and Spain, focused mostly in agriculiural activities. A
similar situation occurs in the migration corridor between Nicaragua and
Costa Rica, with scasonal employment arising from agricultural sctivities®
The existence of these migratory corridors lesds W the diversification of
nucrofinance activities, either through the establishment of micro enterprises
it the ureas of greatest influx of immigrants, or by sending remittances 1o their
communities of origin, which can be wsed collterally for the acqyuisition of
microcredit, micro suvings or o promole consumption in communities of
ongin. charscterized by micro enterprises
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Finally. Natiotial Public Goods are directly linked with the effects of
remittances and microfinance. since, us discussed above. most of the capital
from remittances is intended to cover basic services like education and health.
contributing to the consilidation of & nationsl Public Good which would even
have regionul impacts. Thus, to the extent that the populistion has the medical
care needed to prevent discases und epidemis, it will generate greater stability
m health matters. While Public Goods should be provided by national
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governments. developing countries and regions do not have coverage of these
public services. which would mean that these end up in the hands of external

fuctors (for example. remittances )

Beyond the dennfication of similantes in the three generanons of GPG and
remittances., it is also possible 10 find stmilarives in the figld of microfinance
Moving on, according 10 the UN. “the scope of microfinance vanes between
regions. Asia and Latin Amernica have the largest number of borrowers | .| In
Latin Amenca. microfinunce clicots are mainly in cines (which have the
highest number of poor population )™,

Here lics one of the first thematc connections, because as it happens with
microfinunce, the main reception arcas of remitunces are locawed n urban
areas. at least in the case of Laun Amenca. Therefore, the se1 of public goods
ansing w natonal level s mfluenced by the receipt of remittances, which
facilitates the improvement of living conditions of the recipient fumilies by
providing education services. health. housing. nutrition, cic.

Figure |. Levels of Public Goods and their links with itemmanonal
migration and microfinance

~
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Figure | shows a verion of the Venn disgram o visushize a better
interconnection between the different levels of Public Goods. International
migranion and microfinance. As shown, the levels are not isolated but intersct
gradually, as the public goods do. In addinon. both migration und
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grofinance have an impact on each other st different levels in the three
devels, leading to a scenanio of continuous Interaction

Before addressing specific examples of the three objects under study, it would
‘be relevant (o emphasize the role of civil society in this tangulstion. Thus,
n the frumework of the GPG, civil society has been defined a8 “the area

which people —individually or collectively, in groups or alllances,
influence or pressure resisting the state || Among the actors of civil society
“we find families. individuals and households, provided that they act en masse
and in public on matters of shared interest™®. For the present case, both
familics and individuals are responsible for receiving and applying the
procecds  remittances  and  microfinance, respectively.  The  actions
Amplemented by these actors have a direct impact on different levels of Public
Goods, especially those involving national and regional levels. In order 10
better understand this idea, below are & number of examples which are
applicable to different thematic areas and regions where we can see more
easily the conjugation between Public Goods. remittances and microfinance:

Health

Health is considered a4 Public Good in both the international and sational
level, although most of the profits go directly (o the national level. NPG
would be related to preventive care, whose actions are assoctuted with the
development of & system of care. In this sense there are clear examples that
involve micro-enterprise, remittunces and migration, Remittances increase the
use of health services, have a potential role in improving them, and relieve
liguidity constraints that may limit the use of health topics, For authors Lopez
Cordova und Olmedo (2006) remittunces have @ direct impact on health in
Mexico —“Improvements in health may come from different channels that
are difficult to define. The most obvious is the direct effect of Increase in
health expenditure and better nutrition. Other channels identified are related
to improving the health infrastructure™—

Migration can improve health outcomes in the case of families who stay at
bome In other words, once the immigration process and the receipt of
remittances have been established. issues such as infant mortality have been
shown to decline (Lopez Cordova, 2004) —The recipient houscholds have
shown improvement over the rates of infant monality, illiteracy and certain
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measures that reduce poverty”™. “Abso, Martin ef wl. (2002) have highhighted
the contributions of Malian and Congolese mugrants 1o the construction of
clinics and hospitals in thewr aress of ongin, “.. remittances have improved
the lives of residents, helping n schools and climcs ..

An example n Latin Amenca » Mexco, where some authors argue that
“hesith care costs Increase in response 10 the receipt of remittances. Spending
on hospital care shows a greater senwiivity to income from remittances to the
home, which may result in a higher cost of these medical services. However,
we should also consider that expenditures i primary health are considerbly
thigher among houscholds earming more income from remittances, who spend

*

between 3% and 9% of this in primary care™

While direct effects have been reported between remittances and health, we
must also remember that they can generate improvements in health indirectly
These would be relaed w0 imfrastrociure improvements related (0 housing,
sanitation, food, water, eic. This would comribute (o the acquisition of healthy
lifestyles thar directly affect the health of the population,

Education

“Another example 15 educanon, which benefits the person receiving it In
order 1 calculate benefits, we conmider the income that the person will gamn
throughout his life thanks 10 wher level of education, and we then subtract
the income that he/she would have 1f he/she had not had an education™*

The supply of education 1s a basic NPG, whercas techmical assistance in the
prouction of advanced wechnology equipment progrms are considercd a
core acuvity and are classified as a BPI (Ferrom and Mody, 2004, Education,
along with health, s another prionty issue in the delivery of financial
wansfers, and s directly related 0 these and mucrofinance —financial
services, such as credit, savings, msurance, cte. offered 10 poor and low-
mecome individuals who bave no sccess 1o irmdiional banking and financial
services. Likewise, education can be a key aspect of the decision 10 nngrate
The lack of opportunities, and deficiencies in a given sysicm are vanables that
respond (0 the why and wherefore of migration. Micro savings from the
receipt of remitiinces would be & concrete link between educanon and
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microfinance. as these are used 10 fund vanious educational projects for s
members. Thus, both the schooling of children, university and 1echmcal
programs may be parttally financed from remittances. In the case of Ecuador,
according 10 the Centre for Research and Suppont for Ecuadonan Migranis,
2007, “21 percent of income from remittances is spent on edocation™ and
this s an example of the interest shown by migrants and their famibies in the
educational training process

Empowerment of women

The empowerment of women through the receipt of remittances and access 10
microfinance services have been widely discussed topics i recent years by
vanous authors and organizations specializing in this area. However, using
the approach of the GPG, it s possible to identify 2 new framework for
contribution of the actions implemented by this group for the developmemt of
their countries and regions, expanding the benefits of this empowerment
process o higher lesels

Along the same lines, and us an example. the UN argues that “the increased
iome from microenterprises run by women is often used 1 healih care and
education, which has led (o various providen of microfinance, as ProMuger
in several Latin American countries, to include health awareness programs
among the services they provide. As a result, there has been a mgher rate of
child immunization and use of family planning among those women who use
microfinance services, compared with those who don't. Some siudies also
suggest that the children of those women who do use these services are more
likely 10 go 10 school, remain there for Jonger, and have lower dropou
e

1t is pot our aim o discuss the empowerment / discmpowerment of women
and the impact of microcredit as a tool, it is our sim 10 acknow ledge that
access to control and management of financial resources provides a capability
of positioning. recognition and negotiation which is IMpOnant for womn, i
well as the fact that using these tools will contribute 10 activities that sre
directly linked with therr own welfare. The focusing of these resources
towards education and health has & direct impact on what can be considered
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Reflections

The connections between Global Public Goods, both regionil and nationul,
has allowed us 10 try 10 estublish an analysis that would situate migration in
the global sphere. the finuncial and human capitul resulting from the
migration processes at the regional sphere, and the covernge of basic services
associated with the use of remittunces and microtinance at the national sphere.

The degree of punty of the Goods to which we have referred ieither pure or
mmpure) depends on the nvilry assigned to each Good. linpure Goods, as
slated, are those whose consumption is only partially rival. Its very existence
reflects the very nature of “public.” These Goods comtemplate the possibility
of exclusion and non-exclusion us 4 technical issue rather than as
characienistic of themselves. Goods that are excludable may become non-
excludable (individual-collective sction of migrants through collective
reminances, light. electnicity, water. sewuge. etc.).

The actvities of the migrants generule effects thit transcend political and
geographical boundanes, affecting agents and economices in other parts of the
world.

The importance of cross-collateralizing GPG anslysis with phenomens such
as imernational migranon and microfinance lies in its ability to become o new
window of knowledge, as well as a potential ol for the design of strategies
m the field. While this might be regarded as o pioncering exercise, it is
important 10 bronden the oatlook study of GPG imo areas such as
microfinance that have generated significant impacts in developing regions.

Furthermore, it is only fuir o visualize something that Titerature has not
reported so far. This would be, as we have tried to outline in this article. the
generation of NPG and RPG as part of the migrition phenomenon from
remuttances and microfinance. That situation that has been a crucial element
in the decision 0 migrate will be the one who will benefit from individual
action and/or collective / migrants. In other words, migration is affected
because there are no guarantees of minimum efficient level of provision of the
Public Good. Even the very financing of the Good itselfl (financing of BPs
have not been discussed in this first urticle) hus fullen on the costbenefit of
the mdividual and his migration process. The mmplicit externality of the GPG
has imternabized through private routes

It has also been found that the mierrelutionships between BP. microfinance
and reminances ke us back to the third generution Goods — International

A% 2011, pp 10700
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financial stability— (mobility of the workforce, transfer of financial
resources, the productive value chains, International trade relations,
knowledge transfer, eic, ),

Depending on their origin, they will concentrate in Goods produced and
derived from political action, and depending on the nature of its benefits, we
tan conclude that they provide a direct utility, they reduce nsks and they
allow an in increase on the capacities®!

The sections relating 10 health, education and empowerment of women arc
interrelated with microfinance, remittances —use and management-—, and the

flee Algsl |

Ibsility ability to generute Public Goods. Both in the case of microcredit and n
. as remittances, differential patterns can be identified in relation 10 gender,
ot cancluding that both the use of microcredit and remittances by women, are

more sulled 1o the needs of home, have a grester sustainability over time
(despite discuptions in household: separation, divorce, widowhood, etc. ). and
ultimately benefit more people. There are relevant connecting issues with
education and health, in the same way ss NPG with microfinance and
remittances

2
3

Another identified charactenistic relating the Goods arising from the previous
triungulation is the problem of the provision. This is done on an unbundled
basis (national/regional), without integrating an International or an
intergenerational dimension, which presents & problem of potential
inefficiency in the provision of the Good. To mitigate such CONSEQUENCes we

~RiL RE

B as should address the three dimensions of the Goods™, ~—interpersonal, ntra.
O generational and International—, and generate mechanisms which would
} ensure an efficient delivery,
b not
2, the Finally, as Kuhn points out, “the new theory seems like a direct response 1o
from the crisis™, as a matter of fact. this crisis lies in the identification of new
ment edges on which to focus the analysis of the GPG, international mgraton and
duul microfinance. Is not the purpose of this study 1o suggest the emergence of a
scted new theory about it, but we aim to open opponunities for reflection that would
f the lead to greater diversity in the study of these phenomena and their mpact on
BPs development.
it of
arG
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MICROFINANCE IN THE AGENDA
OF THE SPANISH PUBLIC
COOPERATION FOR

DEVELOPMENT#*
RAFAEL CASCANTE"™
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Microfinance cooperation; Strategic and policy frumework,
Inclusive Financial Systems. Social development.

ABSTRACT

Microfinance hus been an important part of the Spanish official
cooperation agenda. Starting from thix poing, the article makes o
critical review on the evolution of this topic, pointing ot those
areas that required further attention, changes aroused in the
regulatory framework, as well us some reflections on the future of
microfinance cooperation

The singling out of micro-financial cooperation

Al the end of 1998, by Article 105 of Law 50/1998 of the 30% of December,
wihich referred to Fiveal, Administrative and Social Order', the Fund for
microcredit for basic social development projects abroad (FCM) s created,
and is defined us “[...] a financial instrument whereby the government can use
funds 0 provide microcredit in order to improve the living conditions of
vulnerable groups and 1o implement projects for basic social development
Ll "Previously. in Article 28.1 of Law 231998 of the ™ of July on
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anention o othe
ancl, more
same groups of
until the Muaster
carrect lerm “ms
*  The luck of resl
FCM and the
have been mu
same would
microfinunee ue

1his happened

Came 1o Ccoopen

Cemral Gove
when minuged B

International Cooperation for Developmenti’ W was established that the
Ministry of Foreign Affurs and Cooperation would manage the “bodget
allocations aimed a1 providing microcredint and revolving credit in order 1
ipeove the living conditions of yuinerable groups and (o ymplement prijects
for basic social development™

These rules which constiute luw, ntroduce two sigmificant contnbutions
the Spanish Public Cooperation for Development (CPED):

* The first one. by creatng an mstrument which 15 refundable where its
main purpose will be the exclusive wsuc of cooperanon for
development’

e The second one, the tact that i1 places this instrument ~designed for
having # continuity- i the field of Tinance

This tew situation should have mspired a thought and demanded a reflection Dne explanation For |
even before the crestion of the FCM. This would have resulted in a bener ion by tanagen b
understanding of the role that microfinance would have played in the CPED b considered in s
and would have given us gutdelines for action. Bur this simitegic clanhcation ources are alloc
process which we would have desired, und which could have ongimared from faibility o much of'y
the good practices already established by major intemational donors who fion: the perceptiy
were active i mcrofmance?, just did not ake pince, or of 11 dd, 1 didn’y conm trocredil, including
with the magniude and the quality thar we would have desired meukires bot muinly
tititied  provision
prspective of the u

DIIC (uuntitative
ory work W
ablishes o stratagy

Some limitations for the existence of an effective strategy for
microfinance Spanish cooperation

There nre several causes thar limed the simuegie thinking on Spamsh
cooperation for development, Some of the ones which should be lughlighted are

A residue of this
Plan for Spanish C
Rtion of the Spanish €
pdirectly in microf
Nving [unds or B
5. Basic

e The eoroneous wording used after the laws created by the FOM. They
used the word “mucrocredin” when they should have used the wond
“meroiinance”. By using “microcredit”. people were not paying enough
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ittention o other financial services such as micro insurnnces. micr leasing
and, more importantly, micro deposits, which were all also used by the
ime groups of people being served by micro credits. Now, we have b wait
until the Master Plan for Spanish Cooperation  2005-2008 displays the
comect term “microfimance” as opposed 1 “microcredit™

The lack of real commmunication in between the team that managed the
FCM and the AECID. Given their spectalised work_ the latter would
have been more familisrized with good micro-finance practices, The
siine would apply 10 the peaple who munuged the depurtments for
microfinance activities or with mcrofinance companents in CPED All
this huppened within the AECID. and the same thing happened when i
came o cooperation for development when maniged by the rest of the
Centrdl Government and, more unportantly —given it magnitude
when managed by autonomous communities aisd municipulities

One explanation for this may be found m the different approsch that is being
taken by managers that look after repayable cooperation —the FCM tended 1o
be considered in its whole as refindable cooperution because over 5% of i
resources are allocated o Jouns, compared 10 the non-refundable: the relstive
mvisibility of much of the microfinance couperution-cmbedded in broader
acton: the perception of many mamagers that the positive effects of
microcredit, including revolving funds, are ot dependent on the design of
measures but mainly on the willmgness of the donor. and the fact that the
continued provision of microfinance services wis unimportant from the
perspective of the users; the limited abiliey of FCM- managers —due 1o their
chronic quantitative fuilure— 1o perform a adequate diksemination wnd
advisory work 1o wther departments: and the absence of a document which
establishes a strategy for the sector

A residue of this disconnection can still be found in the 2000-2012 Master

Plan for Spanivh Cooperution, where it suates that “The FCM is not the only
action of the Spanish Cooperation for Development that affects. directly or
mdirectly in microfinance panuer countries” markets. Other actons
trevolving funds of NGO Projecis, for eximple) haye microfinance
components. Basic rules should be defined in onder 10 establish a4 minimal
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colierence of Spanish cooperation in this sector, in order for them 10 support
the definition of a global microfinance strategy in the framework of the
Stralegy o support the promotion of the productivity net of Spanish
Cooperation™. As the next paragraph reads, “[...| the actions of the FCM
respect the principles und guidelines established under the Competitive Grant
Applications Project [duc W a grammuatical error, this nume appears instead of
the corect Consultative Growp 10 assist the Poor] (CGAP) and are
summanzed in the “Key Principles of Microfinance” and “Guidelines for
good pmctice from donors in microfinance”, This means thut after promoting
coherence between different types of actions, it is established that the basic

principles of good industry practice in microfinance should only be applied
within the FCM

From micro-credits to inclusive financial systems

Following the late incorporation, as previously noted, of the term of
"microfinance” —given that “microfinance™ has been used as a synonym of
“microcredit”™— comes the recent Strategy for Economic Growth and
Promotion of the Business metwork “where we include the concept of
“inclusive financial systems™ developed by the CGAP, who defines them as
“hinancial system which provide services to all customers. not just small
business owners or emplovees™,

In the dbove mentioned Growsh Strategy || possible courses of sction are
proposed. These should be realized following a subsequent microfinance
srategy. Specifically, in addition to microcredit, the promotion of the
collection of deposits (micro-savings), the provision of technical assistance o
regulators and supervisors, and the support 1o an adequate supply of services

A GOVERNMENT OF SPAIN. MINISTRY OF PORENN AFY ARS AND COOPERATION: 2am
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(credit bureaus, financial and social performunce auditors, training... ) should
take place in order to enable microfinance providers to perform their mission
more effectively

Aller this encouraging progress, and by incorporating & more camprehensive
approach to microfinance, which hud been preceded by the creation of the
Development Promotion Fund (FONPRODEY", which assumed the work
which had previously been petformed by the FCM with & remarkable
diversification of the refundable instruments ~—FCM could only use loans and
eredit'— it seemns that we are finally going 1o be able to count with a strategic
and policy-making framework which is finally capable of fruming a more
effective microfinance actuation from the CPED

This optimistic interpretation may be affected by what is stated in Article 9 of
the FONPRODE Regulation, which resds the following:

“FONPRODE will wke care of the microfinance funding of the
following projects, wn order 1o improve the lives of valnerable groups
and to execute bayic social development projects:

1. Approval of funding lines aimed ar the micro-credit concession and
revolving credis,

2 Acquisttion of direct or indirect CYUITY OF quast-equity in
companies or financial investment vehicles, aimed at the
preoenotion of microfinance activities™ .

Reintroducing at a regulatory level concepts with such a difficult operational
precision as “vulnerable groups™ and “basic social development projects™ as well
as the exclusive destination of microcredil financing lines and revolving credir.
In addition to this, we must alvo consider the absence of technical assistance

WhalwllllhemmnofnﬂcmﬁnuuintheCPEDbe?

It seems reasonable that the logicul path when designing the future of
microfinance cooperation in the CPED should be guided by the unrestricied
Incorporation of the strategic vision of the existence of inclusive financial
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svstems, with which all public donors would agree, as well as the search. at o
nutional sector level and in cach cooperation entity, of a mission which
responds 10 thelr resources and their know-how, This search should also be
directed to identify the fields which would have comparative sdvantages, as
well as what sctions sctually possess the quulity of being sdditional. fior
example. the ones which would not take place il they had not been
implemented by such actor!?. The capacity ol each entity of identifving the
achievable within the desited set of actions is essential —given the rapid
growth of the internal diversificution of what is now defined as microfinance—

to achieve the minimum standatds of efficiency in the use of pvailuble
resaurces.

This matter, which is very important in any sspect of cooperution for
development, is particulurly relevant in i sector where the private presence i«
prevalent among entities providing microfinance services, and is increasing
the funding. capitulization and services to these entities. Linked 1o the ubove,
i is also mandatory —and not only in the CPED, but also for all public
actors— 1o reflect on how the subvention component should be designed
— inberent in any development activity—, so that it has an impact on the
expunsion. diversification. depth, adequacy and sustainability of the provision
of microfitunce services. as well as in reducing their direct and indirect costs,
und also. so that is not captured for other purposes by private actors,

Liltmately. the question that should be asked (o the CPED in the immedinte
future is how to maimtain and expand its presence in microfinance, increasing
their quality. in & period in which incredses in financis] rescurces ure not
expected. This reguires i strmtegic approach —based on dialogue in between
the Spanish and intermnutional actors— which mukes it possible 1o continually
increase is sduptation o the ever chunging and virving needs of the sector.
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MICROFINANCE, GENDER

Introduction

From September 20% 10 Septenber 22 2010, New York held the World
~ Summit on the Millennium Development Goals (MDGs). The summit's final
resolution, with the slogun Keeping the Promise', containy a first purt in
which a senes of genenc stulements or commi

renewed, and a second one it which the concrete

each ome of the objectives are specified.

gender equality is
reater empowerment of women, the full '

I5, and poverty eradication, are essential Tor economic angd
social development, ncluding the achievement of all the MDGs, Even though
progress has been made in achieving gender equality and empowerment of
women, it is sull a key objective for development, as an mportant means of
achieving MDGs objectives.

development and promotion of mechanisms 1
financial services 1o the poor. In addition, the section on MDG 3. promoting
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gender equality wnd empowerment of women, emphasizes the need to
fucilitate women’s access to affordable ways of micro-finance, including
microcredit, which muy contribute to the eradication of poverty, to gender
equality and 1o the empowerment of women (General Assembly. 2010)

Considering the above, we maume that the United Nations (UN) considerns
microfinance as & ool which is capable of assisting wamen in the process of
wochal, economie and 2ven political integrmtion. In this line, this anticle mies to
briefly explain the role played by the microfinunce sector in promoting social
change almed at gender equality.

The work i structured s follows: section I discusses the importance of
microfimance in development. section 3 features gender and microfinance
and finally, the conclusion,

Microfinance and development

Expanding access 1o finuncial services is not explicitly mentioned among the
goals or indicators of the MDGs. Nevertheless, the omcome of the World
Summit in 2005 recognized “the need (o ensure access 1o financial services,
particalardy for the poor, including through microfinance and microcredit™
Celebrating 2005 i the Internutional Year of Microcredit, the United Nations
hand already recognized in other documents the impact of microfinance i the
MDGs (see UNCDF, 2005)

From the academic point of view, Littlefield of al. (2003) showed & number
of examples of how microfinance do contribute 1o the MDGs and how,
therefore, in his opinion, & “critical factor with a significant impact on the
achievement of the MDGs™

But we ask ounelves: iv microfinance really a powerful tool to encourage or
stimulate development”! There are many studies that show that a more
developed financial system can help o combat poverty and mequality (Beck
et al., 2009, Roodman and Morduch, 2009 Unceta Goin Satrustegur and
Gutierrez, 2009, Baqui Khalily, 2004, Clacssens, 2006; Gbezo. 19991, Even
so, 1t s difficult to calculate the exact impact of microfinance in terms of
development of a country or region, o ity effect in poventy alleviation,
Although efforts are being made 1o overcome the measaring problems (sce
analysis in Lamrue, 2008), the studies that evaluate the outcomes of
microlinance programs are in most cases (almost inevitably ) buased by the
difficult choice sample, which can lesd to positive bias (Where respondents
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o were the most sccessible, and probably the most dynamic), or in the other
xluding hand, negative (if it comes 10 measuring the impact on the poorest of the poor)

In this line. and avolding oo conclusive assertions, Song ¢ al. (2010) claim
that the results we finally get in their study, even though they are alwuys

Idery positive, vary with a sumber of parameters such as the amount and terms of
%ol credit, educational level or gender Similarly, Zhou ef al. (2009) suggest that
: tries o the success of programs that promote microfinance systems depend on their
i sociul ahility to intograte. at some point in the local economy ‘s value chain, the low-
i income groups for whom they are addressed
|
snce of Acknowledging the ubove, It is necessary 10 highlight two issues. These two

flnance tssues, together, will allow us 10 discuss the impect of microfinance in the
well-being beyond any official measure of development,

b The first one would be what we call “micro impacts™, Even if there his been
no reflection of poverty reduction on the national statistics or intermational
measuring bodies, the impact of microfinance in the economic reality of those

L; the who “struggle 1o jugele in their ever complicated financial situstion = s

II‘Wuthl obviously positive (Cull er al.. 20089)

Brvices,

.hum". The second one consists on extermalities arising from the receipt of o

Nations microcredit or the ability 10 maintain 2 micro-savings. When a home takes more

e in the control of their financial resources, it makes its members more mmune 10 &

possible economic crisis, and it surcly improves nutrition and family health and,
I quite possibly, lead to greater autonomy and participation in family decisions by

mber women®, or provide access to the education of family members (which may also
i low. involve the removal of children from labour). Litlefield o1 al. (2003) had
on the reviewed the liserature that had been compiled up 10 that point by those who

: dealt with these issues, and defend the repercussion of microfinance’ in the
l achievement of MDGs other than the first one. This idea would be repeated later

fuge or on in UNCDF (2005) detailing bow different outcomes of microfinance can be
} thore noted (und quantified ) in six of the eight MDGs*
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o and = v
&E\rﬂ - Sev cnnsuples i Seluiper (2000 ) or Marbis Flares « 2008
T i thin somwer by (R wwe 3o 110 the comeepe of mecmcssdi 10 i Irsader comeend of microf s
s of s fhw et ischuden o e of seryioos, nchuding sevmgs mstrumen, tstancy. amdors, el Sves e
hnﬂ premascmy aond proe des 4 eoitulary (e ablews ier progecse. or M oty sessbs (e Marhdn Fleers, Y817
& AL cticamem (Thrvmegh siident loams o the wee of i seeitigs for children b smond sctonl s
(e ONMD). gowder (pesvestages of wonwn who have accomms or lous ) thel sume wstitusens whe daegn
1 speciiic proafucts for e . OMDG rpademiins (macrs Acatth wwammce, S we 1of sy, or the ey of
BEs 0 CEiving an swwrpeney suemcoeln whes aooded oo fie doces willing W serve the el OMDD
the eavirmmnee (baproviig Bousshoble of the poce. apestiic spgunt b b Gam == o o

watzinuhle . OMIN jarmendig v Achipees |percomags of coumnes focevving sppet & baild »

1 Fmancuil socnor, feevigm imstimnons e offer Nizanczal servees o the povw

Bevvns Lmatds dv Donmrathe | Cagpuemsm Semwey ctteemdiines. A0 NIl 0 pp 118 17)




Mindinem s poubs sl & oo

Microfinance and gender

Different investigations by the United Nations Development Progrumme
(UNDP), United Nations Development Fund for Women (UNTFEM) and the
World Bunk. expluined that gender inequalities in developing societies stifle
the economic growth and the development of these countries. One of the
reports by the World Bank confirms that societies that discriminate on the
basis of gender pay the cost of higher levels of poverty, which is reflected
in u slow ecconomic growth, in a weaker Government and in a lower
stundard of living of its citizens. The UNDP found a strong correlation
between their meusures of gender empowerment and the development
indicators reluted to gender and the Humun Development Index (World
Bunk, 2001)

This fact was also tuken into considerution during the drafting of some
MDGs that were pursuing gender equality in developing countries, While
MDG3 aims to climinate gender disparities in primary and secondary
education. MDG 5 is aimed at reducing maternal mortality and universal
decess in o reproductive health. Both objectives aim 0 reduce or even
elimmale the social exclusion of women trying to improve thelr quality of
Hie and welfare

The fint microcredit progrums, which emerged in the carly 70's, 1ok into
account the harsh reality fuced by women in developing countries und focused
their dctivity in this group. After three decades, microfinance programs
continue 1o focus on the poorest und most yulnerable, who are the women
Women constitute 4 70% of total borrowers (Microcredit Summit Report,
20060

However. we should take a step further and ask ourselves shout the impact of
the sector on the wellare of women and their families. In this sense, many
stiidies examine the positive impact that microfinance can have on giving a
greater empowerment to women (Bagui Khalily, 2004, Diniz e al, 2008,
Morduch, 2009. Banerjee er al. 2009), Financial inclusion through
microcredit gives muany women the chunce to sturt 4 business that will
generute profits for themselves and for their families. Not to mention that
microfinance can huve psychological effects on self-esteem of women, Muny
of them had received money before, and the confidence that the financial
institutions have had in them will lead o un improved self-csteem and will
case the ubility 1o cope with small problems thut may arise from their micro
businesses. and make them involved in decisions both at woek and at home
(Bagul Khalily, 2004, Murbén-Flores, 20071
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r Something to reflect on
amine It is obvious that no political action or action on its own will succeed alone in
ilmt tuking the developing countries out of poverty, nor they will manage 1o
b atifle climinate gender inequalities in these countries, The poorest need, above all,
of the employment, access 10 baske services, education and health systems.
pit the
Jected Access 1 financial services s not on thit list because i is not an end in itself
Jower but a basis for the other interventions to stand on. Even though
dation Microfinance’s impact may not be evident in macrocconomic terms, it is
'ﬁnem powerful as & 1ol and improves the lives of many people. In addition. this
World tool s actually contributing to the imtegration of millions of women, who are
. able to create businesses that give them some independence and decision
' making at home and a1 work
some
While However, we cannot give for granted that microfinance will be the ultimate
dary solution to the problems of inequality faced by these women, is just one of
wersal many tools that can help reduce gender inequality. Therefore, governments
even and international agencies should include microfinance in their policies as an
Ly ot instruments that promote the integration of women. In this line, the UN
included aspects related 1o gender equality in the design of the MDGs (MDG
; 3 and MDG 5). 10 years have gone by since the establishment of the MDGs
K into and we can still say that moch remains 10 be done. As & matter of fact, in 2008
cused there were about 342,900 maternal deaths in the world, less than the 526,300
prams that occurred in 1980 (Hogan e2 o/, 2010). This figure is significant enough 1o
pImc. carry on pursuing the MDGs
gport.
The challenge facing international agencies, governments of developed
; countries (through their agencies for international cooperation)  and
et of governments of developing countries, is to continue their fight 1o eliminate
many the social exclusion, the financial exclusion and even the political exclusion
iing a that millions of poor women are facing in the world. In this sense,
2008 microfinance programs can be an important ally, without forgetting that they
ongh must go hand in hand with other policies and actions that promote the
L will integration of women in all arcas.
3 that
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| SPANISH COOPERATION

| IN MICROFINANCE*
JOSE ANTONIO MONEDERO"*

. The purpose ol the Spanish Cooperation in microfinance, initially through

. the Fund fot Microcredit (FCM) and currently through the Fund for the
Promotion of Development (FONPRODE) is to contribute to fight against
poverty in developing countries through the promotion and consolidation of
microfinance services. With this, the ides is that the provision of such services
woutld meet the needs of economic and social sectors that either have no

[ access to the traditional financinl system. or the later does not adequately meet
their needs

Ih particular. the FCM has sought to promote inclusive financial systems with
i capability of providing. in terms of long term profitubility and sustainability,
complete and adequate financial services o micro-entrepreneurs. As o
complimentary objective, the FCM has sought to contribute, along with the
other instruments of development for cooperation, the integrution of the
Spanish cooperation works, abiding o the principles. objectives und priorities
estublished by Law 231998 of 7 July, from internations] cooperation for
development of cooperation,

To meet these godls, the FCM has been provided over 12 years of existence
(1998-2010) un increasing annual allocation from State Budget, which
redched 100 million / year from 2005, which hus been mostly allocated 1o
loans offered to microfinance institutions (MF1s) for them to then provide
mucrocredit and other financial services, such as savings or deposits and, more
recently. micro-insurance, remittances, or guarantees. A small part of the
assignment to the FCM has been used to provide technical assistance 10 MFls,
und to cover expenses related 1o the preparation of operations (evaluation of
proposils for setion. monitoring. inspection ),

The FCM hus been one of the most ambitious programs of Spanish
Cooperation. having achieved o strong international presence that resulted. in
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2009, 1w be considercd by the Consultative Group 10 Support the Poor
(CGAP), the second lurgest donor in the world at 2 bilateral level, and the
fourth in the group of 16 major Financial Institutions for Development, after
the KFW (Development Bank of the German Cooperation), the European
HBank for Reconstruction and Development and the Infernationsl Finance

Corporation, the financial arm of the World Bunk

The management of FCM, the only refundable fund for Spanish cooperation
with u bilsteral nature, has been the responsibility of the AECID, who —through
ity Microfinance Area— has developed & successful methodology for the
identification, amalysis (due diligence) and monitoring of kans grnted to the
IMFs, who have effectively followsd the objectives included in the four-yeur
plans of the Spanish cooperation. As a result. in addition to achieving the
main objectives pursued by the financial cooperation, we have seen impeccable
finsmcial results where there have been no negative cases, for both the amontization
of capital and interest charges, including over 92 MFL bormwers of FOM. In
this activity, AECID has enjoyed the collabormation of the Instituto de Crédito
Ofictal (1CO) who, in their role as financial agent of the fund, has helped ensure
the operations through the development of risk analysis, being responsible tor
operational disbursement and repayment (imerest and principal) for cach
operation. for which the contract conditions (upplicable mte, duration, grace
perind. etc) have been duly documented for each loan

Iy addition 4o the activities developed for the FOM, AECID has undertuken other
activities 10 support micro-finance on a multibaterul basis, Le its colluboration
with other intemational partners, well in reglonal trining programs, such as

Figure 1. FCM operations, geographic distribution
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technical assistance fund for micro-finance Africa, developed in collaboration
with the African Development Bank. or with funding programs coming from
institutions who offer loans 1o micro and small businesses. Such has been the

case of the Regiomal Micro Small and Medum Enterprises Investment Fund for
Sub-Saharin Africa (REGMIFA),

Since the beginning of its activities in 19958, the FOM has formulised 128 loan
fransactions, totalling over 750 million euros, with MFls peographically
distributed worldwide, although with o greater presence in Latin Amernicy,
both in volume and the number of lending operations

Among the FCM lending institutions, we can dustinguish two groups, the firs
ez, the most numerous (74% of wal), which are in dirset contact with end
customerns recipients of micro-credits, and the second tier (25% of the 1ol ),
or hank of banks, whose customers are the first tier.

The temporary distribution of the number of performances throughout the life
of the FCM peaked in 2006 with 16 Joans 1o other institutions, showing a
subsequent downward trend that reflects, 10 some extent. the effects of
saturation of certain markets and the later financial crisis

The loans granted by the FCM bear imterest of commercial nuture with & small
margin of concessionality, that makes them creditors by being considered an
official aid for development. However, s main advantage is its lengthy term
until cancelled. As a result, most of the loans. which reference (o recent years,

have an interest rate of 5.75%. repayment within 10/12 years and & grace
period of S 7 6 years,

Figure 2. FOM operations, distnibution by 1ype of barrower
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When it comes to the currency of disbursement and the repayment, loans have
been disbursed in dollurs, and 10 o lesser extent in curos (institutions located
in the Bulkans). However this practice has begun to change in 2009, with the
first operations being paid in local curreacy, which aims to relieve the FCM
from the exchange risk that long-term debt in “hand™ currency involve, given
that their normal operations (credit and savings) are done in local currency

Figure 3 FCM operations, distribution scconding to currency disbursement
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With regards 10 the type ol legal corporate structure of the borrowers of the
FCM, 67% are regulated and supervised institutions, belonging o the seoond-
vier (83%) and first tier (61%). The rest of the MFI are either NGOs,
or organizations thut have not ken the step to the regulated sector,
These intanves have slways been supported by the FCM. but many MFls
are not prepared because of the strict requirements set by the Financial
Supernintendencies.

Integrating the reports provided by the FOM borrowing MFls, one can say
that. with resources from the FCM, loans huve been given to more than two
and a hall million micro-entreprencurs i developing countries, mainly
destined 1o the services economy (73 % ). On the receiving end of these loans.
about 62% were femules. with investment with fixed capital 0 micro-
enterprises (20%) und the rest (74% ) in capital. From the point of view of
location, recetvers would normally live in urban areas (79%) vs. rural arcas
(21%),

Finally, following on the sctions of the FCM in order 1o dtaw conclusions

which could be applied to the coming into operation of FONPRODE, as far
As micTo-fInunce is concerned, we must acknowledge that one of the strengths
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of FCM lays in its institutional base and the high discipline gained in the
pocess of its management, s well ax the everyday interrelstion and
synchrony between the fund manager AECID, and the Financigl Agent 1ICO

There are three unresolved clements in the FOM to which FONPRODE
should pay special attention. Three elements for anulysis:

The first one, is the need 1o seck addinonality 1n each case study, that is, we
should be able to say that if FONPRODE does not £o for the loan transaction,
nobody else would, even complymg with all applicable requirements in
favour of the final objectives of the financial cooperution. The wume applies

with the opposite, not to do redundant Uperanons in which other partners or
other private sources are already taking action

The second is the provision of resources to FONPRODE internal o external,
thar address solvency, the hedging (hedging) so thut gl lending s made
heretnafter in Joca) currency. And withous penalizing the micro end with
higher interest rates to obey a bud exchange nsk munagement.

The third chullenge, and thinking about the longevity of FONPRODE, will be
o achieve un appropriate ratio in between HR swuff und externsl resources
iconsaltants) »o that the AECID can have u progressive improvement of
knowledge on the subject coming from the public decision-makers. Needless
1o say. it is unwise, economically speaking, 10 hire extremely specialised staff

n & long term basis when only & temporary or pan-time collaboration is really
needed

To conclude with this overview of Spanish Financial Cooperation, we should

remember what was mentioned shove: thanks 10 & pood management in
development. the FOM —who has succeeded in its twelve years of
Exmence— hus improved the quality of life of people. or ot least, has reduced

the vulnerability of plus two and & half million micro-entreprencurs around
the world,

Stvame: Nw 2011, 99 220307
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SPAIN AND THE PRESIDENCY
OF THE LEADING GROUP
FOR INNOVATIVE FINANCING

FOR DEVELOPMENT?*
JOSE MARIA FERNANDEZ LOPEZ DE TURISO""

As of July 1%, Spain will hold the Presidency of the Innovative Financing for
Development Leading Group. Created in 2006, the Group s the main forum
where one can study, spread knowledge, exchange practices and promote
Innovative Financing (heyond AOD) for development.

At presenil, there are 61 countries who are members of this group, many of
which are developing countries or low-income and emerging countries in the
industrialized world. The United States or Russla are not yet members, but
mijor economics such as Japan, Brazil, Mexico, Indla. South Korea. South
Africa and most EU countries are included. Agencies who are members
include the World Bank and other regional development banks, FAQ, IMF,
Global Fund to Fight AIDS, malaria and wberculosis, OECD, WHO. UN.
UNAIDS, WFP, FAO, IFAD, UNDP, UNFPA and so on Finally,
loundations and NGOs such as the Bill and Melinda Gates Foundation,
Forum Ubuniu, Action Against Hunger and the Concord network are also
part of it

The Spanish presidency of the Group, taking over the work of Mali. finds
itsell in a very special situation, where the severe economic crisis bring

concerns over financing for development and rises questions about the
effectiveness of uid

The aim of this article is to bring forward the concept of imnovative financing

for development, to describe its mechanisms and 1o outline the priorities of
the Spanish Presidency of the Leading Group.

* Trasulotwe Momcs Flermes B
“* Dwnovor Genersl of Planning and Exalsation of Taey cloprrers Poiicies
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Innovative financing for development

Different studies and other evidence show that there 15 a very important
financing deficit in order 10 achieve the Millenmium Development Gouls and
to meet the needs arising from the processes of mitiganon and adaptation 1o
climate change. Official Aid for Development { AOD) to developing countries
today is simply oot enough. It would not even be enough if. in the best
possible scenanio, industrnalized countnes provided, i accondunce with
intemational commitments, 0.7% of their imcome 1o finance the development
of southern countres

The funding deficit stands at around 324,000 / 336,000 million dolliurs
annually between 2012 and 2017, 1t is divided almost equally between the two
components mentioned above: we approximately need an sdditonal 170,000
million of AOD annually, and around 160,000 million for uction againat
climate change It is therefore necessary 10 concentrate in other sources of
financing for development. different (o0 those thar have been used
traditionally, and with the capability W immediately generate un hcceptuble
volume of resources in order to serve the needs of development.

Three principles govern innovative sources of financing:

*  Stability: we should use valid schemes secking medium / long term
results, rather than immediate and shor-term responses that ure
exhuusted in a short penod of time. Faced with the traditions! AOD.
which is under pressure from the cconomic and / ot political cycle,
innovative financing should ensure # steady flow of resources. This
tdea tes in with the second principle

¢ Predictability: developing countries must be assured predictable
funding flows in order 1o build their developmem plans. It is an
obvious condition of effectiveness

*  Additionality: innovative financing does not replace traditional AOD,
but complements it It increases the amount of resources to cover the
shortfall mentioned. but should not be invoked to dircumvent the
commitments of ODA

That is, when we talk about inmovative financing, we understand it as o group
of non traditional mechanisms and instruments which are capable of
providing stable and predictable additional resources for linancing
development and global public goods.
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3
| Innovative financing mechanisms
4
‘ n There are several innovative financing mechanisms that kave proven their
and ability to contribute to the objectives proposed. In order o be described as
on 1o innovative mechunism, o resource muost have been previously studied as
o meoting four criteria: sufficiency (must be able 10 raise significant resources
best in quantity), feasibility (techmical, legal, economic, etc), neuwtral (et to
with provoke or cause Minimally, distortions in the markets ), sustainability
nl The following deserve specific mention:

UNITAID: created i 2007 to help increase access 10 treatment for the three
dollurs greal pandemics (AIDS, malaria. tuberculosis) it operates buying medicines
the two uid diagnostic kits and is 70% financed from a surchurge on airdine tickets
170,000 collected by its members (including France, Chile, Korea, Madagusscar,
ngainst Mauntius, Niger, Mall ) or by direct contributions from donors (Spain
grees of contributed 60 million Euros since its creation). The proceeds are intended 1o
n used create escalated economies that allow purchasing lurge volume of medicines
eplable und diagnostic Kits at 3 competitive price.

4 IFFIM (Internutional Financial Facility for lmmunisation): raises fands
| through the issuance of obligations secured by binding commitments of
donors (States or private foundations) The obligations are sold in financial
g term markets wd regularly issued under a scheme designed to sign commitments
hat are Spain finunces TFFIM with 9475000 Euros per year until 2025 The strong
| AOD, commitment of 4ll donors support the triple-A muting of the bonds, thus
| cycle, helping their profitability, Between 2006 and 201 | bonds worth 3,400 million
» This dollars have been issued. The fund is administered by the Global Alliance for
_ Vicomes and Immunization to fund treatments and vaccines.
ictable
| s an In-advance Market Commitments: this mechanism tries to encourage the
pharmuceutical industry, which has traditionally lacked involvement in
AOD, rescarch umd production of medicines for developing countries due to the
ver the weak purchising power of these economies. These commitments represent 4
mt the contract for the future by which some donoes will thoroughly commit to

purchase —al previously agreed discounted prices- the final procluct of a

particular research. For example, in 2007, by initiative of ltaly, five countries
group (laly. Britun, Cansda, Russia and Norway) agreed, along with the Bill and
e of Melinda Gates Foundation, to commit to disburse $ 1.500 million for the
mncing advance purchase of & new vaccine against preumococcdl disease

(pneumonia and meningitis, in particular), The vaccine will be svailsble
within a few years. and manufacturers will then sell it to developing countries
at afforduble prices.

Ade 2001 g 129 204




Senstt ool P wveaties ) of bu | ooadey (e e b [} iy b2 Lwsek

Other forms of financing for development that urise in the context of this pilot
group are working with remittances, by making the effort of reducing
transaction costs o increase the amount of funding: the fight against flows o
illicit money originating from developing countries, taking pan of the
proceeds from, for example, lotteries, or the imposition on CO2 emissbons
Taxes for yrms trading are W proposed, as are olher known formulas such
as the one in which deid is reduced in eachange of multilateral funding on
health and education.

Tax on Foreign Currency Transactions: the idea of a taxing on speculative
cash movements in capital murkets was launched by the economist Tobin and
was later picked up by social movements who took it as an opportunity for
redistribution of the profit of globalization. Taxing speculative capital would
contribute to the stshility of the financial system, in addition to guarantecing
fundraising which could be used for the inclusion in the global economy of
developing countries.

In May 2009, the Leading Group established o task force {Tash Force) consisting
of international experts on international financial trunsactions to carmy out a study
on finance trunsactions for development. The Final Report “Globalizing
Solidarity: for the financial Sector’s Contribution™ was mude public in July
2010, The report recotmends (umong other four options) a tax on cumency
transactions, with revenues reverting on International Development,

The wim would be o implement 4 tax on currency transactions where
0.005%would go 1o finance development. It's actually a minuscule tax that
does not materially affect market operations but has the potential 1o generite
billions of dollars that could be used for development. With this ts mte, it iy
believed that between 30,000 und 50,000 millions of Euros could be raised
annually

The tax on foreign exchange transactions has been gaining popularity thanks
(0 the boost that France gave o it, personalized by the French President
Nicolas Surkozy. Also in September last year the President of the Spanish
Government supported the initiative before the United Nations. The
governments of Germany, Austria, Jupan and Norway have also shown their
support. In March 8, 2011, by comsensus among the major groups, the
European Parliament adopted the Resolution on innovative financing at «
global und European level. The resolution calls on the leaders of the G 20 o
nccelerate negotiations to reach o minimul agreement on  worldwide [TF
Meanwhile, in June 14, 2011, the French National Assembly adopted almost
unanimously (477 votes to 2), the text of & Eurppean resolution that
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recommends that the Government present, together with European partners
and luter al the following European Council the tollowing Autumm, a
legislative proposal 1o introduce o tax on financial transactions in Earope
Moreover, o thousand econamists from S3 countries have sent a letter 1o the
G20 Finunce Ministers 10 support the tax

Today, there is enough evidence 1o allow s 10 point out that the mposition
of such tax is techoically, economically and legally viable. There is an
sddinonal element of political suppont related to redistributive justice. which
stiggests that those who have benefited most from globalization (fiancial
sector) should contribute to the financing of global public goods

Priorities of the Spanish Presidency of the Leading Group on
Innovative Financing

Over the pext six months we have the opportunity 1o promote the work of the
Leading Giroup while we make progress on the issses that are of interest to Span,

Own resources mobilization for development

Innovative financing und increased AOD must have the necessary comelative
greater mobilization of domestic resources for dey elopment. No mcome tax i
less likely to invest in education, health, infrastructure _ in LDCs. We are
working in the improvement of the collection through the strengthening of
local udministrations, und the increase in trmnsparency of the International
financial system. For every dollar that comes into the development system
driven by the channelling of ODA S dollars are lost into corruption, illegal
transactions, illicit trafficking, and so on.

Spuin has helped to raise taxation and development work in the Council of the
European Union during its presidency every six months, and now the G20
Development Group, which means that we will now take advantage of the
syncrgics that exist in our Administration and relate the work in these three
forums: the Leading Group, EU and G20,

Convergence with the Efficiency Agenda af the IV High Level Forum in
Busan (South Korea, November-December 2011)

There cannot be innovative financing without efficiency in its execution. From

the point of view of the Spanish Government, we believe that it is time that the
two agendas converge. Moreover, the proliferation of innovative mechanisms m
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some arcas reguires better cooedinution between donors, under the leadership of
partner countries, as well as greater control of its management. It is proposed that
both in Busan and Madrid, bath agendas-for Aid Effectiveness and lunovative
Financing- are ahle o converge, in addition 1o also incorporuting new actors such
25 the private sector and (he foundations for agenda of efficiency,

Gender

Given the importance that the wols of innovative financing for development
will have in the context of global economic crisis, It is an inescapable
challenge 10 everyone involved W face gender muinstreaming in compliance
with international sgreements and accelerate the search for compliance with
equality objectives, us well as to obtuin better results in any funded seotor,

The Spanish position when it comes o gender will be to promote
contributions to the imegration of gender as u priority element of innovative
financing, offering o proposal for implementution and promoting the
establishment of & working group for its implementation.

Climate change and biodiversity

Developing countries have found thit finuncing for adaptation and mitigation
of climate change was 4 key element for advancing global negotiations, in
which other issues wre ot stake, such as envission reduction commitments from
developed countries or the trunsfer oftechnologics.

A similir process is happening within the negotistion of another one of “Rio
Conventions™ The United Nations Convention on Biological Diversity. Law
October in Nagova, It was agreed that countries would bring in an “increased
funding™ 1o help solve problems related to loss of biodiversity in these countries

It 15 Spain’s objective that these arcas are treated within the Leading Group in
4 practical sense. The sources identified so far in this process are
compensation for the loss of biodiversity, environmentul services. fiscal
transfers. public-private partnerships and market “green products” (similar 10
the carbon market)

Conclusions

In recent years, Spanish cooperution for development has been focused by a
triple paint in which we highlight
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A very substantial increase of AOD resources. We have gone from

023% on mcome in 2004 10 046% on consolidated Tigures for 2009

A Guest an efficiency that has led 1o directly munspose the agenda of

the Paris Declaration in Accra and the Earopean Consensus o
Development

A commitment 10 mnovative financing for development as an
addivional and complementary mechanism since 2004, through
paricipation i platforms such as the Initiative agans Hunger and
Poverty, the Leading Grotp and Tusk Forces denvatives.
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£l Instituto para la Cooperacion
y el Desarrollo Humano (ICOH)
nace #n &l seno de 18 Universidad
Camilo José Cela (UC)C). con el
objetivo estratégico de fortalecer el
perfil solidario de esta Universidad
comprometida con una educacion
avanzada para el Siglo XXI, basada
en una ensefianza de calidad, pero
tambien vinculada a los prablemas
Einguistudes que smanan de s
agenda plobal

EL ICDH cuenta con un Consejo
Asesor Internacional y con el apoyo
y patrocinio de UNICEF. El Instituto
promueve actividades de investiga-
tion, debate, solidaridad, volun-
tariado y responsabilidad soclal
corporativa, con sspecial atencion a
{as problematicas de desarrollo de
Amiérica Latina y Africa, las situa-
clones de emergencia, los paises de
alto riesgo y posconflicto

La educacion tendrd por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana
y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos v a las libertades
fundamentales; favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas
las naciones y todos los grupos etnicos o religiosos, y promovera el desarrollo de

las actividades de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz
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lidad humana

entre todas

desarrollo de

Master

‘Cooperacion Internacional
para la inclusién social

y la reduccion

de la vulnerabilidad’

Fmarcisdo como una de Las activi
dades esenciales del recien creado
Instituto para la Cooperacion v

#l Desarrolio Humano (ICDH), o
objetivo esencial del Mister e la
formacion de cuadros y gestores de
COOPeTICION Que permitta atender

la creciente demanda de parsonal
especisiizado tanto del sisterma
espanol de coaperacion como, muy
particularmente, de los Organsmos
Internacionales y de las Agencias del
sstema de las Nacones Linidas El
Master se integra como una peza en
el Sstema v lineas de intervencon
impulsados por el ICDH -investigs-
Con, sensibilizacion y accidn sobre ¢l
temeno-, 0 que permitna ennqueces
U propia oferta formativa. £ hilo
conductor de la formacion v sus
areas temanicas seran s ident)
ficacion de las causas y efectos

de L2 pobreza v la vulnerabdidad
fomentando la nvesligacion, v la
aproxmacon & la realidad practica
de {a Cooperation internacional para
Analizar Las estrateglas y Lo politicas
mds eficaces pare enfrentarls

Metodologia docente

El Mister sard presencial, con ayuda
de las Tecnologlas de la Informacian
(NICC). El enfoque practico de tipo
parnopanivo se aplicara desde e
o de L actividad docente con
esjeradios de simulacidn basados

&N supuestos geograficos reales y
hcticios. Los alumnos compiemen
Laran Lrs clases tedncas con talleres
y seminarios tematicos y reallzaran
visitas institucionales v pasantias

DIRECTOR

Carmelo Angulo Barturen

DIRECTORA DE ESTUDIOS }
Lola Martin Villalba
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sobre el tarrena una vez completada
{8 fase de formacion tedrica, bien en
proyectos aliterales de cooperacion
oficial o de organismos no guber
ramentales: o bier en provectos
mittilaterales de Agencias Especia
HZadas del sustema de las Naciones
Umidas (UNIKCER)

Profesorado
¢! Profesorado del Master esta
ompuesto por profesionales de
alto nivel procedentes del Servick
Extenor y de la Funcion Pablica
fanto espancia como de la Umon
Europes- con resporsabilidades en
matera de LODAMACON Intemacio-
nal. por representantes del espacio
MNIVETSITANG ¥y acadtmico espanol
¢ intemacional, y por profesionales
.JQ‘ '-_.Af?.dn A0S Internaconales de
Desarrolio, de Organizaciones n
Gubemamentales y de Empresas
especalizacys en comultoria de
Cooperacidn Intemacional

Salidas profesionales

L8 oferta atademica del Master de
berd permitir 8 los alumnos adoulrir
108 conocimientos prolesionales
TEONCos y practicos imprescndi
bles para enfocar una trayectona
profesional en matena de ¢ pe
racion Intermacional sl Desarrollo

y lb demanda de especializacion
Que requieren tanto los Organis
mos Intermacionales de Desarrollo
coma [as estructuras bilaterales de
Coaperacion centrales o descentra
Wradas en Espafa y en las Organiza
Cones no Lubernamentales
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MICROFINANCE MANAGEMENT
CAPACITY AT THE SERVICE
OF COOPERATION FOR

DEVELOPMENT*
ICO FOUNDATION

Capacity building for the management of microfinance services offered by
Non-Governmental Development Orgamization  (NGDO), frumed n
comprehensive activities for development, should be supporied in order to: 1)
Minimuze the nsk of negative impact of microfinance imstruments, especially
micro-credits, and 2) Use them adequately considenmg the real needs of the
chients who are financially responsible to improve thewr living conditions

1CO Foundation began its work in the world of cooperation for development
i 2006, when it launched 1ty first call for projects supported by Spanish
NGDOx and local partners. From then unnl today, the primary purpose of
channelling aid has not changed: to strengthen the capacities of the
orgamizations here and there in order 1o increase the effectiveness of the
COOPETANION Process, or 1o cat if short: 1o serve people better

This frumework comes from the vision that those in charge of the 1CO
Foundaton built from thewr long experience i the field. Cooperation actions,
except in the case of some NGDOswith abundant resources, are usually bomn
out of the urgency of using the regular wmd offered (o the sector 10 contnbule
1o the fight agunst poverty in developing countmes. With great effort, some
small and mediom sized orgamizations implement and continually asscss the
performance of their work 10 transform whay they have learmmt i future
projects, Bot these cases are rare, either because of lack of capacity or lack of
financial resources and tume for implantabion mio the orgamzanonal culture

The support of the call focuses on reinforcing some of the most important
processes which include the project cycle, specifically the wentification and
formulanon, evaluation and systematizanon of the expenences
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Throughout past yeurs, the granis were given out 1o projects in cooperation in
vanous sectors, such as health, productive development, good govemance,
environment, education, e

Most of the initiatives that involved microcredit and other microlinance
instruments did o ot the service of other components in which the entitics
involved hud a higher degree of specialization. The articulation of microfinance
an being useful 1o the service of 3 number of activities in a specific sector may
seem theoretically comrect, but we should reflect in the “reality™ in which ¢
really trunslates

We need o acknowledge the fact that the most used microfinance in
cooperation, not only Spanish, are those relited 10 micro-credins, It is also
important to note that these micro-credit practices are developed both in an
urban environment where the individual accessing the service enjoys relative
anonymity, as in g rursl enviconment in which that user / beneficiary interacts
socindly and politically in an environment whese groups and agents are sware
of their identity. 1t is obvious that the degree of success of financial services
largely depend, among other relevant factors, on its ability 0 adapt 1w the
characteristics of these circumstances. To foresee the positive and negative
impact that & microcredit activity can have on the lives of individuals and
communities should be part of any analysis that contemplates i as a ool of
other components of an inlervention

The dependence thit exists In a cooperation project between the activities of one
componett and another is enormous, When o family participates in an
educuthonal project on nutrition, training lor crop improvement, environmesntal
munagement and agnculiurl sctivity s driven by lnputs and <o W
microcredit, the margin of decision making over applying for a loan will be
largely in the hands of “beneficiaries™ who fit in the schedule of the project

However, the responsibility implied by this decision should rest with “cliemts™
of that community with a basic degree of financial education, as well ax with
microlinance practitioners who know the capabilities of their customers, as
well as their business

The failure of a “beneficiary” of & micro-credit can result in an
umaffordable debt which could potentially result in tragic endings for that
person and his fumily, leading 10 an increased dependence on political
patronage networks that capitalize on the individual, or collective failure,
us well as in public humiliation in communities with extremely radical
honour codes

By Lapatess v (Pomsatn o ( sgemsan ey Cttrmandibaes AA Ml gp S0 0l
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\ ion in We simply want o daw attention 10 how destructive a financial product
;:mr- could be, especially when it comes us mere cupital for other activities of a
i project. These are some of the thoughts that cooperation draws from its
experience,
L
E entitics There are, however, other voices. Those which portray microfinance as
inance menu of services managed and adapted to esch condition, changing
H' may circumstances of those who had never been historically “bankable™ can bring
i which it major social and economic transformation of individuals and groups. This
{ concept includes, firstly, that not all people actually need a small loan, and
that the access to such a loan may increases their vulnerability. Micrmo-
finunce in savings, micro-leasing and other microfinance products can equally serve, or
LIt ds also serve even better 10 people’s needs,
both in un
s relutive In order to detect these needs, devise appropriate products and innovate in this
fy interacts sector, it is exsential o have an in-depth knowledge of the market in which the
b 1T aWaIe financinl activity occurs, 25 well a5 10 know how to operate ecach menu service
) services and how 10 use of these instriments
apt o the
W negutive Since 2011 the ICO Foundation has started a new carcer within the Social
iduals and Finance area which aims 1o promote coordination, knowledge and imovation
% o ool of in the Spanish performance of the micro-finunce sector, both mationally
i and internutionally. For this reason, focusing in the processes of the project
cycle, the International cooperation call is now fully geared towards the
ities of one development of microfinance initiatives and Microfinance Institutions (MFls)
'uu in an that already exist,
ironmental
| aCcess Lo This line of does not intend 10 creste microfinance activity among Spamish
i will be NGDOs or local partners with experience in the field of cooperation for
| project. development if these services have not previously been regarded as suitable
'_ to the needs of their target groups, On the contrary, it seeks o strengthen those
I clients” institutions, NGOs and MFls 1o detect gaps or shortfalls in its microfinance
el as with operations and feel the necessity 10 increase and improve their cApaciles. o
gomers. as the appropriate replication dentification of it's activity in other locations /
regions. It is likewise an objective of the call to increase the capacity of banks
to diversify their microfinance products offering adequate paths which meet
it in an the turgeted collective’s circumstances and possibilities
s for thut
B politicul We believe that if we ralse the standards of efficiency, effectiveness and
we failure, appropriateness of microfinance products offered to real needs from MFls and
sly radical NGDOs, we will generate greater opportunities for its comprehensive

implementation of necessary instruments 1o succeed.

e L R e R L T ——— Ade 2N L gn 1% 200
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ICO Foundation hopes 10 be able 10 contribute 1o the capacity building for the
adeqquate management of microfinance activities framed in the cooperation
for development activities, and works towards the premise that these take
place whenever there s a real opportunity for transformation and for
improving the lives of people
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MICROFINANCE IN DEVELOPED
COUNTRIES *

JUAN MARIA NIN GENOVA**

Since the 90°s, varous entities, including the social progams of 5

Bank's, pushed for the provision of microcredin in order 1o contribute 10 the
funding of selt-employment projects,

and o achieve the socil integeation
exclusion or Vulnerability

countnes wall of ck\'clﬂpn')cm
Opportunities for individuals and fumilies.

« 4 growing percentage of Europe's
#s “relative Poverty”™. These are

not previously economically vulnerabie but
due 1o job loss

families and individuals tha were
have now come 10 this situation

—
* Tramsbatuns: Aoy Fuaries Beties
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While in developing countries sell-employment may bo the best and
sometimes the only aliemative for people suffermg from exclusion 10
generite income, i1 Most developed cconomies being employed by someons
clse us opposed to being sell emploved may be the best option and provide

more opportunity

The more competitive cConeomis environment that exisis in more developed
countries will lead to an increased demand when the fims comes o formulate
new business proposals. In less developed economies. the will and skill of an
individual may be enough w initiate 8 project of self-employment. However,
In more competitive conomies, entry barriers such as tmimmg, compelition,
mvestment, fimance. technology und legislution will pose a much greater level
of demand. Therefore, without ruling out the fact thin self-employment is a
good way of creation of employment for vulberable groups, the above
mentioned reality makes this option unreachable for muny people who do nol
have the skills of resources W successiully promote @ project in such &

cumpetitive environment

Guing beyond the adaptation 1o the cottextual fuctors that the concept of
microcredit has required in lis implementation process i developed
ccomomies, it his also been pecessary o djust the charactenstiics of such
operations in order 10 make this tool socially und financially compatible

The extension of the loan umount 10 25,000 euros. while in other developing
countries the amount of microeredit only goes from 18 10 250 o 300 dollars,
depending on the country, Is one of the main changes that have ansen from
the higher level of invesiment required for setting up a business developed
ccamamics

Investment needs in developed economies require that the full funding
granted at the beginning of the project and the 1otal amount 1 generally
needed upfront. However, in the original model. the funding would be given
progressively, Paying back the first amount would the Jead 10 a second
microcredit. which will in some cases benefit from a longer penod for

lt;nym:m A

Other charscteristic which has had to be modified is the amormzation penind
of operations. For example, in the case of MicroBank. the repayment penod
is six years, with the option of six additional months of grace already included
in this period. On the other hand. countries like Bangladesh. the birthplace of
this financial 1ol, the deadlines would be ascendunt. as discussed, rangmg
from eight weeks 1o two und u half years without the possibility of peniod of
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grace, because in most cases the loan must start (0 be repaid alter one weoek
of issuing the microcredit

The interest rates are another main difference. In Spain, the interest rate is
generally similar to the onc applied by commercial banks in their
operations or, ut most, slightly higher in order to pass on higher operating
costs and the implicit premium risk in these operations. One consequence
of this is that the margin of these operations in developed econotmies is so
small that the microfinance institution will not be able to dssume the cost
of uccessory services such as counseling, ttoring, weekly payment “al the
door”™, ete., while microfinance institutions in emerging countries will
cover this with the larger murgin. In our model, these additional services
are prowided free of charge by over 420 organizutions working with
MicroBunk.

Another principle of operation that has wlso needed 1o be modified is the
group structire of the microcredit beneficinries. which had generally been
considered an inevitable requirement in the model applied in emerging
countries. When sdupting the model to developed economies, the group
structure hoas disappeared. which means tha the principle of dhared
respansibility among the group of viinerable applicants does not exist, so the
capuibility for repavment will be more vuinerable,

The impact of microcredit on employment generation in
developing countries

Even though we often identify the ability to create jobs with large companies
and multinationals, 98.7% of European and Spanish companies, wre either
small companies or micro businesses (businesses with less thun |0
emplovees). and it is precisely in this range where they generute the most
employment opportunities. Such businesses employ 49.5% of European
active workers!

In the present context, the contribution to the creation of new employment
opportunities and the permuanence of existing jobs becomes vital in the fight
against exclusion from employment, & basic requirement (although not the
only onel in onder o maintuin the social cohesion that would be panly
responsible for the economic recovery and the progress of our country

Pen al (hioe. B st ropon? evamlshic June B
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Table 1. European businesses by size and other indicators
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Nonetheless. access to bank financing by these microenterprises is especially
difficult because. for traditional banks. these small operations entuil high of
management costs und do not huve enough guarantees 1o compensate the
credit nsk

La Cauixa bank. after un initisl experience in the field of microcredit through
s Socual Program. in 2007 opted for an ambitious new strategy with the aim
of reaching out 1o provide funding through a financial instrument of great
social value, microcredit. but this procedure is now under & new model of
specishizanon which is governed by the principles of rigor and sustainability
that one would expect from a linancial institution.

MicroBank 15 the reulization of this strategic potential goal. It was created
with the objective of contributing to productive activity and job creation, and
also 10 facilitate access (o credit for families with limited resources, so they
could meet their busic needs for development. Its niture as a specialized bank
favours the professionalization of the activity, the evalustion of its

sustanability and the progressive adaptation of the range of products and
services that our customers heed.

However, MicroBuank has not been the only one W consider that microfinance
could have a much brosder scope thun it did in its inception. The European
Commussion, who has set its maximum amount at 25,000 Euros, also welcomes
the conceps that microcredil can constitute a useful financial ol in order 1o
facilitare access 1o credit 1o freelance professionals and micro-businesses.

It not only shares this view but, acknowledging the impact of these small
business sectors in economic development and job creation, and also
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Last bur ot least, the access o credit for fumilies who find themselves
mcapable of generating savings because of their limited incomes is a
necessary factor in order 1o meet lemporary or unexpected difficulties, as well
45 to finance small investments for the development of its members

hank account, nor use
any banking services. In the case of Spain, this percentage drops 10 8%, but

this does not mean that all the people who have sccess to o bank sccount have
access (0 credit when they need it. In fact, the level of what we might call
“lending exclusion™ reaches higher percentages in Spain, where 78% of the

Population in 2009 reported having trouble Betung u consumer loan and $5%
foand it difficult o get s credit card,
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expansion of mucrofinance and its impact on economic development and social
cohesion have consolidated these small loans a8 an engine of progress and
effective recovery.

According 1o the study Social Impact of Microcredit, developed in 2010 by
the ESADE business school und based on a sample of MicroBank operations,
the impuact of these microcredits. which were awarded hased on the
confidence in our clients and their projects, played 4 role which went beyond
its vilue us o financial instrument, by also contributing to social integration
This arucle analyzes the sociul und economic impact, as well as the
contribution 1o job creation, that MicroBank's financial and socisl
macrocredits have had. The generul conclusions of the report point out, among
other things. that the business success through MicroBank’s microcredit s
T7%. that most microentrepreneurs have stated that without microcredit they
would have not been able 10 complete their business project, or that the
companics that had beetr created thanks to microcredit had hired un average
of 1.57 workers. showing that this type of loans create employment.

Furthermore, as reflected in the following graphics, abtaining a loan and the
consequent financial inclusion improves the expectations of individuals, and
62% of people involved found that their quality of life has improved.
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MICROFINANCE AND
DEVELOPMENT: MICROCREDIT
CONTRIBUTIONS FOR THE
ERADICATION OF POVERTY*

ANTONIO VEREDA DEL ABRIL*"

Micro-credits arose when certuin people —who believed in the haman being
and had a willingness to help—, were ahle 10 lend small amounts of money 1o
people who did not have property or wages, but had the strength to end their
poverty with dignity, providing their own work. Many of us belicve that
nobody should be condemned to misery and hunger because of their
birnthplace, and that the fact of being bom in the sociceconomic layer of
poverty should not determine anyone's future

It was in places of extreme poverty where microcredits emerged, as a
dignified uid towards people with limited income who needed small amounts
of money, from 20 to 300 Euros, in order to stant self-employment activities,
who often had inadequate truining or & lack of access w0 complememtary
services. Women are the most vulnerable group, possessing @ higher degree
of socio-economic marginalization

The experience of microcredits has shown that users have a sense of saving
and willingness to pay back. Even though the trunsaction costs of
management and microcredit operstions are very high, they cost the same as
4 credit operation for a larger loan. Microcredits have been specially
innovated in order to grant personal loans 1o solidurity groups and Jocal
community banks, which usually range from 5 to 20 people, who will have
the solidarity and responsibility 1o take care of the trunsactional costs

The Microfinance Institutions (MFIs) have innovative financing methods,
such as local community banks, which create beneficiary target groups who
will jointly receive loans, and they take responsibility of their adeguate
management and payments

* Traslaue Movocs Facries Befaee
** Prowdem of the Latin Amerscan F
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MFis"s objectives is 10 gramt micro-credits and to guarantee their savings (o
the poorest, lending money to groups of people and normally giving priority
to women. In addition 1o funding. these institutions have educational and
social programs 10 help its customers 10 start their own businesses. Affer &
short time, entreprencurs improve their credit and financial history,
facihitating the provision of new and larger loans 10 ensure the continuity of
their micro business activitics

Microcredit and development projects. Contributions towards
microcredit funds

FIDE Foundation began its first steps in promoting micro-credits in Pery
duning the §0's, with the creation of revolving funds in both kind and in
money. Duning this period. FIDE began operating its own resources to help
women in extreme poverty in the peripheral districts of Lima during the vears
1985 and 1989 In these neighbourhoods. mother clubs started 1o take place,
where women would receive both goods (eg sewing machines. fabrics.
wmongst others), and technical training. as well as community bankbooks for
savings and micro-credits with solidarity guaraniees.

Since 1995, the Spamish Agency for International Development (AECID) and
the Junta de Castilla La Mancha. supports projects with revolving fumids in
cash through its Spamish NGO's co-financing sessions for integrated development
projects, in cooperatton with local NGO's

Later on, the FIDE Foundation designed and implemented projects for the
provision of micro-credits in Peru. Bolivia, Dominican Republic, EI Salvador
and Honduras. Today, this job is still being continued, with projects for
development that include revolving funds for micro-credits.

For 20 years, there have been many projects implemented by the Foundation
FIDE which converge with the development of micro-credits, Among them is
the creation of local community banks in the C ordillera El' Merendon,
Honduras, in coordinanon with local NGO FUNBANHCAFE. This project
stirted its activities with & cupital of U.S. $ 70,000 as a revolving fund for
micro credit, and was used for the creation of 36 community banks, which
were adminisiered and managed by women working in commerce and
agnculture.

Each community local bank consists of 15 women who manage micro-credits
in groups of five. Each group member must return the money allocated. If you
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m cannot meel this requirement, the rest of the group should assume the
priority payment in order to have future sccess 1o a new microcredis. This
and convergence between revolving and development, from below and from
After a within, allowed that 3456 people had access to credit and could get out of
history . subsistence. Moreover, not only were the loans pud back by the local
y of community banks, but they also managed to save $ 150,000 10 4 years in order
i te continue this experience in the region
FIDE Foundation is also currently working on creating a revolving fund of
L'.'m 100,000 Euros for phases | and [1 of the Integration of Women through
Microcredit and Training project. implemented in Honduras with the local

| NGO COMIXMUL. This is & project to boost mvestment in microcredits 1o
L in Peru mare than 200 women who live in the Department of Copan, supporting their

g and in initiatives and performance. The process is accompanied by wamng on
$ 10 help borrowing costs and basic cash management

yearn

place, The main activities of this initiative is the creation of & bank of time. which
fabrics, allows women 10 facilitate sccess 1o domestic services, by shanng wsks with
ks for other women. thus promoting work-life balance and creating social networks

in-between them

D) and Following up in Honduras, significant progress has been made in the ares of
funds in social und occupational integration of young people, through vocational
Joprent training and providing credit support 1o the 100 small businesses in the rural

scctor. This initiative used micro-credits as a financial and sohidanty
instrument to finance both the professional training of 100 young orphans and

b for the the creation of their micro-businesses. € urrently, these busincsses are
Salv ador attached to two cooperatives of artisans and wood producers, who also work
Pﬂ, for with the cooperative COPADE on fair trade issues.

The experience in Bolivia has also been positive. Since 2004, project is being
sudation managed to promote the social and production framework i the mumcipality
ilhun is of Bolivar, Cochabamba. The sim s to strengthen the councils of popular
srendon. participation as cohesive entities of the popular will, 1o sensitize the local
| project populution on mechanisms of alternative dispute resolution and promote good
i for citizenship with a cammunity vision. In order o achieve this. the Bolivian
, which NGO INDICEP has organized specific training sessions and meetings with
e and various stakeholders in the ares (town hall workers. the supervisory bourd.

traditional authonities, women’s federutions and COMIMUNILY representitives ),

in otder 1w establish brigators associations from many other communities.
pcredits where they will build and rehabilitate 12 imigation systems, which will favour
I_Hyuu the cultivation of 60 acres of new crops.
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Morcover, one of the other muor FIDE Foundution imitistives are the
imegrated development projects with Directional Centre, which represent a
practical way for development from below and from within that makes the
choice of the mujorny. A specific example of this type of intervention is the
Directional Centre of Valle de San Andres in El Sulvador. where the FIISAI
Foundanion and the FIDE Foundation converge microcredit and development

The cost structure of this type of project hus two main areis: training snd
admimistration of the Directional Centre. which includes munaging the
revolving fund for microcredit. In the first ctegory. if one takes into
considerntion that the cost of tranung is 3.200 Euros. the direct formation of
230 new jobs for urban micro businesses would go up to BOO.000 euros. of
which about 30% (950 Euros / employment) would go to investment in
educanon, rechnology. information. sdministrution. socisl services und sccess
10 markets

The second category. representing 70% of the 1otil project cost. s speiit on
admmmiration, of which 20% corresponds to the Directionnl Centre
management and the other 50% goes 10 linunce the revolving fund
microcredin.

The Directional Center’s experience in El Salvador makes it possible o
recommend that the implementanon of sctivities reluting development shall
be conducied by # Development NGO, and the ones reluting microtredit and
savings can be done by an MFI

Figure | Directional Cenire development and microcredit
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dre the With the methods of the Ditectional Centres for Development from below and
nt a from within, it is possible (o finance projects with a two-pronged financial
the cooperation, which will provide: S0% of projects will be granted for activities
is the that promote the development, and the other SO% of the budget will be
e FUSAI allocated for micro-credits (funds retumable). From this perspective. the
mm Foundation FIDE hus identified potential initistives in countties like Bolivii
i tocused on the financing of country-plans. with special attention 1o
fning und entrepreneurs, smull businesses and microcredit!
bging the , _
pkes into Finally, as a sign of institutional suppont from a Spanish NGO for the
mation of formation of an IMF, the work of the Salvadoran NGO FUSAIL for the
leurs. of creation of the micro-finuncers INTEGRAL —aonginated from the
Sment in miicrocredit progrum of this organization—, should be highlighted
hl.xtu
' Lessons learnt about microfinance
Lspent o . . )
i Centre From the mansgement of projects implemented in Latin America. the FIDE
Ing fund Foundation has reflected on the characteristics of cach of these eaperiences,
i identifving relevant aspects such us:
ible to ¢ Micro-credits should not be wimed into micro-donations. and it is
sont shall hecessary (o promote investment in training, which will enable the end
wedit and of economic models of subsistence
-

* A greater emphasis should be given towards monitoring and recording
systems of the revolving funds originated from grunts, in order to
prevent funds misappropriation and maximize their profits in actions

| related 1o the optimum performance of MF1s

, * The implementation of rural microfinance projects In Honduraes
dllowed the idemification of difficulties in finding funding sources for
stch projects. One of the muin problems of these micro-credits are the
long periods of rtation between the granting and reimbursement,
slowitig down the allocation process in comparison with other models
of micro-credit, as the anes granted through community banks

*  The spirit of solidarity and self-management of the solidanty groups
and local community banks facilitates sccess to credit among the
beneficiuries. through the reduction of transactional costs and interest

| Wi conilul comnider humding s “Tinsiery- 1"es by 5 crestcn end « i off A e PITEDT Tt tlive
ansl froe witton Bobrvas for 10 yean” Vi exsomem would v sene with « netwanh of 150 Comtres of Diene
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rutes, compared 1o individual micro-lending. Also. the travel costs 1o
the IMF are reduced.
o In Honduras, it has been shown that micro-credit support for job
| placements, vocational training and micro-businesses creation has
proven very beneficial for the formation of a micro-business productive
sector
’ o In the sl Andean Bolivia, culture plays an important role in the
process of development and granting methods, especially in the support
’ of indigenous women and young women, as well as the extension of
rights such as education and equal gender.
o The comvergence in between development and micro-credits gave
| excellent results in the case of the Directional Centre in EI Sulvador, as
the following was made available to beneficiaries, entreprencurs and
micre-businesses: education, microcredits, technigue, information.
management, soctal services and access to markets, so that beneficiaries
were involved in their own development

Conclusions

We have leamt that the essence of micro-credits lay in their lnancial and
supportive character. We have leamt that micro-credit is a toal for poverty
eradication and the start of development that tukes the choice of the majority,
We have leamnt thit micro-credits must be pecompunied by training aod
extension of equal citizenship rights. We have also leamt that entrepreneurs,
micro-businesses and micro-credits have emerged from informal economies,
and these are the micro-credits which make possible the eradication of
subsistence and open up the possibility of initiating development processes
from below and from within
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INTERNET RESOURCES

ON MICROFINANCE*
RHINA CABEZAS™

From its genesis, microfinance has been accompanied by an academic
interest, and this has enabled us to regisier its development, to identify new
supplies of analysis, and 1o case-study the impacts that this set of financial
products have in reducing poverty and human development,

The contemporary approach of microcredit came in 1976 in Bangladesh, as
part of an academic rescarch project mplemented by the Professor in
Economics and Nobel Peace Prize, Muhammad Yunus, starting & new eris of
research in this area. The participation of Nutional and International
institutions —hboth public and private— in these financing systems, came with
4 growing academic, political, social and informative interest, resulting in an
amalgam of empirical and scientific approaches that now represent the current
universe of information resources on microfinance.

Although it is not the subject 10 of this section 10 address in oo much detail all
the work and/or references about information on mucrofinance —considering
the volume of resources available—, this section dives intend o offer an
overview on the bodies and sources of information for the study of microfinance
around the workd. In this way, the following 15 a list of majyor orgunizations and
relevant sources, so that we can understand the stute of the art on microfinance.

This list is accompanied by relevamt websites. where readers Cun investigute
further.

Multilateral institutions

The United Nations Organization has shown u great interest in microfinance,
declaring 2005 as Intermational Year of Microcredit. He also created the
United Nations Fund for the Development of Capitalization s s speciulired
ogency in the matter. Within the UN network. it is possible 1o find liermture,

* Truosdutson: Menics Fusres Bete:

** e Cabezan works for the Biey Anericast Hank he Deselopment (R0 The opemuom sypmrsed
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policies und events. umong other resources, linking microfinance with various
arcas [or Development and international campaigns, such 4 the Millennium
Objectives for Development.

WWW_tm.org
www. yearolmicrocredit.org
www.incdl.org

Multilsteral Bunks for Development have recognized the importunce of
microfinance in developing countries, and have inclided it among its main aress
of work. In thess institutions microfinunce is dealt with different approaches,
responding 1o the charscteristios and needs of each region. These institutions ure
an excellent source of information on projects, stukeholders, legislation. best
practices and strutegies thut link these financial services 10 poventy reduction

World Bank
www. bancomundial org

Inter-Americun Development Bank
www ludb.org

Afncan Development Bunk
www.aldb.org

Asiun Development Bunk
www.adborg

Networks of Microfinance Institutions (MFIs) in Latin
America

These networks have emerged with the sim of creating institutional platforms
of action 1o facilitate coordination of national and regional microfinance:

Latin Amencan and Cartbbean Forum on Rural Finunce
www . forolactr.org

Central Amencan and Canibbean Network of Microfinunce
www.redcamif.org

Pro Development, Finance and Small Business. A C. of Mexico
www.prodesarrollo.org

W v Dagorbonta de Dmarrmiliny o Compuum inn Mo sommadiomms. A 211 | ppy =4 i)

Association of Financial
www asolinholivia.com

Microcredit Institutions
www, reddemicre

Colombia Entrepremess N
COOperativacmpons
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Capital

gard Chartered
Sandardchanene

Credit Suisse Group
WwWw . credit-suisse.com

Catalyst Microfinane
www catalyst-micro

World Business C.
www whosd org
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tonal platforms
erofinance:

Association of Financial Entities S

pecialized in Microfinance in Bolivia
www asofinbolivia.com

Microcredit Institutions Network

in Argenting
w ww,tukknummdun.mg

Colomibig Entreprencur Network
Www.cooperativaemprender.com

Ecuador Financial Rural Network
www.orfr.omg.ec

Mncmﬁnan:su.a'g Nertwork
uu‘wmlcmﬁmnm.m'g

Private sector

The increasing interest shown by the Private sector it recent years m
microfinance should be taken into dccount, either through the mclusion of
siuch services in its corporate offering, IMF capital investment, pr through
their CSR projects (Corporate Social Responsihility Projects). Therefore, it is
important acknowledge the work of some of these entities:

Deutsche Bank Microcredit Development Fung
www.udb.com

Sequoins Capital
WWW.sequolacap.com

Standard Chartered
www.s!mdu&:hmm:u.mm

Credit Suisee Gmup
Www.credit-suisse.com

Catalyst Microfinance Investors
Www.catulyst-microfinance com

World Business Council for Sustuinable Developmen
www.whesd org

Irvm!nmu lh-ul--(a—:- S ety ———— R




I o=t @t S

MIX Market
www mismarket org

Planet Rating
www . planetrating com

Universities and research centres

Finally, as mentioned at the beginning of this section, microfinance has beess
accompamied by academic contributions from umiversites and research
centres. The contrbutions of these institutions are key 1T we want o
understund the evolution of the phenomenon and identify its relanonship with
the components of human development, The following arc just some of these
instances

Centre for Micro Finance
www ifmrac.in

Center for International Development Harvard Umversity
www.cid harvard edu / micro

Microfinunce Gatewiy
http:/fwww. microfinancegateway org

Microfinance Meets University
Www universitymeetsmicrofinance eu

Ceanter for European Research in Microfinance
wWww cermi.eu

Uganda Martyrs University - Depantment of Micro Finance
www. fiuc org

University of Bergame - Research Group Finance and Development
www iinibg it

Entreprencurship Development Institute of India
www ediindis org

Rural Microfinance and Employment
www_ rume-rural-microfinance, org

Inmlq‘lahlh——n(m N sesmadumu. Al 201 pg 29020

Microsave
WWW ITHCIOsave ong.

INCAE Business
WWw incae.edy

Other sources of

Considering their
lending methoda
microfinance with

WWW.opportunily.ong

International
Accion.org

FINCA Internauonal
w.finca.org

al Inv
Saadb org/mif

panish Agency for
accid.es

1 Imternationst §
acdi-cida.ge.ca




Microsave
WWW.ITICrosave. org.

INCAE Business School

www . incae.edu

Other sources of information

Considering their contnibutions in cresting innovative mcrofinance services,
lending methodologies, studies. initiatives 10 reduce poventy that combines
microfinance with gender. remittunces, education. wechnology, pubhic-private
partnerships. among other issucs. we must also take o consideration the
wark of the following institutions:

Consultative Group (o Assist the Poor
wWWww.cgap.org

Yunus Centre
www.mihammadyunus org

Women for Women Inmternutional
www. wotnenforwomen.ong

Opportunity Internationul
WWW.OppOrtunity . org

Accion Intermutional
WWWccion.org

FINCA Internutionul
www_finca.org

Multiluteral Investment Fund
wwwS tadb.org/mif

Spamsh Agency for International Development
www.necid.es

Canudiun Internunional Development Agency
www.acdi-cida.ge.ca
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United Stites Agency for Intermational Development
www, usaid.goy

NORMAS PARA |

Ford Foundation

www. fordfoundation org
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PUBLICACIONES DEL IUDC

Serie “Desurvullo y Cooperacion™
Coediciones IUDC - Los Libros de La Cataraty

SOTILLO, José Angel: EI sistema de cooperacion para el desarrolls. Actores, formas
¥ procesos, TUDC-La Catarata, Madeid 2011

DE LA FUENTE. Rosa fcoond. ). Lo swevers detoees e la cooperacian internacionsl
El papel de lox Gobiterners locales y regtomales, IUDC-La Catarata, Madrid 2010,

ECHART, Enara, CABEZAS, Rhina 5 SOTILLO, José Angel (coonds | Metochofogia de
trevextipacidn e Cooperacidin pars of Dessrrollo, WDC-La Catarata, Mixinid 2010

AYLLON, Bruno y SURASKY. Javier (coonds. ) La coopermidn Sur-Sur en Latine-
américn, Vopia y realidad, IUDC-La Catarata, Madnid 2010

FONSECA JR. Gelson: EI interds v la regla, Multilateralisma y Nacienes Unidis
IUDC-La Catarata, Madnd 2010,

RODRIGUEZ MANZANO, Irene y TEDO GARCIA, Carlos (eds b Ayuda ol dese-
rrollo: phezas para wn pacle, IUDC-Catarata, Madoid 2009

CARDENAS, Laura. Comunicacidn 3 construccidn de cindadania Aposses poen ol
devarrollo, IUDC-Catarata, Madesd 2000

TOLEDANO, Juan Manuel: GUIMARAES, Jodo; ILLAN, Carfos; FARBER. Vanina
Burnas practicas en ke cooperacidn para ¢l desarrolle. Remlicide de covmias »
tramapeetencia, 1UDC-Catarate, Madrid 2008

ECHART, Enara: Mavimientons sociales v relaciones mternacionales. La lrrupeiin de
wn meeve actor. TUDC-Caturata, Madrid 2008

COSCIONE, Marco: El comerviv fuste. Una allonza extratégion para of desarrolle de
América Lating, IUDC-Catarats, Madrid 2008

PUERTO, Luis Miguel (cooed. ). Ecomamia parn o desarrolle, Leciuras desde wna
perapectiva critica. 1UDC-Catarata, Madreid 2008

RODRIGUEZ MANZANO, Itene: Mujeres ¥ Naciones Unidar. lgwaldad. desarrotlo
y paz IWDCCatarata, Madrid 2008

DIAZ ABRAHAM, Leonurdo: La cooperaciin ofickal descentralisada. Cambio ¥
cevistencia ont ko eelaciones (nternaciomales contempordness,  1UDCCataruta,
Madrid, 2004

DERVIS, Kemal y PAJIN, Lesre Un muncder en cambio, Didloroy para ¢f desarrolio,
TUDC-Caturata, Madeid 2007

ALVAREZ-OSSORIO, Ignacio & IZQUIERDO, Ferman | Por gwé ha fracasads b
paz? Claver para emtender ¢l conflicto palestino-izraelf, UDC-La Catarata,
Madrid 2007

CAIRO, Heriberio, PRECIADO, Jaime. y ROCHA, Albeno (ads ) La constricyion
de wna regidn. Méxicn v ke geopolitica del Pl Puehla-Pamamd, IUDC-La Cats-
rate, Madrid 20007

SOTILLO, José Angel § AYLLON, Bruno: América Latina en construceie. Socie-
dad. peliticn y redaciones mtermacionales, IUDC-La Catarata, Madnd 2006,




BERNARE. Javier (coonl.) Periodisme preventto. Otra manery de informar sobre
las erids v bow conflicsos imternaciomales, IUDC-La Catarata, Madnd 2006,
ECHART, Enara y SANTAMARIA, Antonio (coords. ) Africa en of Aorszomte, Intr
duccidn a la realidad socioecomomica deld Afrca Subsabariang, IUDC-La Catars
12, Madrid 2006
CARBALLO DE LA RIVA, Marta (coomd. |- Génaro v desarrilo. El camine haci fo
eqiided, TUDC La Catarata. Mudnid 2006
SOTILLO LORENZD, José Angel: Un lugar en of mundo. La politica de desarrolio
de la Unicn Enrapen, IUDC-La Catarata, Madnd 2006,
ECHART, Enara, LOPEZ. Sara y OROZOO, Kamals: Origen. PYOTESIEY ¥ pPropuesias
del movimtente amtiglobalizacidn, IUDC-Ls Caturanta, Madnd 2005
IGLESIA-CARUNCHO, Manuel: E1 impacto ecomdmico y sociad de la conperacion
pary ol desarrollo, 1UDC-La Catarata, Madnd, 2005
FELIU, Laura: Bl Jardin Secrete Lav Defensares de los Derechos Humanoas en
Marrwecos, ITUDC-La Catarata, Madeid 2004
LACOMBA, Joan: Migraciones y Dessrroflo en Marmwecos, 1UDC-La Catarmta,
Madeid 2004
CHANG, Ha-Joon: Rettrar la escalerc. La extrategia del desarrolio en perypectivi
hestdricn, IUDC-La Catarata, Madrid 2004
DE RIVERO, Oswaldo: Low Estadas bmviables. No desarrolin » wpervivencia en e
siglo XXI, IUDC-Catarats, Madrid 2003
BUSTELO, Pablo y SOTILLO, José Angel (compw. ): La cwadranira del circulo: post
bilidades de tricmgulacion Espata-Amertca Latma-Asia Pavifico, IWDC-Catarma,
Madrid 2002
RIST, Gilbert: El desarrallo. Aissoria de una creencia ocoidenmal, 1UDC-Catarnts.
Mudrid 2002 (Agotada)
ALVAREZ-OSSORIO, Ignscio: £l miedo & ki paz. De ks Guerra de lar Seis Dias o b
Segunda Intifada, IUDC-Catarata, Madnid 2001, (Agotadk)
NIETO PEREIRA, Luis (Ed, & Cooperuridn para ol desarrolio y ONG. Una vesion crf
tea, JUDC-Catarata, Madeid 200
PIPITONE, Ugo: Reflesiones sobee in presente aceleradn Reyioner econimicus
aubdesarrollo e ingulerda, IVDC-Catarats, Madrid 2000
PEREDO POMBO, Josd Maria: Opiniin piblica v desarrofio. la respuesta sovial a
las aywdiat impernacionales, 1UDC-Cutarata, Madrid 1999
LOPEZ-MENDEZ, ltene y ALCALDE. Anu Rosa: Relaciones de genere ¥ desu
rrollo. Hacle lo equided de la cooperacion, 1TUDC-Catarata, Madnd 1999
[Agotado)
MORA, Luis M* vy PEREYRA, Verdnica: Muferes v solidiaricod Estrasegian de super
Wvencia en ef Africa Subsoharians, [UDC-Catarata, Madrid 1999
GIMENO, Juan Carlos y MONREAL, Pilar- Lo comtroversia del desarrotio, Criress
desde Lo Anrropedogia, TUDC-Caturata, Madrid 1999
ROY, Joaguin: Lo sempre flel Un sigle dé relaciones Al whaanay 1 1 8U8- 1998
IUDC-Cutarata, Madeid 1900
VILLENA_ Miguel Angel: Expafieles ot los Balcames Misiones civilés v mifisares en
la Amtigoss Yugoskovia, ITUDC-Cistarata, Madrid 1995 { Agetado)
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TAIBO, Carlos: Lax tramsiciones en la Europo Central. | Coplas de papel carbon’
TUDC-La Cataruta. Madrid 1998

SANAHUIA, José Antonrio ¥ SOTILLO, Joné Angel: Integracion v desarrnllo en Cen-
troamdrica. Mds alld del libre comercio, IUDC-La Catarata, Madnid 1998

GONZALEZ PARADA. José Rumdn Cooperacidn descentralizade. [ Un nueve
madelo de relociones Norte-Sur?, TUDC-La Catarata, Madnd |99K,

MENENDEZ DEL VALLE, Emilioc fulam y democracis en ol munde gue viene,
TUDC-La Cataratn, Madeid 1997,

PEREZ-SOBA. Ignacio. GONZALEZ, Maria y MARTINEZ, Amonky Juventud
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