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PresenTACION

En la primer etapa del desarrollo de las actuales instituciones
de microfinanciamiento (IMF's), el esfuerzo fundamental ha es-
tado en el disefio e implementacion de una variada gama de ser-
vicios crediticios, tal como el erédito solidario (grupal), indivi-
dual, asociativo (organizaciones o grupos de productores), de
desarrollo (para riego, agua potable), y bancos comunales (dnica
tecnologia que “apalanca” recursos comunitarios bajo la figura
de ahorro forzoso, para introducirlos al circuito del crédito), etc.

Tal vez la premisa que estaba en la mayoria de ellos era la de
facilitar el acceso al crédito; es decin, lograr que sectores no aten-
didos por la banca tradicional puedan tener la oportunidad de
disponer recursos para financiar sus actividades econdmicas,

En esta ctapa y bajo este enfoque, se consideraba que la tasa
de interds ofertada por las IMF's no era un factor relevante para
los clientes a la hora de solicitar un erédito, porque de todos mo-
dos, ésta era mis baja que la tasa que cobraban los usureros, Pe-
ro ademis, un elemento que podia hacer posible este nivel de
“indiferencia” de los clientes hacia la tasa de interés, era el ”
los recursos financieros obtenidos de las IMF's, eran orient:

a actividades de alta rotacion y con un buen margen de gananck
(comercio), y se tenia un entormo econdmico més favorable,
En los tiltimos cinco afos, la situacion econdmica general

ha deteriorado y se vive inmersos de un proceso recesivo, gu 1




afectado profundamente a la mayoria de la poblacion boliviana
Ello ha provocado que el sector financiero se vea inmediatamen-
te afectado, situacion que se refleja en la disminucion global de
la cartera de créditos del sistema y de la captacion de depositos.

Si bien las IMF's (salvo excepciones) han seguido creciendo,
lo clerto también es, de que se han vuelto mds exigentes con los
clientes a la hora de otorgarles créditos. Por ejemplo, ¢l crédito
con garantia solidaria entrd en crisis y fue progresivamente sus-
tituido por el crédito individual o fue complementado con la exi-
gencia de garantias reales. Una buena parte del crecimiento de
las carteras de las IMF's, se explica por la seleccion de sus mejo-
res clientes v el incremento de su erédito promedio, obtenido con
mejores garantias; mis que por un importante crecimiento en el
nimero de clientes (a excepeion de la incursion en nuevos mer-
cados).

Otra caracteristica detectada en esta etapa de crisis, es que las
Instituciones financieras en general, apoyaron poco o disminu-
yeron su apoyo al sector productivo agropecuario. Ademas, por
representar actividades de mayor riesgo, las condiciones de Hi-
nanciamiento se endurecieron.

En concreto, lo que se observi en esta etapa de crisis econd-
mica es que nuevamente ¢l acceso al erédito se vio afectado; pe-
o ademas, que los clientes de las IMF's dejaron de ser “indife-
rentes” a la tasa de interds, v por el contrario, mostraron un alto
nivel de sensibilidad hacia ella . Sin embargo, hacia delante ha-
remos énfasis en el tema del acceso.
~ Antes de ello, es muy importante anotar que las actitudes
asumidas por las IMF's son logicas y legitimas, porque han sido
tomadas para cuidar su salud financiera y la del sistema en ge-

\hora bien, desde PROFIN-COSUDE se estd coadyuvando
Investigacion de garantias altemativas, para facilitar nue-
el acceso al financiamiento, sobre todo para actividades

productivas. A través de éste trabajo elaborado por Marcelo Co-
[lao, se pretende contribuir en esa direccion..

Consideramos que “rescatar” la teenologia del Warrant (una
forma de garantia prendaria), para determinados rubros de pro-
duccion era importante, pero era ain mis importante, que esta
tecnologia sea “repensada” v adecuada a la realidad del peque-
o productor campesino. Esa es la pretension y ¢l mérito de éste
trabajo,

El documento en si, en la primera parte sistematiza aspectos
conceptuales y en la segunda parte, hace un salto hacia modelos
de Warrant que podrian ser utilizados en beneficio de los peque-
flos productores. Pero atin va mds alld, al pretender identificar
algunos lugares, rubros de produccion y actores, que podrian
utilizar alguno de los modelos propuestos.

Lo motivador de todo este trabajo, es que las reacciones posi-
tivas no se dejaron esperar, pues hay quien estd aplicando uno
de los modelos propuestos, es el caso de FONDECO en el depar-
tamento de Santa Cruz, en la zona de Yapacani con los pequenios
productores de arroz, junto a una empresa beneficiadora. Pero
esto sera motivo de sistematizacion y de presentacion en una
proxima oportunidad.

Nuestro agradecimiento a las instituciones y personas que
apoyaron a Marcelo Collao en la elaboracion del presente traba-
jo.

Finalmente, un agradecimiento al Centro AFIN por su apoyo
en la preparacion del texto para su publicacion y en la difusion
del mismo,

José Auad Lema
DIRECTOR EJECUTIVO
PROFIN-COSUDE




EL WARRANT Y EL MICRO-WARRANT
ALTERNATIVAS DE GARANTIA PARA EL
PEQUENO PRODUCTOR
Y SU ORGANIZACION DE BASE

1. Introduccion

El presente trabajo se centra en el dmbito de las microfinanzas
y la economia agricola. Se realizo dentro de las tareas internas
del programa de Apoyo al Sector Financiero ('ROFIN) de la
Agencia de Cooperacion Suiza para ¢l Desarrollo (COSUDE), el
cual ha decidido encarar esta temitica para encontrar respuestas
alternativas a la problemitica del financiamiento y la provisidn
de garantias en el area rural para productores agropecuarios.

El warrant es una operacion comercial a simple vista sencilla,
sin embango, es necesario tomar en cuenta algunas consideracio-
nes sobre ella, como el hecho de que debe ofrecerse sin subven-
ciones a quienes sean capaces de utilizar el servicio en forma
rentable: por lo tanto, la operacion debe resultar lucrativa tanto
para el que presta el servicio de warrant o micro-warrant, como
para el prestatano, La entidad financiera debe tomar las decisio-
nes relacionadas con el otorgamiento del préstamo sin ningin ti-
po de presion externa.

El warrant se da en mercados liberados, donde lospm&
los productos agropecuarios estin regidos por la oferta y la deman-
da y donde todos los actores toman sus decisiones librement

De ello hablaremos en este trabajo, que, a fin de establecer un
orden logico, se ha dividido en los siguientes compon




En primera instancia, se efectia una definicion del warrant,
en qué consiste, quiénes y como intervienen, los instrumentos
que se utilizan y cudles son los productos de origen agropecua-
rio con los que se puede usar. Esta primera parte concluye ha-
ciendo una referencia o estudios de caso efectuados para cinco
productos de origen agropecuano.

Posteriormente, se habla del micro-warrant y sus cinco alter-
nativas. De cada alternativa planteada se sefiala en qué consiste,
cual seria su procedimiento y los actores que estarian involucra-
dos, el marco normativo, los productos y clientes para los que se-
ria mas apropiada v, finalmente, las ventajas y limitaciones para
su posible implementacion. Esta segunda parte concluye con los
estudios de caso para la produccion de arroz en Yapacani y de
café en los Yungas de La Paz,

2. Antecedentes

Desde ¢l aivo 2000, PROFIN-COSUDE. en coordinacion con
otras Instituciones, viene realizando estudios para analizar la
viabilidad del warrant para diversos productos de origen agro-
pecuario, y en todos ellos se sefiala que existe potencial para que
esta prictica se desarrolle, siempre y cuando haya una buena in-
terrelacion entre todos los actores que intervienen en ella.

En primera instancia se encargd la realizacion de un estudio
sobre las posibilidades de implementar el warrant de manera
formal, pero, dado que la modalidad regulada presentaba limi-
taciones para el pequeio productor agropecuario, se encomenda
otra investigacion sobre alternativas de warrant gque sean accesi-
bles al mencionado grupo meta.

El erédito prendario o warrant oferta la posibilidad de supe-
rar las dificaltades de financiacion debidas a la falta de garan-
tins. Este no es un concepto nuevo. Descubrimientos arqueolog-
con han demostrado que esta priactica ya se conocia en la Anti-

Roma. Desde entonces consistia en la obtencion de financia-
contra la entrega de productos (una gran variedad de
) que quedan resguardados como garantia en almacenes
anzados. Hoy ésta es una prictica corriente en casi todo ¢l
L aungue en algunos paises todavia no se utiliza porque
los bienes raices siguen siendo la principal forma de garantia
aceptada por las entidades financieras.’

Por si sola, la practica del almacenamiento tiene la funcion de
mantener el producto en depasito por un tiempo, con el propdsi-
to de ajustar la oferta a los requerimientos de la demanda. El al-
macenaje proporciona "utilidad de tiempo™ a los productos,
aungue en algunos casos también anade “utilidad de forma”, co-
mo ocurre con algunos quesos, vinos v otros productos que me-
Joran su calidad con él, bajo determinadas condiciones.

La necesidad de almacenamiento se origina en que el consu-
mo agricola, a diferencia de la produccidn agropecuaria, de ca-
ricter estacional, es constante todo el afo, con pocas excepciones
(fiestas religiosas o celebraciones especiales),

Existen dos tipos de almacenamiento:

* estacional, cuando conserva excedentes de cosechas v los
ajusta a la demanda a través del empo,
* temporal, por pocas horas o dias en espera del transporte y la

preparacion de productos.

La decision de almacenar se basa en la expectativa de obtener
un mejor precio despuds del almacenamiento, precio que deberd
cubrir los costos de la operacion y generar un beneficio neto sus
perior al que se obtiene por la venta sin almacenaje.

Los productos durables son mas susceptibles de almacena-
miento, debido al menor costo que tienen en relacidn a los pro-
ductos perecederos. Los costos de almacenamiento de productos

T Conlier, sl y Shephunl Andees. “El cotedisg prond Una deghe ponn desurrolbar
o apricoban”, o ALY Iubetin de servunm sprivodes, simers 1, s 200 = -.




perecederos se incrementan comparativamente en relacion al de
los productos duraderos, por las condiciones especiales que de-
ben tener las instalaciones para mantener un ambiente controla-
do, sin considerar los riesgos por ¢l manejo del producto almace-
nado o por los cambios en los precios, que son altos.,

La decisién de almacenar que toma cualquier productor se
basa en informacion histdrica. Sobre la base de ella, quien va a
almacenar sabe que todos los afos (en termines promedio) el al-
macenamiento le puede permitir un mayor lucro.

En los productos duraderos, tales como los cereales y algunos
granos, es mas frecuente encontrar ciclos de precios bien defini-
dos, donde los precios permiten cubrir los costos y generar un
beneficio.

3. Justificativo

Los agricultores tienen limitadas alternativas para conseguir
financlamiento cuando requieren liguidez. Entre las alternativas
se pueden sefalar: la venta de la produccion agricola en el mo-
mento de la cosecha, cuando los precios estin bajos: la venta de
sus animales, los mismos que normalmente se¢ constituyen en su
forma tradicional de ahorro; el préstamo de intermediarios o ca-
sas comerciales, ya sea en efectivo o en productos y finalmente,
en raras ocasiones, los créditos de la entidades financieras, cuan-
do los productores disponen de garantias aceptadas por éstas.

La mayor parte de los agricultores considerados grandes es-
i endeudados por encima de su capacidad real de repago. Tan-
10 los medianos como los pequenos agricultores estin atravesan-
do la misma realidad; en este tiltimo segmento que los niveles de

¢ han incrementado considerablemente. Por otro lado,
I crisis econdmica del pais, que afecta a todos los sectores, prin-
dpalmente al productivo, ha incidido en la capacidad de pago

wstas arcunstancias, las entidades financieras se han
mas estrictas en el otorgamiento de créditos al sector
y es muy dificil obtener capital de trabajo para precose-
¥ quien lo consigue, va sea de parte de los proveedores de
las casas comerciales, los comercializadores, los resca-
y /o industriales, lo hace en condiciones bastantes desfa-
. (altas tasas de interés, plazos inadecuados, etc.)
- Para otorgar un prestamo, las entidades financieras efecttian
' de la capacidad de pago del prestatario y de las garan
Mas que puedan respaldar la operacion, En el drea rural, es un
problema muy serio contar con garantias que satisfagan los re-
fuerimientos de las entidades financieras. Ante esta limitacion,
el warrant v el micro-warrant constituyen una alternativa de so-
lucion,

Hace pocos anios atras, la garantia solidaria mancomunada se
constitia en una buena alternativa, pero lamentablemente este
tipo de garantfa es cada vez menos aceptado, Tampoco lo desean
los prestatarios, que en perfodos de crisis prefieren optar por el
erédito individual,

Los comercializadores y procesadores son los principales pro-
veedores de financiamiento de capital de trabajo para los pro-
ductores, segun las necesidades del ciclo de cultivo. Estos comer-
clalizadores son al mismo tiempo los principales compradores
del producto, y cobran la deuda a los productores en el momens
to de la cosecha (cuando los precios son bajos), generando asi
una dependencia por el servicio,

En la agricultura, la estacionalidad de la produccion es un
factor determinante en ¢l comportamiento de los precios, los
MISMos que benen un comportamiento iversamente propo(dﬁ
nal a lo oferta. Para que los productores puedan favorecerse del
diferencial de precios deberian almacenar su produccion en cons
dictones adecuadas, a fin de que no haya deterioro o pérdida
la calidad del producto; no obstante, esto generalmente no su




de, ya que los productores precisan de liquidez en ¢l momento
de la cosecha, consiguientemente, venden la produccion cuando
los precios son mas bajos.

La venta de la produceion al inicio de la época de cosecha tie-
ne los objetivos de cumplir con las obligaciones de los producto-
res y de oblener recursos para la siguiente siembra; no obstante,
cuando finaliza este periodo de posteosecha es cuando el precio
y potencial para obtener ganancias esta en su nivel mds alto, al-
go que generalmente beneficia a los comerciantes.

Este problema podria solucionarse si los productores pudie-
ran almacenar su produccion en un lugar fiable y si hubiera la
posibilidad de que se les emita un documento legal que respalde
que cuentan con un bien en custodia, ¢l mismo que puede ser

presentado como garantia colateral a una entidad financiera. De
esta manera, podrian acceder a fondos antes de vender su pro-
duccion.

Existen productos que necesariamente deben ser almacena-
dos para su uso posterior. Este es ¢l caso de la semilla de papa
que por procesos climaticos y fisicos no puede ser utilizada in-
mediatamente después de concluida la cosecha. En el periodo en
el que se efectia el almacenamiento muchas veces se presentan

necesidades de liquidez, que pueden ser cublertas con warrants,
siempre y cuando se garantice la conservacion de la calidad del
producto.
Durante el proceso de exportacién, muchas veces las Organi-
zaciones Economicas Campesinas (OECA) requieren liquidez
incrementar su capacidad de acopio y ser competitivas con
relacion a los acopiadores rurales. Tambicén requieren de ligu-
dez para efectuar la exportacion, un requerimiento que normal-
mente es de poco dinero, Entonces las OECA acuden a creditos
en condiciones bastante desfavorables.
Con ¢l uso del almacenamiento y el certificado de deposito
para ¢l financiamiento, tambidn conocido como warrant y micro-

L lus;i pequenos productores podrian obtener ventajas en
| alizacion, siempre y cuando se den algunas con
de tipo téenico, social, legal v financiero. . s

warranl

e .l;am una mejor comprension y andlisis del funcionamiento de
pemd(.mes de almcvnamientu para la obtencidn de créditos
garantia prendaria constituida por certificados de depésito,

A continuacion se explican las :
' 2 principales caracteri
vonceptos imvolucrados: -y risticas de los

41 Qué es el warrant?

M‘E.I .wnrmnl. q&mu prendario’ o erédito con pignoracion’ se
ere a la prictica de depositar un bien acabado o un producto

agricola en un almacén y obtener un certificado de depdsito, el

mc) que es usado como garantia colateral ante la mndad'ﬁ-

nanciera, que es la que otorga el erédito,

4.2. Sistemas para establecer el crédito prendario

Al otorgar un erédito, una entidad financiera debe minimizar
gl riesgo de incobrabilidad, algo que efectia realizando un andli-
sis de la capacidad de pago del prestatario y / o observando la se-
guridad de las garantias. En el caso del warrant, la garantia es
prendaria, por esta razon, la instancia en la que se realiza el al
mag'namwn" to :9 de suma importancia, ’ ‘

oulter y Sheperd* poner

el bein s e s e
a) Almacenes de depésito o silos centralizados, administrados

por un operador de almacén de depdsito espectalizado, que

& Condess o w ", o
(“M‘M CQ"' A weeaniver e provnlimzre g wirwe, (CA, 13
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en ¢l comercio de los productos almacenados y

no participe en calidad de ga-

que simplemente mantenga las existencias
ntia para créditos | N
b) ':Immp:.\cs de depdsito o silos centralizados mt'lmmmtrados
por un operador de almacen de deposito mptl.-cmllzado. q:le
también actie como intermediario para que ciertos pﬂ:st.a a
rios individuales obtengan créditos de una entidad financiera
(una alternativa seria que las entidades financieras ;.mdi?mn
hacerse cargo del manejo de los almng-f\q de deposito direc
tamente, 0 mediante companias aubsndwnasf).
¢) Almacenes de deposito centralizados administrados por un
) " 2a i
almacenista que tambieén sea comercian | N
d) Almacenes de deposito centralizados manejados por p-r‘est:
tarios individuales bajo la supervision de una compania de
inspeccion.
¢) Almacenes de deposito administrados conjuntamente por un
prestatario y un banco (0 su representante), de acuerdo con

un contrato bipartito,

Los mismos autores sugieren que por la poca expenencia .:cet;:
mulada hasta la fecha en los paises (de Europa del .Estc) q\: ;-
win tratando de poner en préctica contratos de crédito prendario
por primera vez, ¢l primer método senalado es el que augum.
':dm resultados, por el alto grado de garantia que otorga a(:m

‘ istas (ya que les asegura la independencia del opera m'
del depasito respecto del prestatario), por su aporte la. tuu'\q:»:s
rencia del sistema comercial y porque evita las complicacion
administrativas, propias de un contrato bipartito (caso ),

Bl caso d) puede resultar atractivo cuando los depositos son
poquenc para que un almacenista trabaje en forma @ta-
Sl ur prestatario puede disponer de una cantidad efufic:wmu

. agricolas para llenar por si solo un deposito unico,

financier puede acordar que sea el propio prestatario

111

realice ¢l almacenaje, siempre y cuando sea supervisado
icamente por una compadia de inspeccion. Si el prestata-

e deshace de los cereales sin la autorizacion de la entidad fi-
nciera, ésta iltima puede levantar cargos.

- Seguin Bass y Henderson,' los almacenes operan de varias ma-

Cada tipo de almacén proporciona un rango diferente de

‘ idad y servicios al cliente. Los cinco tipos basicos de alma-

Enes son:

#) Los almacenes publicos que estin abiertos a cualquier pro-
ductor.

b) Los almacenes situados en los principales centros de acopio y
comercializacion, que son el negocio de un operador. Esto se
da en industrias como beneficiadoras e hilanderias, en las que
la industria financia la adquisicion de materia prima, mien-
tras otro agente controla, a nombre del banco, lo que alli ocu-
rre.

¢) Los almacenes de “doble candado”, que proporcionan alma-
cenamiento seguro. La entidad financiera y el depositante tie-
nen las llaves de aceeso del almacén y deben presentar ambas

llaves para acceder al producto.

d) Los almacenes autogestionados, que proporcionan a los pro-
pietarios acceso irrestricto a la produccion. El banco o la insti-
tucion microfinanciera unicamente proporciona vigilancia o
supervision,

¢) Los almacenes comerciales, en los que ¢l operador del alma-
cén transa la produccion guardada, en nombre del depositan-
te. Esto aparentemente podria causar un conilicto de interés
para el operador del almacén; sin embargo, este tipo de alma-

cenes ha operado con éxito en América del Norte durante
muchos anos

S B Jwgetinn y Honderss, Kamena. -~ Winetinise Receiphe Mumw.“
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4.3, ;Como opera ol warrant*? ;Quiénes, como y cwindo intervi

nen?

Proceso v actores en warmant
Producto a almacenar

)y de
c«uuo‘ l al"’::xt? n't‘m
en un programa tradi-

| grdfico,
Como se puede apreciar en e :
cional de warrant existen tres actores 0 partes fundar:::‘tnlcs.mm.
uctor 0 comercializador, que en este mw‘. wh
tario, el cual utiliza los productos como garantia par

réstamo. : |

. :.: Sntidnd financiera, que busca una forma ucllt::i’:::;:cnte

- tar su .

, prestar sus fondos y de aumen ’
?‘.‘llm d:::: del almacén de deposito (warrantera) o el lalm:n

) m:i?u un tercero que mantiene los productos agricolas

buenas condiciones y asegura al prestamista que la garantia
£ segura.

tamo, almacenar Y
proced lo para OLOTRAT un pres ‘ Y
- el ;T::) ful‘:cicma normalmente de la sigulente manc

tera y de
iones dependiendo de la warranicrd 3
o, con algunas variaciones
1a entidad financiera:

» Warghouw Rocoipts Fimamcsng Agricibianal preohscts N Teomied

‘ Bast Pomtisen. - DAG - USAID Ao MNO

estatario (asociacion de productores pequenos o media-
grandes productores, comercializadores), antes de li co-
0 una vez que tienen el producto en sus propios recin-
solicita el otorgamiento de un crédito a la entidad finan-
contra entrega de bonos de prenda,
 entidad financiera analiza la transaccion y sugiere operar
una determinada warrantera que sea de su confianza. La
financiera sefiala las condiciones en las que otorga el
ito,
A 0 ¢l prestatario cuenta con el producto (que puede ser
producido, acopiado o comprado), luego de haber acondicio-
mado el mismo, lo entrega a la warrantera,
| La warrantera avahia y verifica que los productos cumplan
con las normas de calidad minimas que se ha establecido, co-
mo por ejemplo: porcentaje de humedad, de materias extra-
fias, de impurezas, ete. Si cumplen con las normas, las wa-
rranteras los acepta para almacenarlos bajo su responsabili-
dad y riesgo total, pudiendo ésta almacenar en sus propios
almacenes o alquilar de terceros,
¥) Al prestatario se le cobra una determinada suma de dinero
para cubrir gastos de almacenaje y manipulacidn, ademads de
una comision por la emision del certificado y bono de prenda
y ¢l costo del seguro. Posteriormente, el prestatario obtiene el
certificado de depdsito y el bono de prenda, donde se indica
la cantidad, el peso y la calidad de los productos depositados.
f) El prestatario presenta el bono de prenda a la entidad finan-
clera como su garantia para obtener crédito, el cual va estd
preaprobado. Normalmente, la entidad financiera otorga un
crédito de un valor menor al valor de la mercaderia que ha ta-
sado la warrantera. El préstamo puede ser de libre disponibi-
lidad o dirigido,
#) Los almacenes pueden abrir sus depasitos al productor y per-
mitirle acceder a su mercaderia en cualgquier momento, o pue-




den cerrarlos hasta una fecha predeterminada. Solo se permi-
te retirar todo o una parte de lo almacenado una vez que el
prestatario haya cancelado su deuda (capital e intereses) a la
entidad fimanciera y a la warrantera el costo por los servicios
prestados.

4.4. ;Qué es un almacen general de depdsito o warrantera?

Son las unicas entidades auxiliares del sistema financiero que
por ley pueden ofrecer los servicios de almacenamiento, guarda
y conservacion de bienes o mercancias, y emitir sobre las mismas
certificados de deposito o bonos de prenda.

Su constitucion, organizacion v funcionamiento deben estar
aprobados y fiscalizados por la Superintendencia de Bancos y
Entidades Financieras (SBEF), Se constituyen bajo la forma de
soctedades andnimas v tienen por objeto primordial la celebra-
cion del contrato de deposito mercantil, por cuya virtud pueden
expedir titulos valores, unos denominados “certificados de de-
posito” y otros llamados “bonos de prenda®.

4.5, ;Qué ¢s un certificado de deposito?

Un certificado de deposito es ¢l tilo de valor emitido en fa-
vor de una persona para acreditar los derechos de propiedad so-
bre la mercancia depositada en una bodega del almacen.

Los certificados de depdsito incorporan los derechos del de-
positante sobre las mercaderias depositadas y estan destinados a
servir como instrumento de enajenacion, transfiriendo a su ad-
quiriente estos derechos.

Segun el Art 692 del Codigo de Comercio, ¢l certificado de de-
posito y ¢l bono de prenda deben tener los siguientes requisitos:
* Las palabras “Certificado de Depasito™ v "Bono de Prenda”,

respectivamente,

T Ol e Commmenin, Art | IW9

[T

* Una descripaon pormenonzada de las mercaderias deposita-
das, con todos los datos necesarios para su identificacion; en
su caso, la especificacion de que se trata de mercaderias gend-
ricamente designadas.

* La constancia de haberse constituido el depasito,

* El plazo del deposito.

* El monto de las prestaciones en favor del Estado o del alma-
cén, & cuyo pago esté supeditada la entrega de las mercade-
rias o las bases o tarifas para caleular ¢l monto de dichas pres-
taciones.

¢ Los riesgos amparados, el importe del seguro v ¢l nombre de
la compania aseguradora.

* El importe, el tipo de interés y la fecha de vencimiento del
crédito que al bono de prenda se incorpore, Este dato se ano-
tara en el certificado al ser negociado el bono por primera
vez, v los demis requisitos exigidos por los reglamentos res-

pectivos.

Cuando se haya expedido el certificado de depdsito mds el bo-
no de prenda para la entrega de la mercancia o de los bienes, sera
necesaria la presentacion de ambos titulos, La almacenera estd
obligada a la guarda v custodia de los bienes v mercancias du-
rante el tiempo que se estipule como duracion para el deposito,

4.6, ;Qué es un bono de prenda?

El bono de prenda es un documento gque certifica ¢! deposito
de un bien (en nuestro caso de origen agropecuario) en un aima-
oén controlado por una institucion especializada (almacén general
de depasito), el mismo que es utilizado como garantia colateral
ante una entidad financiera o puede ser negociado en el mercado.

El bono de prenda incorpora un crédito prendario sobre las
mercancias amparadas por el certificado de depdsito y confiens
por si mismo los derechos y privilegios de la prenda.




En caso de que sea aprobado. el almacén expedirad un titulo
erédito prendario a favor del propietario de Jos objetos en
Buardao, siempre v cuando ¢stos se indiquen en of certificado
depasito correspondiente.

Seguin el Art. 694 dol Codigo de
nido que se sefiald en of parrafo an
certificado de deposito,
Buienty;

* Laindicacion de haberse hecho en e
de la primera negociacion del bano, v

* Las firmas del tenedor del wrﬁﬂmdc;

pPrimera vez v de |y institucion que
gociacion,

el bono de prenda

El citado bono debe contener
Posttante v de la mercan
depdsita, por 1o que se
tulos para que el

también datos generales del de-
cia ya especificada en el certificado de
rd necesaria |y Presentacion de ambaos -
almaceén entregue las mercancias depositadas,
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4.9, 2En qué tipos de recinto se pricden realizar los depisitos?

Las operaciones warrant se las puede realizar en:

intos propios de la almacenera en la '

Rca‘ cual esta recibe y ad-
ministra la mercaderia. Mg
3 Recintos del cliente segun el tipo de bienes. Se pueden dar

0s modalidades, una en la que la almacenera tma control con
Precintos y llave, v la otra forma, en Ia que la almacenera permi-
te al cliente hacer rotacidn de inventarios, con la condicidn de
&ue mantenga siempre la cantidad de productos que respalda el

. P
pomf: de llmn;h. En ambos casos la almacenera nombra un de-
"osttario legal responsable de la mercaderi
rl a, que " g

Rl que puede ser el
) Si se trata de granos, puede darse el caso de que ¢l producto
;-t encuentre almacenado en centros de acopio alquilados. En-
Unces el administrador del centro serd of depositario legal v de-

berg entregar la mercaderi
ria en las condiciones que indi
tificado de Deposito, ones que indica el Cer-

4.10. Estudios de caso
¢ ha efectundo estudios de caso para cinco productos de ori-
en 10: 1
ﬁ., Agropecuanio: arroz, semilla de papa, café, quinua y fibra de
Ry Ma. para ver la factibilidad del warrant desde el punto de vis-
- u.tmim, social y financiero.* A continuacidn se presentan las
Melusiones principales de los cinco estudios de caso:

4.10.1. Conclusiones generales

* En el anilisis de los cinco productos estudiados, se pudo
mfmalnr la hipotesis de que el warrant no se acomu..vdu al tra-

( bajo personalizado de los pequenios productores.
En el.ca.w de que los pequenos v medianos productores o co-
Mercializadores deseen obtener créditos utilizando un bono

L]
(al) Catlanr Maszoks | Lowemtbad Arw Papadss e [T

Mmmmu-m PROMN. 32 . ro -
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de prenda, necesariamente deberdn estar organizados para
alcanzar volumenes que hagan rentable la operacion con wa-
rrant

Para que el warrant sea interesante v rentable para las entida-
des financieras bancarias, éste no sélo debe estar dirigido a
los pequenos productores y comerciantes, sino también a los
productores y comerciantes denominados “grandes” y a las
empresas privadas que movilizan grandes volumenes.

En una operacion warrant deben verse beneficiados todos los
actores que intervienen. Si uno subsidiara a otro apareceria el
riesgo de insostenibilidad.

Condiciones bien definidas deben cumplirse para que el wa-
rrant sea viable. Debe existir una demanda de liquidez por
parte de los propietarios de los productos, ademis del sufi-
ciente diferencial de precios, ya sea por la estacionalidad o
por la exportacion, que permita obtener un mejor o igual be-
neficio econdmico despuds de incurrir en los gastos que re-
presenta una operacion warrant (emision del certificado de
propiedad y bono de prenda, almacenamiento, seguro y costo
financiero).

En Bolivia existe ¢l marco normativo apropiado para operar
el warrant con productos de origen agropecuario

En Bolivia sélo hay dos warranteras reguladas, una de las
cuales tiene mucha reticencia para trabajar con organizacio-
nes de productores v con entidades financieras no reguladas.
Ante esta situacion, la oferta regulada de este serviclo se en-
cuentra practicamente en una situacion de monopolio, lo que
pone en riesgo el objetivo de que todos los actores obtengan
un beneficio equitativo,

Las entidades microfinancieras tienen escaso conocimiento
sobre el warrant, su modo de operar y las virtudes que tiene.
Un gran problema es que las organizaciones de productones
no tenen una orientacion clara de negocios, lo que les impide

—



buscar la maximizacion de beneficios v el 6ptimo manejo de
inventarios y liquidez.

Es destacable la presencia de instituciones de apoyo que quie-
ren impulsar la diversificacion de servicios financieros.
Existen distintas opiniones acerca de la implementacion de
sistema warrant.

Las entidades de apoyo como ACDI/VOCA y PRODISA-
Belga aseveran que el servicio warrant ¢5 una alternativa
para los productores; sin embargo, advierten que se ne-
quiere de una alta teenologia para el almacenamiento.
pues se trata de productos cuya perdurabilidad y calidad
dependen del almacenamiento,

Las asociaciones gremiales de productores agropecuarios
aceptan la idea de aplicar warrant como una alternativa en
la época de comercializacion ¢ intermediaciin para obte-
ner la liquidez necesaria para cubrir los costos de almace-
namiento v beneficiado, pero no todas tienen una orenta-
cion economica

Para los productores. ¢l servicio warrant se constituye en
una alternativa para obtener la liquidez necesaria para cu-
brir los costos de cosecha, pre-beneficiado, comercializa-
cion y iempo de la consignacion.

La mayoria de los encuestados respondid que le gustaria
participar de un sistema warrant, va que le permitiria ob-
tener crédito con la garantia de su cosecha, obtener mejor
precio y mantener la calidad del producto. Los que respon-
dieron que no dijeron que consideran riesgoso al sistema,
debido a que el producto pudiera no subir de precio,

Las entidades financieras ven ¢l warrant como una posi-
bilidad de diversificacion de sus servicios y consolidacion
de la cobertura que actualmente tienen, en mejores condi-
clones y con un menor riesgo. Encuentran perspectivas pa-

ra aplicar este mecanismo adecuando las normas téenicas
a las condiciones y requerimientos de los productores.

De los dos almacenes generales de depdsitos existentes,
610 uno tiene predisposicidn para trabajar con organiza-
ciones de productores y con entidades financieras no regu-
ladas. La semills de papa es el dnico producto para el que
la warrantera no cuenta con almacenes ni tecnologia.

4.10.2. Conclusiones especificas para cada producto

a) Arroz

Existen las condiciones basicas para la implementacion del
warrant con este producto, Esto significa que hay un diferencial
de precios entre el punto mas alto y el mis bajo, lo que permite
cubrir los costos inherentes a la operacion con warrant. Por otro
lado, las warranteras cuentan con la suficiente infraestructura,
teenologia y experiencia,

Hay muy buena predisposicidn por parte de las warranteras
RAISA y WAMSA, y también de las entidades microfinancieras
para operar con este producto bajo la modalidad de warrant.
Asimismo, existe interés institucional de organismos de apoyo
para poder protundizar el tema e iniciar una fase piloto, Es el ca-
so de PRODISA-Belga, que cuenta con recursos financieros que
podrian ser usados con este proposito, También existe un interés
manifiesto por parte de ACDI/VOCA.

La mayor debilidad detectada constituye la conformacion, es-
tructura y vision empresarial de las organizaciones de producto-
res. Es necesario fortalecerlas en cuanto a gestion financiern y
mercadeo y, al interior de ellas, se debe promover las virtudes
del warrant como medio de acceder a crédito y obtener benefi-
cios por el diferencial de precios,

Es recomendable iniciar un proceso de concertacion entre los
tres actores naturales del warrant: prestatarios, warranteras y
entidades financieras, de modo que se disefie de manera conjun-
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ta, v con el apoyo de otras instituciones, un plan de accion en ol
que se incluya la implementacion de un programa piloto.

b) Semilla de papa

El almacenamiento de este producto exige de infraestructura
y teenologia que las warranteras bolivianas no disponen. El uso
del warrant para este producto sélo seria posible en recintos
arrendados a las empresas v organizaciones que cuenten con
condiciones para asegurar ¢l mantenimiento de la calidad y ol
valor de la semilla almacenada.

Por lo sefalado y por la elevada inversidn que representa, los
usuarios potenciales de este producto financiero solo podrian ser
las entidades propietarias de recintos y tecnologia para el alma-
cenamiento.

El problema central que presenta la operacion con este pro-
ducto, es definir quién puede hacerse responsable de asegurar el
mantenimiento de su calidad, de modo que sea posible la emi-
sion de un bono de prenda,

Para darle viabilidad a este proyecto es necesario que las enti-
dades involucradas magnifiquen ¢l potencial y disminuyan el
riesgo de la operacion de manera conjunta.

Es poco probable que los recursos financieros provenientes
del Programa Nacional de Semillas para apoyar la comercializa-
cidn de este producto, y que son administrados por entidades
microfinancieras especializadas, puedan ser utilizados para rea-
lizar operaciones con warrant.

o) Café

Este es uno de los productos en los que se ve mayores posibi-
lidades para disefiar un plan conjunto de acciones destinado a
establecer ¢} warrant como un servicio de las entidades microfi-
nancieras.

Existe un desconocimiento de las virtudes de operar con wa-
reant; tal vez 56lo se precisa de una campana de promocion para

los actores imvolucrados. Existen instituciones, como FORCAFE,
que tienen interés de apoyar el cumplimiento de esta tarea.

Se debe fortalecer a las organizaciones de productores en ges-
ton financiera v mercadeo.

d) Quinua

El volumen de quinua producido individualmente por los
productores es insuficiente para utilizar el warrant como meca-
nismo de obtencion de crédito en las entidades financieras,

La zona de produccidn de quinua y su mercado tradicional se
encuentran muy alejados de las principales ciudades, donde las
warranteras tienen sus almacenes. No es posible que las warran-
teras arrienden los almacenes de propledad de las organizacio-
nes de productores.

Histéricamente ha existido un diferencial de precio entre el
momento de cosecha v el de mayor precio, pero en los dltimos
dos afios este fendmeno no se ha dado, va que el precio interna-
cional ha descendido en un cincuenta por ciento. Esto ha hecho
que los productores almacenen su quinua en espera de mejores
precios.

Existe una diferencia entre el precio que se paga en el merca-
do local y el de exportacion, pero su aprovechameinto requiere
de grandes volimenes. El acopio puede ser facilitado con recur-
508 provenientes de operaciones con warrant.

Las organizaciones de productones estin compuestas por en-
tidades de base de menor tamano, las mismas que también po-
drian realizar operaciones warrant. Es el caso de una regional de
ANAPQUI que senald su interés por recibir mas informacidn
acerca de este producto financiero bajo la modalidad de doble
candado,

La warrantera RAISA efectiin actualmente operaciones de
warrant con quinua producida por una empresa privada, 1o que
demuestra la viabilidad téenica del almacenamiento e
factibilidad en todos los otros aspectos (por ejemplo enel




Si bien existen dos organizaciones grandes de productores,
estas organizaciones aun no tienen una orlentacion economica
bien definida. Siguen teniendo muchas rivindicaciones sociales,

por lo que muchas veces son ineficlentes en el manejo de su li-
quidez.

¢) Fibra de llama

La cantidad producida por cada crindor de llamas es muy pe-
quena v para operar con un warrant formal se precisa de eleva-
dos vohimenes. En su conjunto, la asociacion de productores de
criadores de camélidos no moviliza mas de 100 mil dolares,
monto que no justifica trabajar con una warrantera regulada,

No existe diferencial de precio y en la actualidad tienen mu-
cho producto estocado, fruto de una mala politica de mercadeo

¥ problemas entre la organizacidn de productores y una empre-
sa privada.

5. El micro-warrant

5.1. Antecedentes

Aunque en el texto anterior se respetd el principio de que el
warrant deberia ser formal y funcionar sin restricciones para
ninguno de los posibles actores, en el presente acipite se preten-
de analizar el uso de este producto financiero por parte de pe-
quenas asociaciones v de productores individuales.

En el capitulo precedente se pone en evidencia que el warrant
en ¢l que intervienen los almacenes generales de depasito o wa-
rranteras tiene una serie de restricciones financieras y de politica
interna, que amenazan con excluir a las organizaciones econdmi-
cas campesinas v a los productores particulares,

Como se menciond, de los cinco productos analizados en el
anterior estudio: arroz, café, semilla de papa, quinua y fibra de
camélidos, las warranteras demostraron cierto interés sélo en el
arroz y el café. Sobre la semilla de papa, sefalaron que no cono-

cian el manejo posteosecha del producto; sobre la quinua, una de
las warranteras sefalo que trabajaba con una empresa privada
que la producia, v sobre la fibra de llama, ninguna tenia expe-
nencia m mostro intercs. :

Las ejecutivos de las warranteras indicaron que la primera
condicidn para trabajar con alguno de estos productos es que se
cultive en los volumenes suficientes para hacer interesante el ne-
gocio, en especial dado el alto riesgo de pérdida.

Por otro lado, las warranteras no cuentan con la teenologia ni
la infraestructura necesarias para manejar productos perecede-
ros como la semilla de papa.

Actualmente, solo hay dos almacenes generales de deposito
legalmente establecidos, los mismos que cuentan dnicamente
con almacenes en las ciudades del eje. Por razones de adminis-
tracion y costo no ven posible operar en almacenes alejados de
estos centros urbanos, menos aun si estos se encuentran dema-
siado distantes, como por ejemplo, Challapata, donde estd el
mercado tradicional de la quinua y en el que se almacena y co-
mercializa el mayor volumen de este producto.

Es muy diticil que los agricultores puedan producir, de mane-
ra individual, voltimenes que sean interesantes para las warran-
teras, por lo que se hace imprescindible que los productores se
asocien. Por otro lado, la gestion comercial de las organizaciones
de productores es muy deébil, y muchas de ellas aun mantienen
un caracter sindicalista v de reivindicacion social,

Por las razones anteriormente seiialadas v por otras, de poli-
tica y cultura organizacional, las warranteras tienen mucha sus-
cvptibilldnd de trabajar con organizaciones de productores, ya
que seitalan que este tipo de organizaciones muchas veces no tes
nen la solidez juridica necesara y que sus dingentes no asumen
plena responsabilidad sobre los negocios y sufren de una excesis
va rotacion.




Aungue los precios de una warrantera no son muy allos, si se
trabaja con voldmenes pequenos, éstos resultan proporcional-
mente muy elevados. El costo de almacenar, la prima que se pa-
ga por el bono de prenda y los gastos de manipuleo, encarecen

todo el proceso, por lo que es necesario encontrar formas de evi-
tar o reducir dichos gravamenes,

5.2 Justificativo

Uno de los principales objetivos del warrant es la obtencion
de beneficios por el diferencial de precios que surge de la esta-
clonalidad de la produccion, 1o que provoca sobreoferta y precios
bajos en periodos de postcosecha, v precios incrementales con ¢l
paso del tiempo, en la medida que el producto se hace escaso.

En ¢l modelo regulado sdlo podrian acceder al warrant ¥, por
tanto, a esos beneficios, las grandes y medianas empresas comer-
clalizadoras que efectdan el acopio de los pequenos productores,
(ue con estos recursos podrian acopiar mas y conseguir menores
precios luego de las cosechas, lo que acentuaria el desequilibrio
en desmedro de los mas pobres.

Las organizaciones campesinas con orfentacidn econdmica
normalmente no pueden competir con los acopiadores rurales
por su falta de capacidad econdmica para adquirir el producto o
financiar el proceso de precosecha de sus asociados, lo que pro-
voca que los precios de exportacion s6lo beneficien o actores pri-
vados v no retornen a los productores.

Por lo tanto, se pretende contar con un producto financiero
que permita que las pequenas asociaciones y los productores in-
dividuales gocen del beneficio del diferencial de precios. Se trata
de lograr financiamiento para cubrir las obligaciones contraidas
¥ otros gastos hasta que ¢l precio en el mercado llegue a un nivel
que justifique el pago del costo financiero (intereses).

Por otro lade, uno de los principales problemas con los que
troplezan tanto los productores como sus organizaciones de ba-
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se es la falta de garantias para poder acceder a financiamiento
otorgado por instituciones especializadas, Ante esta diWM
se ven forzados, por un lado, a contraer préstamos de acopiado-
res, casas comerciales o usureros locales, en condiclones finan-
cieras altamente desfavorables. Por otro lado, por la falta de ga-
rantias, las organizaciones muchas veces se ven obligadas a pe-
dir v utilizar garantias reales de sus asociados o de terceras
personas, lo que ocasiona problemas de distinta indole.
Finalmente, como se menciono en el capitulo de anteceden-
tes, aperar con una warrantera regulada lncrgmcnm ll:)S costo:
de los procesos y disminuye los posibles bmwﬁcfm a los agricu
tores. Si bien la warrantera asume el riesgo de pérdidas de alma-
cenamiento, v de esta manera asegura la realizacion de los bie-
nes custodiados, esto también puede ocurrir aunque sea parcial-
mente, en los modelos de micro-warrant que se proponen mis
adelante, a través de allanzas estratégicas con empresas de bene-
ficiado y /o almacenamiento. '
Algu);ms entidades financieras no reguladas han percibido las
potencialidades de este negocio, tanto para los pmdm?ur?n c‘:‘:
mo para las propias instituciones, y también se ?\nn percata
las dificultades de obtencion de garantias que tienen los produe-
tores y sus organizaciones. Es asi que alguna de ellas ha desarro-
llado experiencias con garantias prendarias ‘dvl tipo warrant,
aungue éstas no estdn plenamente sistematizadas v tampoco
plenamente incorporadas en su oferta de productos,
Actualmente, las organizaciones de productores no conocen
las virtudes y beneficios que puede traer consigo el uso de la
produccion como fuente de garantia. S interactuaran positiva-
mente las entidades financieras, las plantas de beneficiado v las
organizaciones, bajo el esquema de warrant, se podrian crear si-
nergias que resultarian en beneficios para todos ellos, haciendo
sostenible el proceso,




5.3. Modelos de micro-warrant

A continuacion se presentan cinco modelos de micro-warrant,
sus caracteristicas y las posibles ventajas que ofrecerian, asi como
las limitaciones que se podrian presentar en su implementacion.

Para las alternativas planteadas no existe ninguna norma ex-
plicita en el Cédigo de Comercio y tampoco en la Ley de Bancos.
De todas maneras, todos los contratos entre entidades financie-
ras, plantas beneficiadoras v clientes estdn amparados por el Co-
digo de Comercio,

5.3.1. Doble candado

a) Cémo opera el producto, quiénes, cémo y cudndo inter-
vienen

La modalidad de doble candado ha sido aplicada v disconti-
nuada por una institucion financiera no regulada, pero la infor-
macion no estd totalmente sistematizada. Sélo estd funcionado
como prueba piloto.

Esta alternativa es mis apropiada cuando la OECA cuenta o
administra ¢l ambiente donde se deposita el bien que serd usado
como garantia. No se ve por conveniente para un ambiente de
propiedad de terceros, ya que no se podria exigir a las empresas
que coloquen candados para cada depositario que quiera optar
por ¢l warrant. Mads delante se plantea una alternativa, a traves
de una alianza estratégica, para ambientes de propiedad de ter-
ceros

Como se aprecia en el grifico, en esta modalidad solo interac-
tdan la entidad financiera y la OECA propietaria de la mercade-
ria. Se puede optar por la contratacion de los servicios de una
notaria para que de fe puiblica de la transaccion.

n.

El procedimiento es sencillo:

a) La entidad financiera recibe la solicitud de crédito presentada
por la OECA y se efectua el proceso de evaluacion respectivo,

b) El oficial de crédito y el prestatario verifican ¢l volumen v la
calidad del producto.

¢) El oficial de crédito asigna un valor monetario a la mercade-
ria depositada (avaltio), tomando ¢l eriterio conservador del
menor precio del mercado.

d) Con apoyo de los servicios de un notario de fe publica, se le-
vanta un acta, en la que firman un representante autorizado
de la entidad financiera y el representante legal de la OECA.

¢) Seguidamente, se resguarda el producto en un almacén con
dos candados, Una llave queda en poder de la entidad finan-
clera y la otra en poder de la organizacién de productores.

1) Laorganizacion realiza los contactos con potenciales compra-
dores locales o internacionales, para la venta de su producto.

#) Cuando la OECA consigue el contrato de venta, pide autori-
zacion a la entidad financiera para poder efectuar la venta del
producto que esta en custodia,

h) En este momento, puede efectuarse un proceso de sustitucion
de la garantia con otro lote de producto de similar calidad y
valor monetario igual o mayor al lote anterior. Para esto, es
necesaria la presencia del oficial de crédito de la institucién fi-
nanciera, y tambieén, del notario de fe publica.

i) Si no se da la sustitucidn de garantias, el cliente instruye al
comprador, a través de una nota, que debe abonar el monto
de la venta en la cuenta de la entidad financiera.

j) La OECA entrega a la entidad financiera una copia de la carta
enviada. 4

k) La entidad financiera, junto con la OECA, proceden a la aper-
tura de los candados, para que se efectie el desalojo de la
mercaderia y la entidad financiera guarda el abono a su cuens
ta. -




) Luego efecttia la cancelacion del crédito (capital e intereses) y
entrega al cliente el saldo a su favor,

b) Marco contractual y politicas internas

Los contratos se realizan conforme al modelo convencional
que tienen las entidades financieras para todos sus préstamos.
Se debe incluir una cliusula en la que se protea a la entidad fi-
nanciera en caso de que existieran pérdidas por negligencia de la
almacenadora dependiente de la OECA,

En lo referente a las politicas internas de las entidades finan-
cleras, algunas ONG's financieras ya han incorporado el warrant
a su manual de créditos. Como se menciond anteriormente, una
de ellas ya ha efectuado una prueba piloto con ¢l modelo de do-
ble candado.

¢) Mercado objetivo
Clientes

Por las caracteristicas mencionadas anteriormente, este mo-
delo se acomoda perfectamente a pequeias organizaciones de
productores, que cuentan con infraestructura de beneficiado v
almacenamiento, en cuyo interior se puede proceder a colocar el
doble candado o, si no se cuenta con ambientes cerrados, se pue-
de proceder, corriendo un mayor riesgo, a un precintado.

Es necesario que el volumen susceptible de colocar como ga-
rantia warrant sea lo suficientemente grande como para que jus-
tifique la realizacion de gastos de seguimiento y la contratacion
de un notario de fe publica,

Productos

Este modelo se acomoda a productos en los que las unidades
de procesamiento y almacenamiento de las OECA tienen expe-
riencia suficiente para garantizar el mantenimiento de la cali-
dad. Se acomodan perfectamente a granos, cereales, cueros y i
bras.

No es recomendable para productos perecibles, en los que las
OECA no tienen experiencia, o si existe lo posibilidad de que se

i

produzean pérdidas en el almacén por causas de tipo fisioldgico
o por ataque de plagas o enfermedades.

d) Ventajas
Para las OECA:

Como ya se sefald, uno de los grandes problemas de las OF-
CA es |a falta de garantias reales, razon por la que deben em-
plear bienes de sus asociados o de terceras personas, en condi-
clones muy poco favorables para ellas (una parte del crédito es
para el duefio de la garantia y muchas veces los propietarios de
los inmuebles incumplen con el pago de su deuda, obligando a
las organizaciones a pagarla para permanecer como buenos
clientes de las entidades financieras). También ocurre que los
asociados a las organizaciones se ven forzados a entregar su pro-
duccion a acopiadores rurales y a empresas privadas, las mismas
que le hacen competencia a las OECA.

La garantia prendaria o warrant serviria de garantia comple-
mentaria, principalmente en ¢l proceso de acopio que efectian
las organizaciones.

Una de las grandes ventajas del micro-warrant es la liquidez
que otorga a las OECA para incrementar su capacidad de acopio,
1o que, al final, repercute en un mayor beneficio para sus asocias
dos.

La modalidad de doble candado es méds econdmica que las
demis, ya que la mercaderia a ser inscrita como garantia se al-
macena en las propias instalaciones de los productores, y no se
debe pagar nada a terceros,

Para la entidad financiera:

Esta alternativa incrementa el volumen de los negocios de la
entidad financiera y, por otro lado, le proporciona garantias pros
plas de la OECA y que son de fdcil realizacion.

Gracias al mecanismo de pago planteado (el comprador de la
garantia efectia directamente un abono en la cuenta de la enti-
dad financiera), ésta no tiene problemas de cobranza a la OECA.




¢) Limitantes y riesgos

En este modelo existen varios riesgos, principalmente para la
entidad financiera, va que la mercaderia que estd almacenada y
bajo garantia warrant se halla en instalaciones de la OECA, y en
caso de incumplimiento de pago, seria complicado desplazar la
garantia,

Por la misma razon, la entidad financiera deberi incurrir en
mayores gastos de seguimiento, para asegurarse de que la mer-
caderia siga intacta y mantenga la calidad inicial.

Al ser las instalaciones ajenas para la entidad financiera, exis-
ten posibilidades de robo o siniestros, los mismos que podrian
ser cubiertos con una poliza de seguros, pero esto tiende a incre-
mentar los costos generales,

En el momento de la venta hay un posible vacio de garantia,
va que se autoriza el retiro de ln mercaderia sin que se haya he-
cho plenamente efectivo el pago que debe ser efectuado por ¢l
comprador final. Asi que se depende de la seriedad del compra-
dor y de la buena fe que tenga éste.

5.3.2. Micro-warrant en un ambiente plenamente administrado

por la entidad financiera (alquilado o de su propiedad)
a) Cdmo opera el producto, quiénes, cémo y cudndo inter-

Como se puede apreciar en la grafica. intervienen los mismos
actores que en ¢l modelo anterior; lo que difiere es el lugar de al-
macenamiento, ya que ahora es la entidad financiera la que tiene
control total sobre ¢l producto almacenado, ya sea en planta pro-
pia o arrendada.

Los que pudieran tener interds en que exista un doble canda-
do son los dueios del producto, pero este requisito no resulta
muy factible, va que es dificil que se destine un ambiente sdlo
para una OECA v menos para un solo productor. Por economias
de escala, esto seria muy caro.

En este caso, los responsables en resguardar la calidad del
producto son las entidades financieras que asuman este modelo,
para esto, deben contar con personal que sepa del manejo de los
productos en almacén.

En este modelo, mis que en los otros, se hace necesaria la pro-
mocion y difusion del servicio, ya que como se dijo anteriormen-
te, éste es un negocio de escala,

El procedimiento es sencillo y es como sigue:

a) La entidad financiera recibe la solicitud presentada por la OE-
CA o el productor individual y se efectiia el proceso de eva-
luacion respectivo.

b) Se efectia el anilisis de factibilidad del crédito, para ver si la
operacion es viable.

¢) Si la operacidn es viable, el oficial de crédito y el prestatario
verifican el volumen y la cahdad del producto.

d) El cliente deposita el producto en la planta o almacén, Este
puede ser diferenciado con una codificacion que determine el
almacenero,

¢) Se asigna a la mercaderia un valor de mercado, con el criterio
conservador del menor precio.

f) A través de su responsable de almacenes, la entidad financies
ra emite un certificado en el que se especifica claramente los
datos del propietario, el tipo de producto, la calidad, el volu-
men vy el valor monetario asignado.

g) Si el prestatario lo precisa se puede solicitar que un notario de
fe publica levante un acta.

h) Sobre la base de este certificado y la tasacion del producto, la
entidad financiera otorga el crédito, Se considera prudente




que, de inicio, el valor del erédito no sea superior al cancuenta
por ciento del valor asignado.
i) Cuando el propietario del producto ve que es conveniente
vender o ya tiene el comprador, solicita la liberacion del pro-
ducto, y es aqui donde se pueden presentar dos modalidades;
- Si el cliente es un productor individual y no maneja gran-
des volumenes, solicita, de manera escrita, que se libere
una parte de su garantia, para venderla y con esto pagar su
crédito, En esta nota debe indicar el precio al que venderd
el producto y mejor, si ya tiene el destinatario de la compra
y cudndo se efectuard la transaccion,

- Siel cliente es grande o es una OECA, en cuanto consigue
el contrato de venta pide autorizacion a la entidad finan-

ciera para poder efectuar la venta del producto que estid en
custodia,

En este momento, puede efectuarse un proceso de sustitucion
de garantia, con otro lote de similar calidad v valor monetario al
lote anterior. Para esto es necesaria la presencia del oficial de cré-
dito de Ly institucidn financiera y, también, del notario de fe pu-
blica.

Sino se da la sustitucion de garantias, el cliente instruye al
comprador, a través de una nota, abonar el monto de lo venta o
la cuenta de la entidad financiera y la OECA entrega a la entidad
financiera una copia de la carta enviada,

a) Con estos documentos, la entidad financiera, autoriza a la
planta la entrega del producto y aguarda el abono de la venta
@ 5u cuenta o en caja.

b) Cuando recibe el abono, se efectda la cancelacion del erédito
(capital ¢ intereses) y se entrega al cliente el saldo a su favor.
En ¢l caso de los productores individuales, se autoriza la libe-
racidn del resto del producto que quedo como garantia.

¢) En caso de imcumplimiento de contrato por parte del presta-
tario, la entidad financiera procede a la liquidacién de la mer-
caderia.

b) Marco contractual y de politica interna

Es necesario que e efectiie un contrato en ¢l que se cubran to-
dos los riesgos y que la operacion esté bien respaldada. Se debe
poner mucho énfasis en la asignacion del valor de la mercaderia.
En ¢l contrato se debe colocar que ¢l responsable por mantener
la calidad del producto en custodia es la entidad financiera.

La entidad financiera debe contemplar en sus politicas de cré-
dito el warrant y debe, ademis, considerar en su estrategia de
negocios y competitiva la posibilidad de hacer negocio con una
planta de beneficiado y almacenamiento, sea ésta propia o arren-
dada a través de una empresa subsidiaria. También puede cone
tratar los servicios de otra institucion,

¢) Mercado objetivo
Clientes

El abanico de clientes para esta modalidad es grande. Si se
cuenta con una planta de almacenamiento o existe la posibilidad
de contratar los servicios de una, se podria trabajar con organi-
zaciones de productores y /o productores individuales.
Productos

En cuanto a los productos, éstos no deberian demandar una
tecnologia muy especializada y tampoco una infraestructura
muy costosa.

Es importante que la entidad financiera o la entidad subsidia-
riin 0 contratada conozea lo necesario sobre el almacenamiento y
la comercializacion de los productos con los que trabajardn. Se
ve muy complicado el trabajo con productos que demanden una
tecnologia sofisticada de almacenamiento.




d} Ventajas
Para la entidad financiera:

Se incrementa la posibilidad de ampliar el volumen de nego-
cios con operaciones de bajo riesgo y, ademas, en caso de incum-
plimiento, le es muy sencillo rematar la mercaderia en custodia.
Para los productores y sus organizaciones:
= [osibilita el acceso al crédito de pequenios productores v sus

organizaciones.

* Posibilita que se reciba el producto y se lo procese mientras
sirve como garantia.

¢ Se puede operar en localidades en las que la entidad financie-
ra tiene oficinas ¢ infraestructura de almacenamiento,

e Permite ¢l manejo individualizado de las mercaderias,

* Por el bajo riesgo, se podria pensar que el crédito demandari
un menor costo financiero,

¢) Limitantes y riesgos

Es un modelo mas caro desde el punto de vista de la entidad
financiera, pero esto se podria subsanar con economias de escala

5.3.3. Micro-warrant en wn ambiente de terceros (triple candado)
a) Como opera el producto, quiénes, cdmo y cudndo inter-
vienen

Entidad i
financiers:

w. “A. ]

Como se aprecia en la figura, en este modelo ingresa un tercer
actor. que es una institucion que presta sus ambientes para el al-
macenamiento, pero no estd especializada en su administracion
y manejo, y tampoco su principal ingreso economico se debe a
esta actividad. Se piensa que podrian ser ambientes de propie-
dad publica, como los de prefecturas o goblernos municipales,
nstituciones que tienen mas un objetivo de promocion del desa-

v/o cobrando una comision de almacenamiento. rrollo que de negocios.

Las entidades financieras no estdn especializadas en el mane- En este modelo, el proceso se inicia con un convenio entre la
jo de plantas de almacenamiento; por esta razon, podrian tener entidad financiera y la entidad duedla de los almacenes (pibli-
problemas en el almacenamiento y Ly comercializacion, Es muy ca), la que debe comprometer sus instalaciones por un determi-
dificil que una sola entidad financiera pueda atender vanios pro- nado tempo, bajo ciertas condiciones. Por otro lado, también de-
ductos de origen agropecuario. be comprometerse a no movilizar las mercaderias sin autoriza:

cion de la entidad financiera.

El modelo no es apropiado para pequenos voltiimenes, ya que
en este proceso, intervienen tres instituciones y seria muy moles-
toso tener que abrir y cerrar los candados continuamente,

El almacenamiento se efectuaria como en el caso del doble
candado, por un lapso definido y con productos no perecibles o
cast nada perecibles (cueros, fibra de camélidos), ya que, en este
modelo, ninguna de las instancias es especializada en almacena-
miento y comercializacion.




El procedimiento es muy parecido al anterior, con pequenas
modificaciones:

) La entidad financiera recibe la solicitud presentada por la OE-
CA y se etectiia ¢l proceso de evaluacion respectivo,

b) Se efectiia el anilisis de factibilidad del erédito, para ver si la
operacion es viable,

¢) Si la operacion es viable, ¢l oficial de crédito y ¢l prestatario
verifican el volumen y la calidad del producto, Un represen-
tante de la entidad almacenadora oficia de testigo.

d) El cliente deposita el producto en el almacen.

¢) Se asigna a la mercaderia un valor de mercado, con el criterio
conservador del menor precio,

f) Laentidad financiera, a través de su responsable de almace-
nes, emite un certificado, en el que se especifica claramente
los datos del propietario, el tipo de producto, 1a calidad, el vo-
lumen y el valor monetario asignado.

#) Se levanta un acta con los datos del depositante y datos de |a
mercaderia como tipo, calidad y precio. El acta es firmada por
un representante de la entidad financiera, un representante
de la entidad almacenadora y el dueiio de la mercaderia. En
este caso, no se precisa de notario de fe pblica, va que el res-
ponsable del almacén oficia de veedor o testigo.

h) Las tres partes colocan un candado al recinto donde se depo-
sita la mercaderia.

1) Sobre la base de la tasacion del producto, la entidad financie-
ra otorga el crédito, Se considera prudente que, de inicio, el
valor del crédito no sea superior al 40 por ciento del valor
asignado

1} Cuando el propietario del producto ve que es conveniente ven-
der o ya tiene el comprador, salicita la liberacion del producto,

Si ¢l cliente es grande o ¢ una OECA, cuando consigue el
contrato de venta, pide autorizacion a la entidad financiera

-

para poder efectuar la venta del producto que esti en custo-
dia.

En este momento puede efectuarse un proceso de sustitucion
de garantia con otro lote de similar calidad y valor monetario
que el lote anterior. Para esto es necesaria la presencia del ofi-
cial de crédito de la institucion financiera.

Si no se da la sustitucion de garantias, el cliente instruye al
comprador, a traves de una nota. abonar el monto de la venta
a la cuenta de Ia entidad financiera, y la OECA entrega a la
entidad financiera una copia de la carta enviada,

k) Con estos documentos, la entidad financiera, convoca a las
otras dos partes al almacén, para abrir los candados. Todos
hacen entrega del producto al prestatario v la entidad finan-
clera aguarda el abono a su cuenta,

1) Cuando recibe el abono, se efectua la cancelacion del crédito
(capital ¢ intereses) v se entrega al cliente el saldo a su favor.
En caso de incumplimiento de contrato por parte del presta-
tario, la entidad financiera procede a la liquidacion de la mer-
caderia.

b) Marco contractual y de politica interna

En esta variante, el primer paso debe ser la firma de un con-
venio entre la entidad financiera y el ente piiblico que es propie-
tario del ambiente de almacenamiento

Igual que en el anterior caso, para esta modalidad no existe
ninguna reglamentacion o normativa especifica, por lo tanto, es
necesario que se efectie un contrato en el que se cubran todos
los riesgos. Para que la operacion esté bien respaldada, se debe
poner mucho énfasis en la asignacion del valor de la mercaderia,

En el contrato intervienen como partes la entidad financiera y

el prestatario y como testigo, ¢l duefio del almacén, .
La entidad financiera debe contemplar el warrant en sus poli-

ticas de crédito v debe tener la apertura de trabajar con entidis

-




des publicas. De igual manera, éstas deben tener la voluntad po-
litica de encarar un proyecto de esta naturaleza.

b) Mercado objetivo
Clientes

Esta modalidad es apropiada para ¢l trabajo con OECA que
tienen capacidad para manipular volimenes que hagan expecta-
ble una experiencia con warrant en la que intervengan tres insti-
tuciones diferentes,

Productos

Se acomoda a productos que no requieran de teenologia de al-
macenamiento o que no sean perecibles v en que los riesgos por
perdidas debido a plagas v enfermedades sean minimos.

¢) Ventajas
Para la entidad financiera:

Como en ¢l anterior caso, se incrementa la posibilidad de in-
crementar el volumen de negocios con operaciones de bajo ries-
£0. En caso de incumplimiento, es relativamente ficil el remate
de la mercaderia en custodia, No existe el riesgo de que la OECA
quiera quedarse con la garantia, luego de incumplir con sus dey-
das.

Si la OECA falla, la entidad publica pudiera apoyar a ls recu-
peracion del erédito usando las obras en las localidades donde
opera la OECA como medidas de presion.

Para las organizaciones de productores;

Igual que los anteriores, este modelo no regulado posibilita el
acceso de las organizaciones de productores al crédito, y puede
operarse en las localidades en las que la entidad financiera tiene
oficinas y existe menor costo de almacenamiento. Por Gltimo, se
puede obviar el costo del notario de fe piiblica.

d) Limitantes y riesgos

Existe ol riesgo de cambio de autoridades piiblicas y que esto
entorpezca el proceso iniciado. Por otro lado, es mis complicada
la coordinacion cuando intervienen mas actores.

r

Pero el mayor riesgo reside en ¢l hecho de que ninguna de las
partes es especializada en ¢l almacenamiento, por lo tanto, se di-
ficulta el mantenimiento de la calidad del producto, lo que al fi-
nal, iIncrementa el costo financiero.

3.34. Micro-warrant en ambiente de terceros especializados
fingenios, plantas de beneficiado, silos de almacenamiento)
mediante una allanza estratégica

a) Cdmo opera el producto, quiénes, como y cudndo inter-
vienen

Este modelo es mds completo, ya que en €l interactian tres
nstancias especializadas. Y si se opera de manera adecuada, to-
das obtienen beneficios econdmicos del trabajo conjunto.

El primer paso o requisito para llevarlo a cabo es la firma de
una alianza estratégica entre la entidad financiera v la planta de
beneficiado-almacenamiento, Esto quiere decir que no sélo se
trata de una planta de almacenamiento, sino también de benefi-
clado, ya que procesar los productos que se dejen como garantia
warrant es una fuente de gananaas del socio almacenador.

Es muy importante que los beneficios que este socio obtendrd
estén muy claros para todos los involucrados, va que es él quien
asegura que la mercaderia almacenada como garantia no ses ne
tirada sin autorizacion escrita de la entidad financiera y, por otro
lado, garantiza que ¢l producto depositado no sufrird pérdidas
de calidad. Al efectuar ¢l proceso de beneficiado, le da & la mer-




caderia un mavor valor agregado, Finalmente, puede comercia-

lizar el producto, ya sea para colaborar con los productones o pa-

ra ayudar a la entidad financiera si acaso se tuviera que rematar
la mercaderia,

Por estas razones, este producto financiero no s6lo deberia ser
ofertado por la entidad financiera, sino también por la beneficia-
dora. 5i operan conjuntamente, ambas pueden generar un ma-
yor volumen de negocios. De igual manera, la entidad financiera
puede promocionar a lafo las) planta(s) beneficiadora(s) con la(s)
que trabaja bajo este sistema de warrant,

El proceso es muy similar al de los modelos anteriormente ci-
tados:

a) Laentidad financiera recibe la solicitud presentada por la OE-
CA o el productor individual y se efectia el proceso de eva-
luacion respectivo,

b) Se efectia el andlisis de factibilidad del creédito, para ver si la
operacion es viable.

¢) Si la operacion es viable, ¢l oficial de erédito, el respansable
de la beneficiadora v el prestatario verifican ¢l volumen v ca-
lidad del producto,

d) El cliente deposita el producto en la planta o almacén, y éste
es diferenciado con una codificacion determinada por ¢l al-
macen.

¢) Se asigna a la mercaderia un valor de mercado, con el criterio
conservador del menor precio.

i) La empresa de beneficiado-almacenamiento, a través de su
responsable de almacenes, emite un certificado en el que se
especifica claramente los datos del propietario, el tipo de pro-
ducto, la calidad, ¢l volumen y el valor monetario asignado.
Este certificado sustituye al acta que pudiera levantar un no-
tario de fe publica.

#) Sobre la base de la tasacion del producto, la entidad financie-
ra otarga el crédito. Se considera prudente que, de inicio, el
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valor del crédito no sea superior al cincuenta por ciento del

valor asignado. Es importante que en el contrato de crédito

participe la beneficiadora, en calidad de garante del proceso.

h) Cuando el propietario del producto ve que es convenlente
vender o ya tiene el comprador, solicita la liberacion del pro-
ducto. Se pueden dar dos modalidades:

- Si el cliente es un productor individual v no maneja gran-
des voltimenes, solicita de manera escrita que se libere una
parte de su garantia para venderla y. con esto, pagar su
crédito. En esta nota debe indicar el precio al que venderd
el producto, el nombre del comprador, si ya lo tiene, ¥
cudndo se efectuard la transaccion.

- Si el cliente es grande o una OECA, cuando consigue el
contrato de venta pide autorizacion a la entidad financiera
para poder efectuar la venta del producto que estd en cus-
todia. En este momento puede efectuarse un proceso de
sustitucidn de garantia con otro lote de similar calidod y
valor monetario igual o mayor al lote anterior. Para esto, es
necesaria la presencia del oficial de crédito de la institu-
cion financiera y tambidén del responsable de la beneficia-
dora, quienes registrardn los nuevos datos de la mercade-
rin. Si no se da la sustitucion de garantias, ¢l cliente instru-
ye a su comprador, a través de una nota, que abone el
monto de la venta a la cuenta de la entidad financiera y en-
trega a la entidad financiera una copia de la carta enviada.

i) Con estos documentos, la entidad financiera autoriza a la
planta la entrega del producto y guarda el comprobante del
abono en su cuenta,

i) Cuando recibe el abono, se efectiia la cancelacion del crédito
(capital ¢ intereses) v se entrega al cliente el saldo a su favor.
En el caso de los productores individuales, se autoriza la libes
racion del resto del producto que quedd como garantia,




k) En caso de incumplimiento de contrato por parte del presta-
tario, la entidad financiera procede a la liquidacion de la mer-
caderia,

b) Marco contractual y de politica interna de la institucion

En primera instancia, tiene que existir una alianza estratégica
entre la entidad financiera y la planta beneficiadora, refrendada
por un contrato, en que se estipulen todos los beneficios y com-
promisos que asume cada parte. El principal compromiso que
asume la beneticiadora es asegurar que no permitird que el pres-
tatario retire la mercaderia sin autorizacion de la entidad finan.
clera.

En el contrato s¢ debe estipular que el responsable por 1a cali-
dad del producto es la empresa beneficiadora.

Al interior de la entidad financiera debe existir la apertura ne-
cesaria para establecer alianzas estratégicas. De igual manera,
las beneficiadoras deben tener la predisposicion de trabajar bajo
esta modalidad. Estas son un actor activo en el proceso, porque
acttian como garantes. Sin embargo, su nivel de riesgo es muy
bajo, puesto que, en caso de incumplimiento entre la beneficia-
dora y la entidad financiera, pueden rematar la mercaderia gue
tienen almacenada,

¢) Mercado objetivo
Clientes

Esta modalidad se acomoda a OECA y a productores inde-
pendientes, aunqgue esto dltimo depende fundamentalmente de
la beneficladora, que es la que almacenard el producto, Hay be-
neficiadoras que trabajan con productores independientes y
otras solamente con organizaciones,

Productos
El modo de almacenamiento depende de la decision de la

planta. Puede ser individualizado o genérico (en stlos en los que

no se puede distinguir el propietario del producto).

Generalmente los productores prefieren un modo de almace-
namiento personalizado; de este modo, pueden negociar con sus
clientes la calidad que ellos obtuvieron.

Las beneficiadoras-almacenadoras estin especializadas y s6-
1o operan con un producto. Por lo tanto, la entidad financiera de-
berd firmar acuerdos con varias beneficiadoras de diferentes
productos.

d) Ventajas
Para las entidades financieras:

Como en todos los casos, pueden incrementar su capacidad
de negocios. La gran ventaja que las entidades financieras ten-
drian con este modelo es que trabajarian con una empresa espe-
cializada en ol almacenamiento de un determinado producto, al-
go que diminuye el riesgo de pérdidas postcosecha,

También diminuirian los riesgos de que el prestatario pretens
da retirar la mercaderia a destiempo, Ademis, la planta puede
prestar apoyo en la comercializacion de productos en liquida-
cion, ya que los encargados estin en constante contacto con el
mercado,

Aunque en ¢l modelo en que la entidad financiera administra
el almacenamiento el riesgo es menor, surgen los problemas del
costo y de la falta de especializacion, En cambio, esta alternativa
de alianza estratégica no incrementa demasiado el costo y pre-
serva a la entidad financiera de incursionar ¢n negocios que co-
noce muy poco,

En este caso, ademds, la entidad financiera no necesita des-
plazar la mercaderia de los prestatarios que incumplan en su pa-
go. Otra ventaja es que la beneficiadora es la garante del proce:
<0, v & ella también le interesa que se haga clectivo el pago en la
fecha pactada.

Para la planta beneficiadora:

La planta beneficiadora puede incrementar el volumen de sus

negocios y hacer un uso més eficiente de su planta. Esta modali-




dad le permite cultivar clientes fieles y recurrentes, lo que hace
sostenible su negocio v le permite pensar en mavores inversio-
nes a mediano y largo plazo,

Es posible pensar que las beneficiadoras firmarian contratos
de tres afos o mas, lo que aseguraria ¢l volumen del negocio,
siempre y cuando ninguna de las partes actie en contra de lo es-
tablecido en el contrato.

Al convertirse en socia estratégica de la entidad financiera, la
beneficiadora también puede gozar de mayor acceso a financia-
miento para ampliar sus operaciones y, de esta manera, ser mas
competitiva.

Otra ventaja para ella si trabaja bajo esta modalidad es que no
tendria problemas para cobrar por sus servicios, puesto gue la
entidad financiera le pagaria al recibir ¢l pago de los comprado-
res finales, antes de devolver el saldo de la operacion a los pro-
ductores.

Para los productores y sus organizaciones:

* Este modelo ofrece una fuente alternativa v complementaria
de garantias,

* Brnda liqgmdez en el momento mas critico del acopio v per-
mite ampliar ¢l volumen del negocio.

¢ Permite que los productores se beneficien del diferencial de
precios o en caso de exportacion, de los precios internacionales.

* Y evita que tengan que inmovilizar su capital.

¢) Limitantes y riesgos

Consideramos que no va a ser muy dgil ¢l proceso de conven-
cer a las beneficiadoras para entrar en este alternativa de trabajo
conjunto v asociado. Por otro lado, una vez que funcione ¢l mo-
delo, éste seria muy dependiente de la beneficiadora,

5.3.5. Micro-warrant almacenado en ¢l predio del productor
a) Cémo opera el producto, quiénes, como y cudndo inter-

vienen
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Como se aprecia en el grifico, en este modelo solo interactian
el productor y la entidad financiera y es el tinico que opera en el
predio del pequedio productor. Para ello, éste debe contar con un
ambiente de almacenamiento adecuado, que la entidad financie-
ra cerrard con un candado, para asegurarse de que la garantia no
sea alterada,

Se trata de una garantia prendaria sin desplazamiento, un ti-
po conocido por las entidades financieras, ya que es muy usual
para créditos al sector comercial. A este sector se le permite usar
como garantin ln mercaderia en inventano.

Como en este caso ¢l volumen del negocio es pequeno, tam=
bién ¢l monto de crédito serd pequedio; servird principalmente
para que ¢l productor tenga liquidez poco después de la postco-
secha, v pueda vender su producto una vez que éste haya alcan-
zado su mejor precio en el mercado,

Por el pequeno volumen almacenado, solo s deberia permitir
la liberacidn del total de la mercaderia y no de volumenes par-
ciales, porque esto exigiria un seguimiento con elevado costo.

Es muy impaortante que el oficial de crédito de la entidad fi-
nanciera revise detenidamente ¢l ambiente donde se dejard la
mereaderia, ya que si existen pérdidas en el almacenamiento no
habrd quién responda por ellas.

En este caso, solo la entidad financiera promociona el producs
to financiero entre los productores que cuentan con productos
que son susceptibles de almacenamiento, sin que los mismos
pierdan la calidad de comercializacion.
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El procedimiento es muy similar al de los anteriores modelos,
tal vez algo mas sencillo, Sin embargo, la operacion en si encubre
Mayor riesgo:

a) La entidad financiera recibe la solicitud presentada por el
productor individual y efectua ¢l respectivo proceso de eva-
luacion,

b) Se realiza el andlisis de factibilidad del crédito, para ver si la
operacitn es viable, si el agricultor tiene suficiente capacidad
de repago y si existe una razon que justifique ¢l almacena-
miento,

¢) Si la operacion es viable, el oficial de crédito y ¢l prestatario
verifican el volumen y calidad del producto.

d) Seguidamente, ¢l oficial de crédito debe hacer una inspeccion
minuciosa del ambiente donde se realizard el depdsito de la
garantia,

e} El cliente deposita el producto en el ambiente designado

f) Se asigna a la mercaderia un valor de mercado, con el criterio
conservador del menor precio,

g) El oficial de crédito emite un certificado en el que se especifi-
ca claramente los datos del propietario, el tipo de producto, la
calidad. el volumen y ¢l valor monetario asignado. Si corres-
ponde, ¢l oficial de erédito coloca un candado al recinto don-
de se deposita la garantia

h) Sobre la base de la tasacion del producto, la entidad financie-
ra otorgs el crédito, Se considera que, de inicio, ¢l valor del
erédito no deberia ser superior al 40% del valor asignado al
producto

i) Cuando el propietario del producto ve gque es conveniente
vender o ya tiene el comprador, solicita por escrito la libera-

gion del producto, pidiendo que se libere una parte de su ga-
rantia, para venderla v, con esto, pagar su crédito, En esta no-
se indicar ¢l precio al que venderd el producto y el nom-

bre del comprador, si ya lo tene. y cudndo se efectuard la
transaccion.

) Luego de recibir este documento, la entidad financiera autori-
za al productor a hacer uso de una parte de la garantia y abn
¢l candado para permitir el desalojo de una parte. Postenior
mente, se guarda el dinero de 1o venta en su cuenta o en caja.

k) La entidad financiera cancela ¢l crédito (capital intereses) ¥
autoriza que se libere el resto del producto que quedo como
garantia.

1) Encaso de incumplimiento del contrato, la entidad financiera
liquida la mercaderia.

b) Marco contractual y de politica interna

En este caso solamente corresponde un contrato de crédito, en
el que se especitique que o garantia serd el producto almacena-
do en los predios del productor.

La entidad financiera, debe contemplar este tipo de garantia
en su manual de créditos, 1o que no es muy complicado porgque
<e trata de una garantia prendaria, de la que hay una ._amplh ex-
periencia en el mercado financiero orientado a la actividad co-
mercial.

¢) Mercado objetivo

Clientes '
Esta es una modalidad exclusiva para productores individua-

les que cuenten con un lugar seguro donde almacenar su pros
duccion, y ademas, conozcan la teenologia de almacenamiento,

La principal condicion para aplicarla es que ¢l dlmacenamien-
to se justifique por el diferencial de precios 0 porque es imposi-
ble comercializar el producto en ol momento de 1a cosecha (ejem:
plo: semillas de papa y arroz).

ductos

PmSc acomoda para productos no perecibles o casi nada pll!d-
bles, 0 en los que los productores, controlan en un ambiente o<




rrado, las posibles pérdidas postcosecha por causas fisioldgicas
o por ¢l ataque de plagas v enfermedades.

d) Ventajas
Para la entidad financiera:

Le permite contar con una fuente alternativa de garantia, la
cual puede volverse liquida muy facilmente en caso de incum-
plimiento de pago, ya que, por su pequedio volumen, puede co-
mercializarse con relativa facilidad en los mercados locales.
Para el productor:

El productor obtiene liquidez de otra fuente que no es su pro-
duccion en el momento de la cosecha, cuando el precio esta en su
punto mas bajo, de esta manera, puede beneficiarse del diferen-
cial estacional de precios.

¢) Limitantes y riesgos

Existen ciertos riesgos para a entidad financiera: Los costos
operativos y de seguimiento son elevados, v se trata de una ga-
rantia dificil de retirar en caso de incumplimiento susceptible de
robos y malos manejos. Por otro lado, existe la posibilidad de
que haya pérdidas posteosecha en el almacenamiento, debido a
que no todos los productores cuentan con ambientes adecuados
para éste

6. Estudios de caso en los que se puede aplicar el micro-
warrant

Se han efectuado dos estudios de caso con arroz y café, para
ver s se podrian adecuar a alguna de las modalidades de micro-
warrant.

N e

6.1. Arroz en Yapacans

6.1.1. Andlisis de la situacion actual

Se consulté con los productores de la zona, ¥ ¢llos manifesta-
ron que deben vender el arroz en ¢l mamento de menor precio
porque precisan de dinero en efectivo para solventar sus gastos
corrientes y las obligaciones que contrajeron en la fase de pro-
duceién y cosecha; esto indica que existe una demanda insatisfe-
cha de financiamiento.

Mayormente los productores de arroz de esta zona tienen
obligaciones con las plantas beneficiadoras, a las que deben acu-
dir, segun sefalaron, porque no cuentan con garantias, ya queno
todos tienen sus titulos de propiedad al dia. El hecho de tener
que hipotecar sus bienes les resulta complicado y tiene un mayor
costo. Por otro lado, la mayoria de ellos estd en la central de ries-
gos y/o tienen deudas con otras entidades financieras, por lo

ue no puede recibir créditos.
! Com‘:» se puede apreciar en el grifico, existe un gran potencial
para estos productores, a causa del marcado diferencial de pn-
cio. Bl precio llega a su mayor valor en ¢l momento de la preco-

secha, desde noviembre hasta enero.

Compuortamiento del pndodnmwmhp«aai (SUS/Hanega)

o
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Antes de ser vendido al comprador final, el arroz necesaria-
mente tiene que ser beneficiado (pelado), Sin embargo, este ser-
vicio no es brindado de manera oportuna, debido a que a las be-
neficiadoras especulan con los precios. Estas empresas, mas que
procesadoras, son comercializadoras, que adquieren el arroz de
los pequenos productores en el momento de la cosecha, cuando
el precio es bajo, y posteriormente 1o venden, beneficiindose del
diferencial de precios.

A las beneficiadoras les conviene adquirir el arroz a precios
desfavorables para el productor y procesarlo posteriormente.
Muchas veces reciben el arroz en consignacion y pagan despuds,
cuando tienen liquidez y el precio ain estd bajo,

Hay que mencionar que en la localidad de Caranavi de los
Yungas de La Paz, una zona productora de arroz, la situacion es
muy diferente, ya que alli las plantas beneficiadoras sélo ganan
por su servicio de procesamiento, el cual le cuesta a los produc-
tores 10 bolivianos por quintal.

Esta situacion es mas ventajosa para el productor. Este, luego
de cosechar, lleva su produccion a la planta beneficiadora, para
que alli la sequen. Posteriormente. el arroz sin procesar (en el es-
tado que se denomina “chala™) es almacenado en la planta, con
una marca que identifica ¢l que pertenece a cada uno de los pro-
ductores, y es el propio productor quien decide cudndo v cudnto
de su produccion procesar. Si lo precisa, la beneficiadora apoya
en la comercializacion, vendiendo el producto al precio de mer-
cado.

6.1.2. Descripeidn de los actores

a) Productores

Los productores pequefios y medianos, por si solos, no tienen
la capacidad de reunir volimenes que les permitan realizar una
operacidn regulada de warrant. En promedio, un pequefio pro-
ductor cultiva de 3 a 5 hectdreas, cosechando aproximadamente

j S

12 T™ o 60 fanegas. Un productor mediano cultiva de 10 a 20
hectireas y cosecha 45 TM. Ambos precisarian asociarse para po=
der acceder a este servicio financiero.

No hay tanta dispersion entre los productores de la zona de
estudio, lo que facilitaria la habilitacion de un almacén central
localizado en Yapacani o en su zona de influencia.

Como se dijo anteriormente, los pequefios y medianos pro-
ductores no cuentan con garantias y la mayoria tiene créditos en
mora en el sistema financiero,

El principal reto que enfrenta la implementacion del warrant
regulado para este cultivo es organizacional, ya que, como se se-
fal6 anteriormente, las organizaciones tienen una débil orienta-
cidn de negocios y no pueden movilizar la produccion de sus
asociados para alcanzar los vohimenes necesarios para operar
con warrant.

Consideramos que tanto los pequefios como los medianos
productores podrian acceder a las formas no reguladas de este
SETVICIO.

b) Entidades financieras

Varias entidades financieras tienen presencia en la zona en
que se efectud este estudio de caso; de ellas, Agrocapital es la
tnica que ha tenido experiencia con warrants concedidos & los
productores grandes de la colonia japonesa. Las demiis institu-
clones microfinancieras  (FONDECO, FADES, PRODEM y
ANED) han mostrado predisposicion para trabajar con warrant,
¢ incluso sefalaron la posibilidad de operar con tasas de interés
mas bajas, debido al aumento de la calidad de las garantias.

FADES ha desarrollado una experiencia muy interesante de

wswarrant criollo” en la localidad de Caranavi. Alli trabajd con
pequesios productores de arroz bajo la modalidad de alianza es=
tratégica con un ingenio y estaba muy motivada a replicar la ox~
periencia, siempre y cuando se den condiciones similares a
de Caranavi, es decir, cuando los ingenios solo brinden




de procesado y no sean al mismo tiempo los prinapales entes co-
mercializadores, como sucede en Yapacani.

FONDECO es la entidad financiera no regulada pionera en la
investigacion de este tema y mostro interés para poder incorpo-
rar las nuevas alternativas de warrant en su abanico de produc-
tos crediticios.

Las otras entidades financieras no reguladas también se mos-
traron interesadas en emplear esta alternativa de trabajo.

Se vio que ANED ya estd lanzando lineas de crédito orienta-
das a superar la dependencia de los productores de otros finan-
cladores, que exigen el pago en el momento de la cosecha.

¢) Empresas de servicios no financieros

En esta categoria se hallan dos tipos de servicios, el que dan
las warranteras reguladas y el ofrecido por los ingenios de bene-
ficiado y almacenamiento,

Las dos warranteras reguladas, WAMSA v RAISA, cuentan
con la tecnologia para trabajar con arroz, es decir, infraestructu-
ra propia y posibilidades para alquilar almacenes en Santa Cruz,
donde se puede guardar ¢l producto sin riesgo de pérdidas, Am-
bas instituciones tienen experiencia en el trabajo de warrant con
arroz y han mostrado predisposicidn para aplicarlo en la zona.

Como ya se dijo, es posible obtener beneficios econdmicos al
realizar una operacion warrant de manera regulada, siempre v
cuando se trabaje con volumenes grandes,

En la zona estudiada existen varios almacenes que cumplen
con las condiciones que se precisan para ¢l dptimo almacena-
miento de arroz. No existe problema de capaaidad, y lo que hace
falta es mejorar ¢l proceso de secado, que es el cuello de botella
en el proceso de beneficiado, Existen muchos ingenios que estdn
subutilizados y otros que practicamente va no estan operando,
Sin embargo, para los ingenios el principal negocio no es la pres-
tacion de servicios, sino mas bien, comprar v beneficiar para

ellos mismos.
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En caso de brindar el servicio de almacenamiento, lo hacen en
condiciones muy adversas para los pequenos productores, cuyo
pequedio volumen les concede un escaso margen de negociacion,

Par esta razon, en la actualidad los mayoristas o propietarios
de ingenios son los unicos que aprovechan las ventajas del dife
rencial de precio. Aunque no se les consulto si necfssitan finan-
clamiento para incrementar su capacidad de acopio con la ga-
rantia de arroz almacenado, resulta obvio que ellos también tie-
nen una demanda insatisfecha de financiamiento con warrant.
Surge el cuestionamiento de s una oferta de warrant no daria
una mayor capacidad de acopio a los mayoristas, repercutiendo
negativamente en el precio que reciben los pequefios producto-
res,
La empresa Al Grano, que se adjudicd la administracion y uso
de los silos de 1 estatal Empresa Nacional del Arroz, ha presen-
tado una nueva y buena alternativa para trabajar con lfvs peque-
fios productores en warrant o micro-warrants con el sistema de
almacenamiento genérico del producto.

Una de las dificultades de esta propuesta es que la empresa se
encuentra en otra localidad, que aungue no es muy distante de
Yapacani. de todas maneras hace que el transporte de la merca~
deria represente un costo adicional. Por otro lado, solo ofrece ¢l
servicio de almacenamiento y no el de beneficiado, lo que debe
cambia, pues de otro modo habria que llevar ¢l arroz a otro in:
genio para el beneficlado.

d) Instituciones de a

A continuacion se d;coryiobun brevemente las instituciones de
apoyo que actualmente pueden apoyar ¢l micro-warrant para el
AT
e PRODISA-Belga es una organizacidn de la cooperacion M

nacional que tiene como mision mejorar el nivel de vida de

los pobladores de las provincias Sara ¢ Ichilo del dcm
to de Santa Cruz. Esta onganizacion inyecta recursos en el sis-




tema financiero y estd muy interesada en que las entidades fi-

nancieras apliquen el warrant.

* Enun taller realizado en el Programa PRODISA-Belga se vio
que las instituciones locales podian impulsar el micro-wa-
rrant y que era necesario trabajar en el tortalecimiento organi-
zacional y en la busqueda de complementariedad de los acto-
res involucrados.

o ACDI/VOCA es una ONG que opera en Bolivia desde hace
38 anos y fue de las pioneras en analizar la aplicabilidad del
warrant en el departamento de Santa Cruz, apoyando un tra-
bajo previo sobre este tema que se desarrollo con FONDECO
y PROFIN-COSUDE.

Esta ONG tiene mucha experiencia internacional en el tema
de warrant, aungue bajo la modalidad regulada. Se sugiere apro-
vechar este conocimiento una vez se hayan fortalecido las orga-
nizaciones. De momento, ha mostrado mucho interés en acom-
panar el proceso de micro-warrant en la region, en beneficio de
los productores de arroz,

dez de préstamos de casas comerciales, dum"bos de maguinaria y
de algunos ingenios arroceros, que proporcionan ¢l dinero bajo
diferentes modalidades, desde préstamos hasta compras a futu-
ro, Siempre se tasa ¢l producto al menor precio, Como se dijo an-
terformente, son muy pocos los que obtienen financiamiento de
ciera especializada
uml.f);“:;::::ic?::‘u mquimc mayor liquidez en el Wb
de la cosecha y la mayoria obtiene recursos de los ingenios armo-
ceros por la venta de su producto, precisamente cuando el precio
!l mas bajo.
h ::\mtdial:m-nle despues de cosechar, los productores tienen
que pagar todos los préstamos que han cnnm.uifio con casas c«:-.
merciales y proveedores de maquinaria o servicios, razon por
cual deben vender a bajo precio gran parte de su produccion. El
resto 1o utilizan para pagar a la beneficiadora y para poder fi-
iar sus gastos familiares.
MnE‘.::: :nx?m se repite anualmente: los ingenios son los que
obtienen el mayor beneficio, sin tener que correr ¢l riesgo 3::
implica la produccion agricola y marcando cada vez mas la

PROFIN-COSUDE esti desarrollando el concepto de micro- cha econdmica entre beneficiadores y productores,
warrant. Actualmente esta etectuando la sistematizacion de los
) on de
estudios de caso relativos al arroz en la zona de Yapacani en San- 6.1.4. Posible cambio de condiciones debido o la introducet
ta Cruz v al café en los Yungas de La Paz. Se tiene previsto tras- warrant
pasar lo aprendido y avanzado seguin los resultados de este and- Lo gue se pretende €5 cambiar el_uenl:::; d;l'fr::::o anterior-
lisis a las entidades financieras y las instituciones de apoyo, para mente descrito, en el que el pequeno producit pendiente
que ellas den continuidad al proceso, del financiamiento de personas ¢ instituciones no o
quienes le financian en condiciones altamente desfavor e
6.1.3. Descripcion de los procesos sin micro-warrant (cudndo y tregdndole créditos que debe honrar en el P?"‘:’:; inmed
como se fimancian los productores) posterior a la cosecha, que es cuando el precio es “mbnio-d.
Abordaremos el tema desde el punto de vista de las necesida- Deberia proporcionarse a los pt.l?dUCl‘OM una -“‘:
des de financiamiento que tienen los productores de arroz. Para to que abarque la fan: de prmluccnm; y ummvcha, ;Z; m md pwee::
producir. estos precisan de liquidez para la compra de insumos, cluso sus gastos particulares hasta el mom !
alguiler de magquinaria y labores culturales. Obtienen esta ligui- <o mais beneficioso.
~
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Se podria pensar en una combinacidn-complementacidn de
garantias personales, y prendanas (warrant), v de contratos de
venta a futuro.

6.1.5. Posibilidades de implementacion y limitaciones

Se efectuard ¢l andlisis de los distintos modelos de micro-wa-
rrant desde el punto de vista del trabajo de las asociaciones y
desde la perspectiva individual de los productores,

a) Perspectiva asociativa

Actualmente, las asociaciones de productores con orentacion
economica estin muy débiles y requieren de un trabajo de forta-
lecimiento institucional, proceso que tiende a ser lento, ya que se
debe cumplir varios procesos, desde la identificacion de objeti-
vos comunes. hasta la capacitacion y asistencia téenica en aspec-
tos enicos, de gestion v de mercadeo.

Modelo regulado

El modelo regulado puede darse ficilmente para productores
que cultivan grandes superficies o para las asociaciones de pro-
ductores de la colonia japonesa. Ambos grupos no son grupo
meta del presente estudio, pero debemos indicar que ya existen
experiencias con ellos, las cuales tuvieron resultados positivos,
Modelo de doble candado

Como se menciono en el acipite de explicacion del modelo de
doble candado, esta modalidad es més apropiada para organiza-
clones de productores que cuentan con ambientes de almacena-
miento propios o alquilados.

FENCA, la Federacidn Nacional de Productores de Arroz,
cuenta con un pequefio ingenio arrocero en Santa Fe de Yapaca-
ni, actualmente, sélo presta servicio de beneficiado a pocos pro-
ductores, debido a su pobre capacidad de convocatoria,

Habria que efectuar una evaluacion pormenorizada de sus
Instalaciones, capacidad, administracion, etc.. para después ver

-

si las entidades financieras deben confiar en ella como una alter
nativa que permita efectuar esta modalidad de warrant.

Modelo de micro-warrant en un ambiente administrado por ln
entidad financiera

Esta modalidad no ha sido abordada con profundidad, ya
que la inversion que se requiere para una planta es elevada, Pero
existen muchas plantas inutilizados y un muy buen potencial
para trabajar en una alianza estratégica, ya que, actualmente, las
entidades financieras no cuentan con el know how de almacena-
miento y tampoco con los mecanismos de comercializacion re-
queridos.

Habria que agotar las otras posibilidades antes de proponer a
las entidades financieras esta alternativa,

Modelo de micro-warrant en ambiente de terceros o triple canda-
do tentidad priblica)

Los ailos’::w son de propiedad del Estado han sido arrendi-
dos a una empresa privada; entonces es mds apropiada la alter-
nativa de allanza estratégica.

Ni la prefectura ni los gobiernos municipales de la zona cuen-
tan con infraestructura especializada para almacenar arroz.
Modelo de alianzas estratégicas con empresas especializadas

Este modelo podria ser una buena alternativa una vez que se
haya llegado a construir una solida base de organizaciones de
productores. Existen ingenios que hacen un escaso uso e!’ec&vo
de sus instalaciones y que podrian ser la contraparte de los pro-
ductores. También se podria trabajar con la empresa Al Grano.

b) Perspectiva individual

Por la orientacion del estudio, es mis importante analizar h
viabilidad de los diversos modelos en la perspectiva del peques

fio y mediano productor de la zona de Yapacani.
-
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Modelo regulado
Como se seftald anteriormente, este modelo no es apropiado

para pequenos y medianos productores, porque requiere de vo-

limenes mayores

Modelo de doble candado

Este modelo no se aplica porque es para trabajar con asocia-
clones que cuentan con infraestructura propia o administran un
ingenio.

Modelo de micro-warrant en un ambiente administrado por la
entidad financiera

Habria que considerar esta alternativa si no funcionan las
otras, que son mds apropladas desde el punto de vista de las in-
versiones, la especializacion y las ventajas competitivas de enti-
dades financieras y de ingenios.

Modelo de micro-warrant en ambiente de terceros o triple canda-
do (entidad piblica)

En la zona no existen ambientes publicos que se presten para
¢ beneficiado v almacenamiento de arroz, ya que ambos proce-
sos precisan de una tecnologia y una infraestructura determina-
das y especializadas.

Modelo de alianzas estratégicas con empresas especinlizadas

Esta alternativa parece ser la mas indicada para el arroz pro-
ducido en esta zona, ya que los ingenios tienen una muy buena
capacidad instalada que no estd plenamente utilizada. Por otro
lado, conocen muy bien de su oficio,

En la zona también estdn presentes vanas instituciones finan-
cleras especializadas en el financiamiento de los productores
agropecuarios. Si encuentran la forma de financiar el proceso

o hasta ¢l momento en el que el arroz hene el mayor
preeio (eomo se dijo anteriormente, podria ser a través de lineas
o), habrin resuelto el problema de que el productor s¢
varias instancias no especializadas.

Otro problema gue tienen que resolver las entidades financies
ras con los pegquenos productores, es ol hecho que muchos de
ellos tienen deudas pendientes en el sistema financiero.

Para pensar en laimplementacion de este modelo, en primera
instancia se deberia capitalizar la experiencia de Caranavi, en
donde FADES y una planta beneficiadora trabajan bajo este es-
quema, con muy buenos resultados, A partir de esta
piloto han incrementado sus volitmenes de negocios.

Tomando como base la experiencia de Caranavi, lo primero
que debiera plantearse €5 una forma para cambiar el esquema de
trabajo de los ingenios de Yapacani. El objetivo €5 que ofrezcan el
ervicio de secado, beneficiado y almacenamiento a cambio de
un pago por unidad de volumen procesado u obtenido, (En Ca-
ranavi se paga 10 bolivianos por quintal), Algunos ingenios de
Yapacani ofrecen el servicio de beneficiado, pero en condiciones

poco favorables para los pequenos productores.

Este modelo puede resultar particularmente interesante para
{08 ingenios (que usan muy poco de su capacidad instalada. Otra
posibilidad ha sido planteada por el duefio del ingenio que 0pe
ra en Caranavi, que esti dispuesto a invertir en Yapacani y re-
producir su esquema de apoyo al productor, siempre y
se J asegure un volumen minimo de negocios.

Otra alternativa interesante es la que plantea la empresa Al
Grano, que este ano iniciard operaciones de almacenamiento ge-
nérico de arroz. Esto quiere decir que cuando el productor ingre
<o su arroz, éste serd clasificado y avaluado por su tipo, |
humedad, tamafio, etc. y serd almacenado en un silo, con todo el
arroz que corresponda a esa tipologfa. Cuando el productor
quiera retirar lo depositado se le entregard un arroz de las mis-
mas caracteristicas.

Sin embargo. dado que este complejo de silos no se encuentra
en Yapacani, y que ¢l mercado tradicional es Yapacani, habria

ue pensar en un doble traslado, que incrementaria el




Otro problema es que Al Grano posee silos pero no ofrecen ¢l
servicio de beneficiado, lo que debe ser resuelto para que esta al-
ternativa sea viable,

Queda por ver como funcionara esta empresa y si puede e
gar a acuerdos de complementariedad con las entidades finan-
cleras y los productores. En todo caso, es preciso revisar todas
las alternativas v dar un seguimiento a los distintos actores que
pudieran involucrarse.

Modelo de micro-warrant en el predio del productor

No se estila beneficiar en predios de productores, ya que éstos
tienen baja capaaidad de almacenamiento, principalmente para
el secado, y entonces es posible una gran pérdida de la calidad,

6.1.6. Costos ¢ inversiones
En principio, no serd necesario efectuar inversiones, ya que los
ingentos de arrox estin presentes en la zona v como se mencio-
no, existe una muy buena presencia de instituciones financieras.
El mayor costo esta en el trabajo de tortaleamiento orgamiza-
cional, capacitacion y asistencia téenica que deberdn encarar las
instituciones de apoyo,

6.1.7. Sugerencias para la implementacion

Para el trabajo con OECA es preciso efectuar un proceso de
fortalecimiento institucional, que involucra aspectos organizati-
vos y también de capacitacion v asistencia técnica, en temas refe-
ridos a teenologia, gestion y mercadeo.

En lo que se refiere a productores individuales, se sugiere to-
mar contacto con beneficiadoras que tengan capacidad ociosa,
quieran brindar ¢l servicio de secado, beneficiado y almacena-
miento como negocio principal en condiciones justas para el pe-
queno producton y muestren interés en efectuar una alianza es-
tratégica con una entidad financiera,

Se debe promover ¢l cambio de esquema de operacion de los
ingenios arroceros, mostrandoles que de una manera menos des-
favorable para el productor tambien obtendrian buenos ingresos
econdmicos.

Se podria trabajar con la empresa Al Grano para electuar un
andlisis conjunto de la factibilidad técnica y economica del traba-
jo con warrant, tomando en cuenta todas las variables posibles.

6.2. Café en los Yungas

6.2.1. Amilisis de la situacion actual
Si bien la produccion de café se efectin de manera individual,

el presente estudio de caso estd orientado a las organizaciones de
productores, ya que son éstas las que presentan una demanda
potencial de warrant,

Algunas OECA ya han tenido experiencia con warrant regu-
lado, con resultados positivos, pero ¢l proceso se ha visto discon
tinuado por razones externas al buen comportamiento de las or-
ganizaciones o a los procedimientos; en esta experiencia no se re-

gistrd mora, _'
Las OECA analizadas son las afiliadas a FINCAFE. entidad

que opera como el brazo financiero de la Federacion de Caficul-
tores Exportadores de Café de Bolivia (FECAFEB)

Estas organizaciones de base de productores estin bien es-
tructuradas y tienen una orientacion econdmica, lo que les ha
permitido ea(purmr exitosamente a mercados europeos, ser suje-
tos de financiamiento (va han obtenido crédito anteriormente ¥
han respondido positivamente) y, ademis, generar un fondo que
les sirve para apalancar mds recursos de credito,

Las OECA acopian café y financian la cosecha de sus uod.-
dos, por lo que tienen una alta necesidad de FECUrsOs, Las orga-
nizaciones campesinas no son las dnicas que efectuan el m
también trabajan en la zona los acopiadores rurales y las empres




sas exportadoras, las que compiten por acopiar la mayor canti-
dad de buen calé (generalmente organico).

En un taller con los representantes de la OECA se encontrd
que ¢l principal problema que tienen para la obtencion de crédi-
to es la falta de garantias, puesto que para los montos que movi-
lizan es preciso contar con garantias reales, que se puedan hipo-
tecar. Salo tres OECA cuentan con plantas propias que estan en
condiciones de hipotecar. El resto debe recurrir a sus asociados o
a particulares para que les faciliten sus bienes como garantia,

Este proceso de prestarse garantias no es simple, ya que los
propictanos de bienes ponen condiciones que afectan los intere-
ses de las OECA. Muchas veces toman una porciéon del monto
obtenido y luego no lo devuelven a la entidad financiera, lo que
desprestigia a la organizacion,

Por falta de garantias, los productores no han obtenido los re-
cursos que ellos precisan y esto ha perjudicado su trabajo. El ano
pasado se exportaron 50 lotes y quedaron pendientes de expor-
tacion otros 25 lotes; mientras que el potencial de exportacian
que tiene la zona es como minimo de 150 lotes.

Si bien el volumen que exportan las OECA es internacional-
mente irrelevante, representa un buen volumen de negocios pa-
ra la zona, A continuacion, presentamos un cuadro con precios
aproximados en la bolsa de Nueva York v en los mercados soli-
darios,

Precio de caféd en mercados internacionales (por lote)

Tipodecafé |  NuevaYork | Mercado solidario
Comvwncional SUS 20,000 SUS 45000
Extrn SUS 2200 SUS 47000
Organiicn SLS 25 000 $L% 55,000

Puente: Taller con prosturtons en Caranavi

Gi se estima una exportacidn de 150 lotes o containers, a0
mil délares cada uno, el total equivale a tres millones de dolares.

Actualmente, las OECA obtienen financiamiento de entida-
des financieras y de importadores, por un monto que se acerca a
los 750 mil déln);es, siendo el potencial de aproximadamente un
millén de dolares.

Las empresas beneficiadoras atin no han distinguido con clo-
ridad las ventajas competitivas que les otorgaria el warrant, es
decir, el incremento del volumen de sus negocios.

6.2.2. Descripeion de los actores

a) Usuarios

Los potenciales usuarios de este producto son lfs OECA aso-
ciadas a FINCAFE, que es el brazo financiero de la Federacion de
Caficultores de Bolivia.

Las organizaciones de productores de cafié estin bien estruc-
turadas y ya tienen experiencia en la exportacion de su produc-
to. La comercializacion la efectian independientemente, en dis-
lintos mercados y con distintos clientes, de los cuala.algunuyl
son antiguos. Las OECA mantienen con ellos una solida relacion
comercial, al punto de hacer ventas por adelantado y recibir fi-
nanciamiento de sus clientes.

Las organizaciones han creado un fondo de 60 mil délares,
que estd administrado por una entidad financiera. Esto demues-
tra que esta actividad puede generar excedentes v que, con el
tiempo, podria capitalizar a las organizaciones. 'Esu- fondo sirve
para apalancar recursos de instituciones financieras, ya que sir-
ve como garantia por si se incumplen 1os pagos.

Las OECA afiliadas a FINCAFE exportan de 50 a 70 lotes (ca-
da una de ellas de 3 a 9 lotes) entre lmmescsdcimuoym
bre. Actualmente se estin especializando en la exportacidn de
café organico, con una orientacion al mercado solidario,




que mejores precios paga, y con cuyos clientes, en algunos casos,
ya Henen una programacion anual de exportacion.

En la anterior gestion, las OECA han obtenido crédito de las
entidades financieras por cerca a 615 mil dolares y 140 mil ddla-
res de sus compradores, Todas las OECA, excepto una, han teni-
do que presentar garantia hipotecaria de bienes inmuebles, y so-
lo tres de ellas 1o han hecho con bienes propios. El resto debe
acudir a bienes de socios o de terceros,

En cuanto al procesado, tres OECA cuentan con planta pro-
pia. El resto procesa en las plantas de las empresas privadas, con
las que tienen muy buenas relaciones y con las que va trabajan
por mucho tiempo.

b) Entidades financieras

En Caranavi trabajan varias entidades linancieras reguladas y
no reguladas. Tienen relacion con los caficultores, aungue no ne-
cesariamente con sus organizaciones. La relacion con las organi-
zaciones se da en la ciudad de La Paz y, principalmente, la culti-
van FADES y ANED, entidades no reguladas que han mostrado
experiencia en crédito asociativo y que ya trabajan con las OECA
afilindas a FINCAFE.

ANED es la administradora de fondos de las asociadas de
FINCAFE. Actualmente, trabaja con nueve organizaciones y la
anterior gestion ha colocado 516 mil de ddlares. Sus ejecutivos
sefialaron que ven al warrant como una muy buena fuente alter-
nativa de garantias.

FADES trabaja actualmente con tres organizaciones de base y
ha colocado cien mil dolares de crédito. Al igual que ANED, tra-
baja con garantia hipotecaria constituida por inmuebles propios
o de garantes que los faciliten. FADES cuenta con una planta be-
neficladora de café que se presta de manera Gptima para trabajar
con micro-warrant, segun los modelos planteados en un capitu-
I anterior. La entidad financiera ha mostrado mucho interés en

poder iniciar el trabajo, asi que lo que queda es iniciar contacto
con las OECA que asi lo deseen.

En cuanto a las entidades reguladas, si bien no han descarta-
do al warrant como fuente alternativa de garantias, no han mos-
trado mucho interés en ¢l proceso de construccion colectiva del
concepto y en su posible puesta en marcha.

¢) Empresas de servicios

Consideramos aqui a las plantas de beneficiado. Algunas son
propiedad de las organizaciones de productores y otras de em-
presas privadas. Una es propiedad de FADES, que ahora la estd
operando.

Actualmente, cada planta tiene clientes bien definidos. Hasta
ahora sus administradores no han comprendido que la posibili-
dad de brindar mis servicios, solos o con aliados estratégicos, les
daria mayores ventajas competitivas y les permitiria obtener la
fidelidad de sus clientes, atraer a otras organizaciones, y en ge-
neral, alcanzar mayores beneficios econdmicos.

La empresa VICOPEX trabaja actualmente con tres OECA.
Sus ejecutivos se mostraron dispuestos a iniciar una relacion de
complementariedad v conformar una allanza estratégica con
una entidad financiera. Ellos perciben que el warrant puede ser
un buen negocio, tanto por la consolidacion de sus clientes (fide-
lizacion), como por el incremento del volumen de operaciones.

Mencionaron que podria existir un pequeno costo adicional,
ocasionado por la necesidad de sistematizar ¢l manejo de los in-
ventarios de las OECA, pero que este detalle debia ser tema de
negociacion con la entidad financiera.

Las demads beneticiadoras deberdn ser visitadas, ya que no

acudieron al taller de andlisis del micro-warrant que se efectud
con entidades financieras v organizaciones de productores.
d) Instituciones de apoyo -
Todos los logros obtenidos por los productores a nivel
zacional y comercial no hubieran sido posibles de no
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el apoyo de las organizaciones no gubernamentales ACRA y CIC-
DA. Las dos organizaciones conformaron el programa FORCAFE.

También con este apoyo se Origing y estd en proceso de conso-
lidackon FINCAFE, I instancia que se encarga de los aspectos fi-
nancieros y de la relacion entre los productores y ls administra-
dora de fondos.

Aungque existen otras entidades de apovo en la region de los
Yungas, la mas identificada con las organizaciones de producto-
res o5 FORCAFE y es con ella con la que se deberia coordinar la
consecucion de un proyecto de micro-warrant.

ACDI-VOCA también estd muy interesada en apoyar un pro-
vecto de micro-warrant para los caficultores. Esta ONG es un ac-
tor importante, ya que interviene en la zoma en la que se estd rea-
lizando proyectos de “desarrollo alternativo” a la coca, y tiene
experiencia internacional en warrant regulado.

6.2.3, Descripcion de los procesos

Las organizaciones deben dar anticipos a sus asociados, para
que éstos efectien la cosecha. La cosecha es escalonada: la pri-
mera partida se comercializa normalmente en el mercado local;
a partir de ésta, las siguientes colectas son de mejor calidad y en-
tonces es cuando las OECA precisan de financiamiento para in-
crementar su volumen de acopio.

Las OECA inician la solicitud de préstamos en los primeros
meses del aio, Las que tienen plantas las hipotecan y las que no
las tienen acuden a asociados O terceras personas, para que les
faciliten garantias,

A veces a las organizaciones les es dificil encontrar a alguien
que les dé una garantia y esto crea dependencia y desequilibrios
de poder en la organizacidn. Hay organizaciones en las que ¢l
socio o 1 tercera persona que hipotecs sus bienes toma un 20 0
30 por clento del crédito, luego no paga su parte, y con ello la or-

ganizacion pierde su historial crediticio.

Las OECA acumulan café hasta llegar a un lote, y éate es al:
macenado en estado de pergaming seco. Siguen alm
café sucesivamente, hasta poder electuar la primera exportacion.
Asi obtienen recursos para seguir acopiando.

Generalmente, con las ultimas ventas hacen efectiva la cance=
lacion del crédito, y al final, pagan a sus asociados y reparten di-

videndos.

6.2.4. Posible cambio de condiciones debido a la introduccion de
warrant

Lo que se pretende no es sustituir las garantias que las OECA
presentan actualmente a las entidades financieras, sino mas bien
complementarlas, para aumentar el volumen de los créditos o
para descartar alguna de las garantias reales, en caso de que ésta
constituya una fuente de problemas para la organizacion.

El principal logro de la introduccion del warrant seria que las
OECA llegaran a incrementar su volumen de negocios ¥ que
contaran con garantias propias para presentarlas ante cualquier
entidad microfinanciera.

6.2.5, Posibilidades de implementacion y limitaciones

En esta seccion analizaremos la posibilidad de implementar
ol micro-warrant con las organizaciones de productores de café
vinculadas a FINCAFE.

a) Perspectiva asociativa

Las asociaciones de productores con orientacion econdmica
estdn bien organizadas y estructuradas v se constituyen en bues
nos sujetos para la implementacidn de la mayoria de los mode-
los propuestos.
Modelo regulado
El modelo regulado puede darse siempre ¥ cuando las wa-
rranteras muestren predisposicion y rompan sus '
tales. Por otro lado, el volumen de negocios es




clentemente grande para que muestren interés las warranteras
que trabajan en el modelo regulado.

Aunqgue existen experiencias con warrant regulado, es evi-
dente que los otros modelos podrian optinuzar los costos.
Modelo de doble candado

Como se menciond en el acapite respectivo, esta modalidad
es muls apropiada para organizaciones de productores que cuen-
tan con ambientes de almacenamiento propios o alquilados,

Actualmente, algunas OECA poseen plantas de beneficiado,
lo que les permite optimizar sus costos de procesamiento y, tam-
bién, optar por almacenar su producto en planta propia y ser su-
jetos potenciales de la modalidad de doble candado.

Estas OECA deberia acudir a las entidades financieras para
trabajar en la posibilidad de establecer un micro-warrant de do-
ble candado.

Las entidades tinancieras también podrian acercarse a estas
OECA 0 a FINCAFE, para analizar conjuntamente con qué orga-
nizaciones se podria iniciar esta experiencia.

Modelo de microwarrant en un ambiente administrado por la
entidad financiera

FADES cuenta actualmente con una planta de beneficiado y
almacenamiento de café, por lo que la siguiente gestion podrd
ofrecer ¢l servicio de micro-warrant dentro de sus instalaciones,
Esto le permitind incrementar ¢l volumen de negocios de la plan-
ta de beneficiado con una garantia que puede hacerse liquida sin
mucha dificultad.

Para las otras entidades financieras esta modalidad resulta un
poco mas complicada, ya que primero tendrin que analizar la
factibilidad técnica y econdmica de adquirir u operar una planta.
Modelo de microwarrant en un ambiente de terceros o triple
cundado (entidad piblica)

Esta posibilidad no se considera, ya que ¢l beneficiado y al-
macenamiento de café son actividades muy especializadas. Por

|

otro lado, un lote de café, que seria el volumen minimo que tens
dria que depositarse, tiene un valor muy alto como para correr el
riesgo de dejarlo en manos de una entidad no especializada.
Modelo de alianzas estratégicas con empresas especializadas

Este modelo ofrece muchas ventajas, ya que intervienen tres
actores que conocen bien su negocio y que, a traves de un acuer-
do de complementariedad, pueden crear sinergias y obtener ma-
yores beneficlos.

La empresa VICOPEX ha manifestado interés para operar ba-
jo esta alternativa. Actualmente trabaja con tres organizaciones y
tiene capacidad para un mayor volumen, as{ que no tendria in-
convenientes para firmar contratos de complementariedad con
entidades financieras.

Es necesario visitar a otras empresas privadas que procesan
café para explicarles en qué consiste el micro-warrant, sus venta~
jas v potencialidades, y para analizar de manera conjunta la via-
bilidad de una alianza estratégica con las entidades financieras,

ANED ha visto que ésta es una buena opcidn para incremen-
tar sus negocios y se mostro interesada en arrancar con algunas
pruebas piloto, Por su lado, FADES no s6lo estaria interesada en
trabajar en su planta, sino también en alianza con plantas priva-
das de beneficiado,

6.2.6. Costos ¢ inversiones

En principio no es necesario efectuar inversiones en infraes-
tructura, ya que las plantas beneficiadoras de caté que trabajan
con las organizaciones de productores cuentan con una suficien-
te capacidad instalada.

Por otro lado, las entidades financieras que asistieron al taller
v que fueron consultadas individualmente sefialaron que ¢l wa-
rrant estd incluido en sus manuales de crédito y que no conside-
ran que sea necesario efectuar mayores inversiones para trabajar
con esta tecnologia.

—




A simple vista, solo se precisaria propiciar el acercamiento en-
tre los diversos actores, actividad que puede ser liderizada por
FINCAFE, con el apoyo de FORCAFE.

6.2.7. Sugerencias para la implementacion

Es preciso que se siga acompafiando ¢l proceso de fortaleci-
miento institucional de las OECA realizado por FINCAFE vy sus
asociadas, que involucra aspectos organizativos, capacitacion y
asistencia téenica en temas referidos a tecnologia, gestion v mer-
cadeo,

Es recomendable que FINCAFE tome el tema del warrant co-
mo un importante medio de busqueda de financiamiento para
sus asociadas y, de esta manera, promueva reuniones de nego-
cios entre ellas, las entidades tinancieras v las plantas de benefi-
clado, segun corresponda la modalidad de warrant que quiera o

pueda asumur.

7. Conclusiones y recomendaciones

* Un proceso de construccion y reflexion conjunta ha logrado
construir ¢l concepto de micro-warrant, que consiste en suplir
las funciones de las warranteras reguladas con almacenes y
acuerdos locales.

* Se han identificado cinco alternativas de micro-warrant, las
que pueden ser utilizadas en funcion al tipo de producto, al
nivel de organizacion de los productores, al servicio de proce-
samiento-almacenamiento, v a las politicas y posibilidades
que tienen las entidades financieras,

* Las modalidades difieren basicamente por la localizacidn y
administracion del almacen donde se depositan los bienes en
custodia, lo cual repercute en los niveles de riesgo y costos de
transaccion.
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* No es necesario efectuar grandes inversiones

* En muchos casos de lo que se trata es de formar una garantia
complementaria a las que presentan normalmente las OECA.

* Se deberia pensar en lineas de crédito para productores y OE-
CA. En el caso de agricultores, estas lineas deberian financiar
la fase de cultivo y la de cosecha hasta la venta final, €l mo-
mento en el que se den las condiciones optimas de precio pa-
ra lo comercializacion. En ¢l caso de las OECA, las lineas de-
berian financiar desde la cosecha (adelanto a los asociados)
hasta la venta para exportacion. El warrant podria contribuir
a estas lineas de crédito permitiendo una complementacion
de garantias en el momento de la cosecha, con la consiguiente
modificacion de las condiciones iniciales del crédito.

* Entre los modelos planteados, el de la alianza estratégica, que

involucra a tres actores (el propietario del producto, la empre-
sa de procesamiento y la entidad financiera), parece ser el que
mayores ventajas tiene. Los actores son entidades especializa-
das que tienden a incrementar sus beneficios, produciendo de
esta manera una complementariedad y unas sinergias positi-
vas,

* Unade las grandes dificultades de este proyecto es que las or-

ganizaciones de productores con orientacidn econdmica, con

pocas excepciones, estin muy débiles, y debe hacerse un tra-

bajo de fortalecimiento institucional que por naturaleza es
lento, En €l debe respetarse varios procesas, desde la identifi-

cacion de objetivos comunes, hasta la capacitacion y asisten-

cla en aspectos téenicos, de gestion y de mercadeo, Por lo tan-

to, adquiere vigencia la alternativa de trabajar directamente

con pequefios productores independientes.

* En los estudios de caso se evidencio que el warrant eriollo o

micro-warrant es una alternativa viable y de alta demanda
por parte de las OECA y de los productores independientes.

tar el micro-warrant; las instituciones (entidades finan




procesadoras) tienen 1os recursos necesarios, y lo unico que
falta es la promocion de estas alternativas v su consiguiente
puesta en marcha (tal vez inicialmente como "pruebas pilo-
1o").

¢ En el caso de cate, sdlo falta ingresar en una fase de negocia-
cidn bi o tripartita para comenzar este ano con alguna de las
modalidades planteadas. La decision esta en manos de FIN-
CAFE y /o sus asociadas, y en las entidades financieras, Estas
podrian precisar de un apoyo complementario de las entida-
des de apovo, en este caso FORCAFE y PROFIN - COSUDE.

* En el caso del arroz de Yapacani, se podria efectuar una répli-
ca del modelo que estd funcionando experimentalmente en
Caranavi, entre FADES y una planta de beneficiado, Para es-
to, se tienen que cambiar algunos paradigmas y modalidades
de negociar el beneficiado del arroz.

* La gran debilidad detectada por el estudio del caso de Yapa-
cani fue el mivel de organizacion de los productores, algo que
deberia ser combatido por PRODISA-Belga y probablemente
ACDI/VOCA. En el taller se solicité que PROFIN-COSUDE
de continuidad al trabajo que inicié con micro-warrant.

* Es necesario que el micro-warrant sea analizado en el interior
de todas las entidades microfinancieras, Para esto, ¢l primer
paso seria la validacion y posterior difusion de los resultados
del presente trabajo.

* Se deberia hacer estudios de caso y andlisis de viabilidad pa-
ra mas productos en diferentes regiones v localidades, activi-
dad que deberia ser liderada por las entidades financieras,

VIL Anexos
Glosario
PROFIN-COSUDE Programa de Apoyo al Sector Financiero

de COSUDE
COSUDE Agencia Suiza para ¢l Desarrollo y la Cooperacion

] .

QECA Organtzaciones Econdmicas Campesinas

SBEF Superintendencia de Bancos v Entidades Financieras

ACDI/ VOCA ONG americana que resulta de la fusidn de dos
instituciones: ACDI Agricultural Cooperative Development In-
ternational y VOCA Volunteers Oversees Cooperative Assistance

PRODISA-Belga Programa de desarrollo que interviene en las
provincias Sara e Ichilo de Santa Cruz y que es financiado por la
CoOperacion suiza

FORCAFE Programa de apoyo a las organizaciones de café,
resultante del trabajo conjunto de ACRA y CICDA

ACRA Asociacion de Cooperacion Rural para Africa y Améri-
ca Latina. ONG italiana de cooperacion,

CICDA Centro Internacional de Cooperacion para el Desarro-
llo Agricola. ONG francesa de cooperacion

ANAPQUI Asociacion Nacional de Productores de Quinua

FONDECO Fondo Desarrollo Comunal. ONG especializada
en la prestacion de servicios microfinancieros

FADES Fundacion para Alternativas de Desarrollo. ONG es-
pecializada en la prestacidn de servicios microfinancieros

PRODEM Fondo de Promocion y Desarrollo de la Empresa.
ONG especializada en | prestacion de servicios microfinancie
ros

ANED Asociacion Nacional Ecuménica de Desarrollo. ONG
especializada en la prestacion de servicios microfinancieros

ENA Empresa Nacional del Arroz

FINCAFE Brazo financiero de FECAFER

FECAFEB Federacion de Caficultores de Bolivia

VICOPEX Empresa privada especializada en ¢l beneficiado
de café
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